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AGENCIAS ESTATALES, GOBIERNOS MUNICIPALES,
INDUSTRIA, COMERCIO Y PUBLICO EN GENERAL

El Estado Libre Asociado de Puerto Rico ha sido y continuard siendo
afectado por una variedad de riesgos y peligros que tienen el potencial de
causar dafio significativo o pérdida de vida.

Es de suma importancia que las agencias y gobiernos municipales a todos
los niveles, al igual que la industria, comercio y la ciudadania en general
estén preparados para enfrentarse efectivamente a los resultados que
estos eventos causan.

Es prudente tomar los pasos necesarios y apropiados para minimizar los
efectos de tales emergencias o desastres y prevenir que éstos ocurran. El
Plan Operacional de Emergencias Estatal es uno de varios mecanismos a
través de los cuales nuestro objetivo de proteger vida y propiedad puedan
lograrse.

Por virtud de los poderes y autoridad que me confieren la constitucion del
Estado Libre Asociado de Puerto Rico y en acuerdo con otras leyes y
reglamentos federales, como Gobernador del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico, he promulgado y establezco el Plan Operacional de
Emergencias de Puerto Rico.

Ademads, declaro este Plan para ser el documento oficial para el manejo
de emergencias en Puerto Rico y su aplicacion sera mandatoria para
todas las agencias estatales, subdivisiones politicas y municipios. Este
plan es efectivo al recibo y para ejecutarse cuando se ordene.

El Director de la Agencia Estatal para el Manejo de Emergencias y
Administracién de Desastres serd responsable de mantener y actualizar
este Plan en coordinacién con las demas agencias.

Cordialmente,

Hon. Luis Fortufio
Gobernador de Puerto Rico



DOCUMENTO DE IMPLANTACION

El Plan Operacional de Emergencias, en adelante conocido por sus siglas
POE, est4 organizado en tres (3) partes; Documentos Introductorios, el Plan
Basico, los Anejos (con sus apéndices) y las 16 Funciones de Apoyo a
Emergencias (ESF, por sus siglas en inglés), estdn organizados en la Orden
Ejecutiva, Nam. 2001-26, disponible en documento adjunto.

Los documentos introductorios se componen de: Documento de
Implantacion, Participantes en el Desarrollo del Plan; Registro de Distribucion del
Plan, Registro de Cambios y Tabla de Contenido. EI Plan Béasico, contiene la
siguiente estructura; Propoésito, Situaciones y Presunciones, Concepto de
Operacion, (Fases en el Manejo de Emergencias; Mitigacién, Estado de
Preparacién, Respuesta y Recuperacion); Organizacion, Continuidad de
Gobierno; Administracion y Logistica, Desarrollo y Mantenimiento del Plan,
Implantacion del Sistema NIMS, Autoridad y Referencias.

La tercera parte consiste de los anejos funcionales, los que se
recomiendan a las agencias y los que deben desarrollar los municipios. Para no
afectar la estructura del Plan Basico, en el Anejo de Direccion y Control se
especifican las responsabilidades agénciales, municipales e individuales, y los
apéndices identifican los organigramas del Comité de Emergencia; el
Organigrama de ICS Simple y de Mando Unificado. Los Anejos de Terrorismo,
Huracan, Terremoto, Maremoto (Tsunami), Desalojos en Masa, y otros estan
programados para desarrollarse segun la época en que el riesgo se estima
ocurra. Se espera que para el 30 de julio de 2006, se completen los mismos.

Las agencias, municipios, industria y comercio desarrollaran los planes
siguiendo el formato estandar adaptado y establecido por la AEME-AD, el cual
se basa en las recomendaciones de la Guia Federal (SLG-101) de 1996. Los
planes seran sometidos a la Division de Planes del Area de Preparacién, Planes
y Adiestramientos, AEME-AD, anualmente para revision y certificacion del
estado.

Heriberto N. Sauri, MPH
Director Estatal
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CONTROL DE DISTRIBUCION DEL PLAN

Copias e enviarse al Gabinete Constitucional

NUum. De Copia Numero Departamento — Oficina— Agencia
Copias
1 001 Oficina del Gobernador
1 002 Secretario de Estado
1 003 Secretario de la Gobernacion
1 004 Secretario de Justicia
1 005 Secretario de Depto. de Hacienda
1 006 Secretario de Educacién
1 007 Secretario del Dpto. del Trabajo
1 008 Secretario DTOP
1 009 Secretario de Comercio
1 010 Secretario del Depto. de Salud
1 011 Secretario de Agricultua
1 012 Superintendente de la Policia
1 013 Bomberos de Puerto Rico
1 014 Autoridad Acueductos y Alcantarrillados
1 015 Autoridad Energia Eléctrica
1 016 Instituto de Ciencias Forenses
1 017 Junta Reglamentadora de |as Comuni caciones
1 018 Emergencias M édicas
1 019 Compaiiia de Turismo
1 020 Comercio y Exportacion
1 021 Civil Air Patrol
1 022 Fondos Unidos
1 023
1 024

NOTA: Este Plan sera distribuido atodas las dependencies gubernamental es
gue tengan una function primariay secundaria en un incidente.

13




Esta pagina se degjé en blanco intencionalmente

14



Plan de Operaciones de Emergencia del
Estado Libre Asociado de Puerto Rico

PLAN BASICO

Trasfondo

La Agencia Estatal Para EI Mangjo De Emergencias Y Administracion De Desastres,
creada mediante la Ley NUmero 211 del 2 de agsosto de 1999. Es la agencia responsable
por la coordinacion de las actividades, recursos y esfuerzos entre los gobiernos estatales,
federales, municipales y e sector privado a momento de ocurrir una emergencia o
desastre. Parallevar a cabo esta encomienda o mision, desarrollamos el Plan Estatal para
e Mango de Emergencias. El mismo establece los pasos a seguir para enfrentar
emergencias 0 desastres, mediante la integracion de las fases programéticas de
Prevencion, Mitigacion, Prepararacion, Respuesta y Recuperacion de un incidente
durante, el antes, y después.

Este plan es la base para implementar las actividades del manegjo de emergencia de una
forma eficiente y atiempo de manera que satisfaga las necesidades de nuestra poblacion.
Esto implica que la emergencia sea considerada desde el ambito de antes, durante y
después. Para cubrir los tres ambitos se ha de aplicar las cuatro fases del manegjo de
emergencias y sus actividades Mitigacion, Preparacion, Respuestay Recuperacion, estan
implicitas al considerar la emergenciay la vulnerabilidad de los diversos tipos de riesgos
y peligros que puedan afectar a las entidades y/o comunidades. Este plan no es un
sustituto del Plan Operacional del Estado. Este plan ser& puesto en operacion con o sin la
ayuda federal para emergencias 0 desastres y a la misma vez cubre € rol de la Agencia
Estatal Para EIl Mangjo De Emergencias, como agencia coordinadora.

Aqui se desglosan las estructuras, tareas y mecanismos a nivel operaciona de las
agencias gubernamentales y de las entidades voluntarias que cooperan con la Agencia
Estatal para de una forma coordinada y efectiva, se atiendan las Situaciones de
emergencia o desastres que ocurran en Puerto Rico, y las actividades de apoyo y ayuda en
desastres del Gobierno de Puerto Rico a otros estados o paises.

La Ley Publica Federal 93-288, conocida como la “Ley de Ayuda para Emergencias y
para Desastres’, autoriza al gobierno federal através de sus agencias y organizaciones €l
proveer ayuda alos estados y territorios. El Plan Estatal para el Mangjo de Emergencias
es aplicable a todo desastre natural y/o tecnoldgico [producido por €l hombre] y sientala
base para recibir €l apoyo del Gobierno Federal. De agui en adelante el PLAN DE
RESPUESTA ESTATAL serallamado PLAN.

LaAgencia Estatal para el Manejo de Emergencias y Administracion de Desastres cuenta
con un Centro de Operaciones de Emergencia alterno en las facilidades de la Zona X de
Gurabo. El mismo se utilizara solamente en casos donde e COE primario esté
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seriamente afectado y no reuna todos los requisitos para la seguridad de todos los
funcionarios.

De igual forma cuenta con un puesto de comando mdvil, con todas las facilidades y
adel antos tecnol 6gicos para ser utilizado cuando asi € Director Ejecutivo lo entienda.

Los procedimientos a seguir serén desarrollados por el Area de Respuesta de nuestra
Agencia

16



PROPOSITOSY ENFOQUE

El Plan de Emergencias del Estado Libre Asociado de Puerto Rico [POE]
establece las politicas y estructuras para que € gobierno maneje emergencias o
desastres. Este plan prescribe las fases de las emergencias y los desastres:
Prevencion, Mitigacion, Prepararacion, Respuesta y Recuperacion. Este plan
cubre todo tipo de incidentes y riesgos. Asigna responsabilidades de las acciones
y tareas que € estado tomara para proveer seguridad y bienestrar a sus
ciudadanos contra las amenazas naturales, tecnologicos y de emergencias de
seguridad nacional y desastres.

El POE est4 designado para coordinar de cerca con la Estructura Nacional de
Respuesta [National Response Framework NRF] con las estructuras locales. El
POE establece la base en las cudes se pueden desarrollar otros planes,
procedimientos, guias, acuerdos o convenios de colaboracion.

En resumen, este plan provee para suplir |as siguientes necesidades:

Proveer guias operacionales para gjecutar las cinco acciones requeridas
de Prevensién, Mitigacion, Prepararacion, Respuestay Recuperacion
[antes, durante y después]

Establece la base de politica publica en cuanto a la coordinacion
gubernamental para € mango de Situaciones de emergencia o
desastres gque ocurran en Puerto Rico y/o donde el gobierno de PR
envie ayuda de emergencia a otros estados y paises.

Incorpora las guias establecidas en e Plan de Respuesta Federal y la
Ley NUm. 211 del 2 de agosto de 1999. [Ley de la Agencia Estatal
parael Mangjo de Emergencias y Administracion de Desastres]

Integra las Estructuras de Respuesta Nacional para € mango de
incidentes. (NIMS) National Incident Management System.

El plan aplica a todas las entidades gubernamentales que ofrecen
ayuda en emergencias o desastres.

17



I. SITUACION Y PRESUNCIONES

A. Situation

1.

El territorio de la Isla de Puerto Rico, incluye las Islas de Viegues,
Culebra, La Mona e idotes adyacentes consiste de una extension de
aproximadamentes 3500 millas cuadradas. La isla grande tiene una
topografia relativamente llana en sus costas y con una sierra montafiosa,
compuesta mayormente por mogotes de baja altura en su centro que se
desplaza de este a oeste. Tiene rios, lagos, lagunas, quebradas mayores,
pantanos y otras fuentes de aguas tributarias a los rios que pudieran tener
efectos mayores en condiciones climéticas adversas. Ademés, por la
naturaleza de isla, cuenta con 700 millas de playa que tienen un efecto
muy importante en la eventualidad de incidentes climaticos mayores. En
promedio, la Isla de Puerto Rico se encuentra a 1,000 pies sobre €l nivel
de Puerto Rico anivel del mar.

El clima de Puerto Rico es moderado de tipo tropical con unatemperature
promedio de 80 grados anuales. La humedad relativa es en promedio 75%
todo e afio. La precipitacion pluvial es en promedio 64 durante todo el
ano y de 54.70 durante latemporada de lluvias.

El Estado Libre Asociado estd compuesto por 78 municipios y cuenta con
una poblacion aproximadamente de 4.1 millones de habitantes. Los
municipios cuentan con una estructura politica comandada por un alcalde
y en cada una municipio hay una oficina de mang/o de emergencias que
tiene una relacion cerrada con la estructura a nivel estatal. Existen
acuerdos de cooperacion entre esta agencia estatal y 0s municipios.

La Isla de Puerto Rico esta expuesta a un variedad de riesgos naturales,
tecnolégios y de vulnerabilidad nacional que afectan y constituyen una
amenaza real a los ciudadanos. Estos riesgos incluyen: huracanes,
tormentas y lluvias severas, tornados costeros, inundaciones, terremotos,
erocion severa en causes de rios, temporadas de sequias, fuegos de areas
boscosas durante los meses de verano, fuegos en las areas residenciales y
edificios multipisos, fuegos plantas generadoras de energia, derrames de
aceite y gasolina en &reas costeras, accidentes industriales e incidentes de
igual o mayor naturaleza los cuales se especifican en el ango de este plan.

En la eventualidad de un incidente o desastre, el Estado tomaré acciones
inmediatas y apropiadas para determinar, dirigir, mobilizar y coordinar
los recursos necesarios. EI Gobierno Central suspende o0 cancela sus
operaciones normales y redirige sus recursos a salvar vida, aliviar €
sufrimiento humano, apoyar a sobrevivientes, proteger la propiedad,
reestablecer los servicios bésicos y proteger la infraestructura critica del
Estado.
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6. Muchos de los riesgos potenciales y situaciones de riesgo son precedidos
por un periodo de preparacion y aerta ofreciendo, tanto d gobierno como
a los ciudadanos, tiempo para tomar medidas preventivas, precautorias,
parareducir las perdidas de viday minimizar dafios.

7. El Estado ha designado, formado y equipado un Centro de Operaciones de
Emergencias a nivel central y en cada mucipio para facilitar el manegjo de
las actividades de respuesta de manera organizaday eficiente.

PRESUNCIONES

1. El Estado es responsable primario para la preparaciéon y manegjo de
incidentes naturales, causados por mano humana y tecnoldgico, un rol
compartido con los organismos federales de respuestas a indidentes segiin
se establece en la Estructura Nacional de Respuesta [National Response
Framework].

2. El Estado tiene la reponsabilidad de desarrollar un Plan de Operaciones de
Emergencias para todo tipo de riesgo y que contenga angjos y apéndices
detallados los cuales tienen que ser apoyados por las diversas agencias del
gobierno.

3. Los esfuerzos de planicacién son posibles para asegurar flexibilidad en el
manejo de los planes de cualquier tipo de incidentes.

4. La probabilidad de un incidente terrorista 0 acto de Guerra que pueda
incluir muertes y heridos en masa, dafios severos a la infraestructura e
interrupcion de servicios vitales es baja, pero es potencialmente posible.

5. Los incidentes o desastres pueden, individualement o combinados, causar
condiciones de urgencias graves en cuaquier parte de la Ida Estos
incidentes pueden variar en ambito o intensidad, desde incidentes locales
pequefios con dafios minimos hasta incidentes mayores o catastréficos que
involucre grandes areas, regiones o la isla completa 'y que puedan causar
desvastacién mayor y la pérdida de vidas.

6. Las acciones iniciales de prevencion, mitigacion, preparacion, y respuesta
y recuperacion son conducidas por € gobierno local. Las autoridades
locales tienen que agotar todos sus recursos y entonces usar sus acuerdos
de ayuda mutua con grupos voluntarios, con el sector privado y los
Muni Cipos Vecinos.
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7. Laayuda a nivel estatal suplementa los esfuerzos a nivel municipal, asi
como los recursos federales suplementan los esfuerzos estatales. Los
esfuerzos locales tienen que demostrar claramente que han sido empleados
eficazmente para tomar control del incidente o desastre.
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CONCEPTO DE OPERACIONES
A. GENERAL

1. El Gobierno de Puerto Rico es responsable por desarrollar y mantener un

programa para e mangjo de incidentes. Este programa cubre desde
incidentes locales hasta un desastre mayor asi declarado por € Presidente
de los Estados Unidos de América.

. Para obtener una coordinacion rapiday efectiva con el gobierno federal se

ha adoptado € concepto de Funcién de Apoyo a Incidentes ddl inglés
“Emergency Support Function [ESF]. En el Plan de Respuesta Federal se
identifican [15] ESF's cada una con su agencia lider y las de apoyo para
cumplir con las responsabilidades asignadas. Luego que e Presidente de
los Estados Unidos autorice y emita la Declaracion Presidencia, la
Agencia Federa para € Mango de Incidentes [FEMA] a través de la
Region I, New York establece un Centro de Operaciones [llamado
Disaster Field Office [DFO] donde se reportan los representantes de las
agencias federales para coordinar el recibo y distribucién de las ayudas
federales. Las Funciones de Apoyo a Incidentes a nivel federal que
afectan alajurisdiccion de Puerto Rico son las siguientes:

ESF # Funcién de apoyo
1 Transportacion
2 Comunicaciones e Informacion Publica
3 Obras Publicas e Ingenieria
4 Extincion de Incendios
5 Informacién y Planificacion de Mango
6 Albergue, Servicios Humanos y Alimentos
7 Recursos de Apoyo
8 Salud Publicay Servicios Médicos
9 Busqueday Rescate
10 Derrames, Materiales Peligrosos y Radiacion
11 Agriculturae Industria de Alimentos
12 Energiay Utilidades
13 Seguridad y Proteccion Publica
14 Recuperacion, Mitigacion y Estabilizacion
15 Asuntos Externos Fiscales

3. El Plan de Operaciones de Emergencias [POE] conocido como El Plan

Estatal para el Mangjo de Incidentes organiza los recursos a ser manejados
las agencias y personal designado por el Gobernador de Puerto Rico en los
esfuerzos de mango de incidentes [antes, durante y despuésl. Para
facilitar la ayuda estatal, €l plan agrupa los tipos de mangjo de incidente
bajo quince Funciones de Apoyo a Incidentes [ESF]. Las funciones son
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similares en concepto y funciones a las funciones a nivel federa
anadiéndole Seguridad Publica [ESF #13, Ayuda a la Familia/Donaciones
[ESF #14], y Finanzas [ESF #15]. Esta estructura sigue las directrices de
la Estructura de Respuesta Federal [National Response Framework] para
facilitar la interaccion con las agencias y entidades federales al momento
de ser requerida y ocurrir € apoyo federal para mangar incidentes y
desastres anivel de nuestra jurisdiccion.

4. Las agencias de apoyo para cada ESF trabagjaran en comin acuerdo bajo la
direccion de la agencia designada como Agencia Lider. Cada ESF ha de
proveer los recursos necesarios utilizando sus capacidades para apoyar
todo esfuerzo de ayuda en coordinacién con otros ESF's.

5. Ante la poshilidad de que algin estado continental, territorio
norteamericano, pais solicite ayuda a Gobierno de Puerto Rico para
atender una situacion de emergencia o desastre, la Agencia Estatal de
Mangjo de Emergencias y Administracion de Desastres [AEMEAD]
atendera tales solicitudes. Esta gestionara los recursos necesarios de
acuerdo a Plan Estatal de Mangjo de Emergencias y los Acuerdos Mutuos
gue estén vigentes en dicho momento. Esta misma ley también provee
para que e Gobierno de Puerto Rico solicite ayuda interestatal para
atender situaciones de incidentes o0 desastres que sucedan en lalda. Se
gestionara ayuda al exterior de acuerdo a las normas y procedimientos
establecidos por e Departamento de Homeland Security y €
Departamento de Estado Federal.

B. EJECUCION E IMPLEMENTACION

La politica del Gobierno de Puerto Rico es que se planifique efectivamente
para reducir los riesgos a los que pueda estar expuesta la ciudadania en caso
de situaciones de incidentes causadas por eventos naturales o por la mano del
hombre. El sistema de mango de incidentes establece el cambio de
orientacion del gobierno federal, estatal y municipal [local] para atender los
peligros y riesgos de forma individual, por separado o categoria hacia
atenderlo de forma integral.

El manejo de incidentes tiene tres componentes bésicos para lograr mejorar la
capacidad de enfrentar cualquier tipo de emergencia. El sistema percibe las
incidentes como un todo donde se utilizan y aplican estrategias que puedan ser
utilizadas en todas las incidentes [“all hazard’]. Luego se obtiene y se
mantiene una cerrada relacién entre todos los niveles gubernamentales
[federal, estatal y municipal] y el sector privado. Los incidentes surgena a
través del tiempo y para ello hay que establecer estrategias para mitigar los
posibles riesgos.
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Este sistema trabaga con los eventos, situaciones, riesgos y peligros en los
aspectos de antes, durante y después. Estos aspectos se aplican mediante las
fases de Prevencion, Mitigacion, Prepararacion, Respuestay Recuperacion.

JQuéesun Incidente?

Esta es una pregunta muy importante que todos deben realizarse y obtener una
contestacion clara. Incidente es difinido como: “ Un incidente es una
ocurrencia causada por la mano del hombre o por fenémenos naturales que
requieren acciones de respuesta para prevenir o minimizar la pérdida de
vidas, darfios a la propiedad y/o el medio ambiente” . Cada persona, entidad u
organizacién debe de conocer que tipo de incidente podria ocurrir en su area
de trabagjo.

SISTEMA DE MANEJO DE INCIDENTESDEL ESTADO LIBRE
ASOCIADO DE PUERTO RICO

El gobierno de los Estados Unidos de America ha adoptado un sistema
uniforme para mangar incidentes o desastres conocidos como el National
Incident Management System [NIMS]. Designa las responsabilidades desde el
nivel de los respondedores locales hasta los més altos niveles del Gobierno
Federal. Esta basado en el Sistema de Comando de Incidentesy € Sistema de
Comando Unificado [ICS/UCS] es flexible y apropiado para manegar
cualquier tipo de incidentes. El Estado Libre Asociado de Puerto Rico adoptd
las guias de NIMS como una guia y referencia. La operacion del sistema
unificado de comando de incidente del estado esta contenida en este plan.

El Sistema de Comando de Incidentes “ es un proceso estandar en conceptos
de mangjo y permite a los usuarios a adoptar una estructura organizacional
especifica para parear las complegjidades y demandas de incidentes sencillos
o miltiples sin limitar las autoridades jurisdiccionales’ . Esto significaun
esfuerzo organizado para mitigar, preparar, responder a recuperarse de un
cualquier tipo de incidente. De aqui el concepto de manegjo de incidentes
basado en |as cuatro fases que cubre €l antes, durante y después de un
incidente.

Por lo tanto, en unidon a los esfuerzos para atender un incidente. Estas
actividades anteriores y/o posteriores a la respuesta son consideradas parte del
incidente. Al ocurrir un evento, pueden suceder situaciones que afecten
adversamente a cualquier sector de la poblacion, se tomara pronta accion de
forma coordinada para salvar vidas y propiedades, proteger la infraestructura
critica, reestablecer el orden publico y servicios esenciales del gobierno,
mitigar los dafos causados por € evento. Se establece paratales efectos unos
procedimientos operacionales para dichos fines. Se adoptara un sistema
escalonado para el mangjo de incidentes.
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En e primer nivel, los gobiernos municipales serén el elemento basico o
primer esabén a través de las respectivas Oficinas Municipales para €l
Manegjo de Incidentes [OMME] para ofrecer una respuesta coordinada a
situaciones de incidentes o desastres. Ademés, es en éste nivel, donde las
agencias estatales con responsabilidades especificas enfrentan situaciones de
incidentes de peguefia escalay de poca coordinacion interagencial.

El segundo nivel de respuesta lo constituyen las organizaciones de mangjo y
control que han sido creadas en zonas por la Agencia Estatal para € Mangjo
de Incidentes de Puerto Rico. Estas zonas operacionales son establecidas por
el Director Estatal de acuerdo a la densidad poblacional, niumero de
municipios y recursos disponibles. En cada una de las zonas se constituira un
comité de incidentes donde estaran representados por €l cuerpo de voluntarios,
al sector privado y a las agencias estatales [lideres y de apoyo] con
responsabilidades de incidente en la forma y la medida en que éstas cuenten
con oficinas operacionales [regionales o0 de distrito] dentro del territorio
geogréfico asignado a la cada zona. Estos comités estableceran un Centro de
Operaciones de Incidentes [COE], €l cual se activara a discrecion del Director
de Zona. En caso que se presente una situacion para un ESF que no esté
representado a nivel de zona, 0 de no existir o estén disponibles los recursos,
solicitara apoyo del tercer nivel.

El tercer nivel, esta representado por la Agencia Estatal, la cual habilitard
facilidades para mangjar situaciones de incidentes de mayor coordinacion.
Con éste proposito se establece e Centro de Operaciones de Incidentes
Edtatal, para atender y responder de forma coordinada a todo pedido de ayuda
gue no pueda ser resuelto satisfactoriamente por ninguno de los primeros
niveles.

Todas las agencias con responsabilidad en operaciones de incidente
designaran a un coordinador interagencial y dos coordinadores aternos cuya
funcién sera servir como Administradores de Incidentes. Para cumplir con sus
funciones y responsabilidades, éstos funcionarios tienen que tener la autoridad
de tomar decisiones y de utilizar los recursos de la agencia que representan.
Esto es especialmente critico al momento donde se puedan ver afectadas las
comunicaciones entre el COE de la Agencia Estatal y el Jefe o Director
Ejecutivo de alguna agencia concernida.

El cuarto nivel es el que por la magnitud y/o severidad del evento, y através
de la Agencia Federal para el Mangjo de Incidentes [FEMA por sus siglas en
inglés], se coordina apoyo y recursos de | as agencias federales. El Gobernador
de Puerto Rico puede solicitar a Presidente de los Estados Unidos la
designacion de uno o varios sectores de la comunidad como areas de incidente
0 desastre mediante la aprobacion y emision de una Declaracion Presidencial.

24



Sector Privado

Se incluye en este plan a sector privado como complemento de las entidades
del gobierno en las funciones de apoyo de incidentes aumentando cuando se
hayan agotado los recursos iniciales a nivel municipal o local para ello se han
desarrollado varios acuerdos con diferentes empresas.

Gobierno Estatal

El Director Ejecutivo de la AEMEAD es responsable de adoptar e
implementar € Sistema Nacional de Mangjo de Incidentes para la jurisdiccién
de Puerto Rico. La AEMEAD coordina con las agencias estatales y
agrupaciones voluntarias | as actividades relacionadas a manejo de incidentes,
prevencidn, mitigacion, preparacion, respuesta y recuperacion. El sistema
incluye a personal asignado a la AEMEAD, la organizacion del Centro de
Operaciones de Emergencias [ COE], los Coordinadores Interagenciales, y los
Directores de Zona de la Agencia Estatal, quienes tienen la tarea de
coordinacion de esfuerzos de los municipios asignados y sirven de enlace
entre las agencias estatales y municipales. Las tareas de manejo de incidentes
de las agencias estatales es e de apoyar y suplementar alos municipios en los
esfuerzos para prepararse, mitigar, preparar, responder y recuperarse de un
incidente o desastre.

Gobierno Municipal

El gobierno municipal es parte integral del sistema de manejo de incidentes.
El Alcalde, como representante de la autoridad civil y oficial electo, tiene la
responsabilidad de asegurar que existe un sistema adecuado para el mango de
situaciones de emergencia para savaguardar la vida y propiedad de los
ciudadanos en su jurisdiccion. El Director Municipa de la Oficina Municipal
de Mangjo de Incidentes [OMME] es responsable de desarrollar y mantener
los Planes Operacionales de Emergencia actualizados, identificando y
coordinando los recursos de personal, proveyendo los conocimientos y
destrezas para mangjar 10s tipos de riesgos identificados y apropiacion de los
equipos necesarios para afrontar los posibles o potenciales incidentes.

PROGRAMA'Y ACTIVIDADES

. MITIGACION DE RIESGOSY PELIGROS

Este programa toma en cuenta las medidas y/o acciones necesarias para
reducir o eliminar permanentemente los riesgos alaviday propiedad. Aplica
las medidas de mitigacion a las areas identificadas como vulnerables
integrando los principios de mitigacion a uso de tierras y facilidades para
minimizar el impacto y consecuencias de un evento o incidente para que no
alcance una categoria de desastre.
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Esto se logra con e establecimiento de un comité de mitigacion, la
implementacion de las medidas de mitigaciéon, e trabajo de los planificadores
en la comunidad y la participacién de la comunidad en el Seguro Nacional
contra Inundaciones, entre otros.

Actividades de Mitigacion de Mayor Frecuencia:

Andlisis de Vulnerabilidad — es una evauaciéon que establece acervo de
todos los posibles riesgos o peligros en un municipio o agencia. Analiza €l
impacto que algun tipo de incidente pueda tener o cOmo pueda afectar la
comunidad [&reas geogréficas, organizaciones 0 entidades publicas o privadas,
las industrias, €l comercio y la poblacion]. Establece una evaluacion técnica
sobre mejoras de infraestructura y el efecto que pueda tener sobre la
comunidad.

Acervo de Lecciones Aprendidas — incluye las experiencias sufridas por
individuos, organizaciones o la comunidad en general como resultado de
eventos de incidentes y € modo en que se respondié a cada evento. Esto
incluye la evaluacion de operaciones a atender situaciones de incidentes.
Todo con e propésito de fortalecer los sistemas de respuesta y evitar las
acciones inefectivas o posibles deficiencias en |os sistemas 0 estructuras.

Estudios Cientificos y Técnicos — incluyen estudios geolégicos o de suelo,
estudios hidrolégicos, de infraestructura [edificiog/facilidades, codigos de
construccion], desarrollo urbano, eventos naturales y tecnoldgicos e impacto
ambiental, como base de conocimiento en la respuesta de incidentes.

Consultoriay Ayuda Técnica — es la facilitacion profesional especializada
parala interpretacion de efectos sobre nuevos proyectos y su relacion con las
medidas de mitigacion.

Programa de Orientacion y Educacion — el desarrollo y distribucién
folletos informativos, charlas, conferencias y seminarios para abundar los
conocimientos de nuestra ciudadania.

Programa De Preparacion Para Desastres Y Actividades

Este programa tiene € propdésito de desarrollar y mejorar la capacitacion para
atender o enfrentar eventos de incidentes y desastres mediante e desarrollo,
mantenimiento y coordinacién de los planes operacionales de incidentes en
todos los niveles. Lo anterior con mayor rigor sobre los planes de los
municipios, de las agencias estatales con responsabilidad de incidentes, y de
las entidades privadas que se hayan identificado y puedan servir como recurso
complementario a los recursos gubernamental es.
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L os planes operacionales de emergenciay manejo de incidentes son revisados
regularmente para asegurar suplen los requisitos de las guias establecidas por
la Agencia Federal para el Mangjo de Incidentes [FEMA], las incluidas en el
NRF y las entidades reguladoras federales y estatales seguin correspondan.

. Actividades de Preparacion de Mayor Relevancia

Reuniones de Coordinacion — son celebradas con e propésito de lograr la
funcionabilidad deseada en los planes de incidentes, evitar duplicidad de
esfuerzosy aclarar los objetivos alargo y corto plazo.

Planes Operacionales de Emergencia [POE Municipal o Agencial] —
estos planes tienen que ser desarrollados y mantenidos por todos los
municipios y las agencias estatales como pieza de referencia en la
eventualidad de mangjo de incidentes serén revisados anualmente por € Area
de Planes de la AEME-AD.

Plan Estatal para € Mango de Emergencia [POE] — desarrollo y
mantenimiento del plan bésico y de quince angjos funcionales por la agencia
lider de cada funcion de apoyo.

Programa de Adiestramientos — Este es un programa critico en la fase de
preparacion donde equipa y concede a los individuos la oportunidad de
adquirir los conocimientos y desarrollar habilidades en diferentes aspectos
para gercer funciones de incidentes sean estas de respuesta o de coordinacion
al servir como comandante de incidentes.

Programa de Ejercicios — Este programa es clave para la preparacion y
respuesta efectiva y es donde se validan los planes operacionaes de
emergencia que hayan sido aprobados. Este es e medio por € cua se verifica
la funcionabilidad de los planes operacionales de emergencia y deben suplir
los estandares federales en el disefio, gecucion, evaluacion y acciones
posteriores de remediacion.

Programa de Orientaciéon y Ayuda Técnica — Consiste de charlas,
conferencias y seminarios sobre la confeccion de los planes operacionales de
emergencia y mangjo de incidentes y la coordinacion de recursos para lograr
su funcionabilidad. También, se evalla el estado de capacitacion del personal
gue ha de trabajar en eventos de incidentes. Es un suplemento al Programa de
Adiestramientos.
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VI.

PROCEDIMIENTO DE RESPUESTA Y RECUPERACION

a. Respuestalnicial

En la eventualidad de un incidente, normalmente las entidades municipales
son las primeras en responder. Es ahi donde se inicia la evaluaciéon de
situacion y comienza la toma de datos para determinar la magnitud del evento.
De ser necesario, e Director Municipa activa el Centro de Operaciones de
Emergencia, notifica al Director de Zonay solicita recursos adicionales segiin
se necesiten para enfrentar la situacion.

A solicitud del Director Municipal, y cuando haya agotado los recursos
locales, €l Director de Zona ha de coordinar para la utilizacién de recursos de
otros municipios o0 requerir apoyo estatal directo a la entidad. S la
coordinacion es mayor, éste activara al Comité de Emergencia para controlar
todas las actividades desde el Centro de Operaciones de Incidentes de la Zona.

Pedido de Ayuda Estatal

El Alcalde puede solicitar al Gobernador que declare su municipio en estado
de emergencia o desastre. El pedido ha de ser tramitado a través de la
AEMEAD vy de ser aprobado, garantiza ayuda estatal para el manegjo del
incidente. Debido a que la ayuda estatal es solo un complemento de los
recursos municipales en los esfuerzos de proteccion, antes de radicar tal
solicitud, € municipio ha de garantizar que todos sus recursos han sido
utilizados. Estos recursos incluyen las dependencias municipales y sus
programas, la utilizacion del sector privado, la activacion de los acuerdos de
ayuda mutuay la utilizacion de los recursos regionales.

Si la situacion lo amerita, pueden ser necesarias acciones inmediatas de las
agencias estatales para apoyar a municipio. El Director Ejecutivo a evaluar
la situacion, puede coordinar €l inicio de ayuda temporera al érea afectada
mediante la notificacion y activacion de las agencias estatales. En estos
esfuerzos e Coordinador de Zona es el ge centra de las actividades de
respuesta y recuperacion.

Declaraciéon de emergencia o desastre estatal

El Director Ejecutivo puede recomendar a Gobernador para que se declare un
estado de emergencia o0 desastre en los municipios afectados. El Gobernador
revisa la informacion y las recomendaciones del Director Ejecutivo y
determina las acciones a seguir para responder a la situacion. S €
Gobernador declara €l area“ estado de emergencia o desastre”, la ayuda estatal
en las actividades de respuesta y recuperacion seran provistas a través del
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Centro de Operaciones de Incidentes de la Agencia Estatal para el Mangjo de
Incidentes y Administracion de Desastres [COE/AEMEAD].

d. Pedido de ayudafederal

Al estado de emergencia o0 desastre a nivel estatal, puede ser necesario ayuda
federal para suplementar los recursos estatales. El Gobernador puede solicitar
a Presidente de los Estados Unidos e declarar como una emergencia o
desastre el area afectada. Esta solicitud es sometida a través de la Agencia
Federal para el Mangjo de Incidentes [FEMA] bajo las provisiones de la Ley
PUblica Federal 93-288 segun enmendada. (Stafford Act)

Al ocurrir la solicitud se hace una evaluacion de dafios conducida
conjuntamente por un equipo de representantes estatales y federales. Basado
en las evaluaciones, FEMA evalua los dafios en €l area afectada para apoyar
una Declaracion Presidencial.

AYUDA FEDERAL

El Presidente de los Estados Unidos tiene tres opciones, [1] denegar la
solicitud, [2] declarar un estado de emergencia o [3] declarar un estado de
desastre. En cada opcién se ofrece ayuda federal a diferentes escalas.

En la primera opcién se provee ayuda de algunas agencias federales de
acuerdo alos estatutos y programas federales que hacen posible tal ayuda sin
tener que mediar una declaracién presidencial.

En la segunda opcién se provee ayuda técnica especializada para sufragar
una necesidad especifica que solo las agencias federal es pueden of recer.

En la dltima opcién se provee una gran variedad de ayuda para satisfacer
diferentes necesidades. Se ofrecen tres tipos de ayuda: individual, puablica 'y
mitigacion ariesgosy peligros.

El Gobernador nombra un representante del gobierno mejor conocido como €l
“GAR” [Governor Authorized Representative] para administrar los programas
de ayuday continuar coordinaciones con e gobierno federal al implementar y
gjecutar los mismos.

Estimado de Dafos
Es este gercicio se recopila la informacién de dafios producidos por €

incidente y se convierte es estimado en valor monetario [clave para la
documentacion y solicitar ayuda estatal y/o federdl].
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VII.

COMPONENTESADICIONALESPARA EL MANEJO DE
INCIDENTES

. Educacién ala Comunidad

Este programa se enfoca en orientar a la comunidad de como protegerse y
proteger su propiedad ante la amenaza de un desastre. Incluye actividades
educacionales, charlas, seminarios, adiestramientos y conferencias a diferentes
organizaciones en la comunidad y la distribucién de materiales impresos para
preparar y concienciar a publico. Se conducen reuniones con instituciones
civicas, comerciales y religiosas y se discuten y ofrece informacion sobre los
posibles peligros a través de los medios noticiosos. De igual manera, se
notifican las areas susceptibles a los riesgos identificados y las consecuencias
de cada peligro o riesgo. Este programa se desarrolla mediante la
implementacion de un Programa de Proteccion Familiar, donde se indica
como protegerse, qué hacer al momento de un desastre, el desarrollo de un
plan de desalojo familiar y la preparacion de un maletin [kit] de sobrevivencia

. Plan Sara Titulo lii

Esta ley federa requiere a las industrias desarrollar planes para enfrentar
aspectos de seguridad internos que resulten en incidentes ambiental en la
comunidad. Deben ademéas dar a conocer a publico los procesos y
componentes quimicos utilizados que puedan producir o causar tales
incidentes ambientales.

. Plan De Desalojo

Estos se preparan para savaguardar la vida del persona en las facilidades
usadas por cada entidad [publicay privadal. Es la medida de proteccién mas
abarcadora.

. Plan De Seguridad Interno

Este plan es preparado mayormente como procedimiento operaciona para
salvaguardar viday propiedad. Este plan interactia con los planes de desalojo
y con los procedimientos a seguir para eventos especificos. Aqui se
desarrollan reglas internas, se cumplen los estatutos de seguridad ocupacional
y otros.
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E. Programas Federales De Ayuda Para Desastres

VIII.

Refierase a Ango sobre Ayudas Federales

Recuperacion

Los elementos de recuperacion estan divididos en dos partes de esfuerzos de
cortoy largo plazo. Los esfuerzos a corto plazo se concentran en restaurar 1os
servicios vitdes y facilidades criticas para asegurar continuidad de
operaciones, ofrecer seguridad y evitar dafios mayores. Los esfuerzos en la
parte de recuperacion alargo plazo pueden durar de semanas hasta afios segun
la comunidad vuelve a las condiciones antes de la emergencia.  En ambas
partes se ofrece ayuda mediante |os programas estatales y federales de ayuda a
eventos de emergenciay desastres.

ORGANIZACION Y ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES
Gobernador

El Gobernador es la méaxima autoridad civil en € proceso de direccion del
manegjo de incidentes de emergencia a nivel del estado. Por lo regular, €
gobernante delega la responsabilidad en el &rea de planificacidn y operaciones
en e Director Estatal de la Agencia Estatal de Mangjo de Emergencias y
Administracién de Desastres de Puerto Rico [AEMEAD]. El Gobernador
dirige todas las funciones de emergencia de la estructura gubernamental a
nivel estatal. Tiene la responsabilidad primaria de solicitar una Declaracion
Presidencial de Emergenciay/o Desastre.

Ademas de cualquier poder conferido por ley puede tomar otras acciones
segun la Ley 211 del 2 de agosto de 1999. (Ver angos sobre autoridades y
referencias).

Director Ejecutivo
Es el funcionario responsable de la direccion, administracion, coordinacion,
planificacion y supervision de todas las operaciones de emergencia de la

AEMEAD en Puerto Rico y de utilizar aquellos recursos de incidentes
disponibles.

Sus deberes estan establecidos en la Ley Nim. 211 del 2 de agosto de 1999.
(Ver angos sobre autoridades y referencias).
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Director De Zona

Es @ funcionario responsable de coordinar los esfuerzos de manejo de
incidentes en los municipios dentro de la zona asignada. Monitorea las
actividades redlizadas por los Directores Municipales, provee ayuda,
consgjeriay recomendaciones a los Directores de OMME. Preside el Comité
de Emergencia y dirige el Centro De Operaciones De Incidentes Estatal a su
nivel correspondiente.

Agencias Estatales

Las agencias a nivel estatal tienen funciones de apoyo especifico en la
eventualidad de incidentes

1.

Desarrollar acciones de incidentes para ser gjecutadas en las fases
antes, durante y después de una emergencia o desastre.

Desarrollar Planes Operacionales de Emergencia donde se indiquen
procedimientos en la preparacion de informe de dafios y se
especifiquen las actividades y acciones a llevarse a cabo para cada
fase mencionada.

Aquellas agencias que sean designadas en éste plan como Agencia
Lider de ESF, contando con la ayuda de sus respectivas agencias de
apoyo, desarrollardn un ango a Plan de Respuesta Estatal y
coordinardn todas las operaciones de respuesta a incidentes o
desastres con € Director de la AEMEAD.

Si una agencia lider de ESF no tenga oficinas regionales o de distrito
en una 0 mas zonas de la Agencia Estatal para € Mango de
Incidentes y Administracién de Desastres [AEMEAD], notificara por
escrito a Director Ejecutivo de la AEMEAD para que se designe
personal para desempefiar las tareas necesarias. Puede suplirse con
personal voluntario.

Coordinadores I nteragenciales Y Alternos

Nivel Zona

Estos funcionarios son designados por el Director Ejecutivo de cada
agencia, como Comandantes de Incidentes y tendran la encomienda de
representar a su agencia a nivel de Zona y de utilizar los recursos
disponibles para atender |os pedidos de los municipios segun corresponda.
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Podra solicitar ayuda de las respectivas agencias de apoyo para mangjar
situaciones de incidentes, através del Coordinador Estatal de su agencia,

A Nivel Estatal

Estos Comandantes de Incidentes representan a su agencia en el Centro de
Operaciones de Emergencia [COE] Estatal. [Ver responsabilidades en
angjos|

Gobierno Municipal

1.El [Ia] Alcalde [Alcaldesa] — Es responsable de las operaciones
de mangjo de incidentes en su municipio. ES quien asigna a los
jefes de las diferentes dependencias municipales las funciones de
manejo de emergencia.

a Utiliza todos los recursos disponibles del municipio para
enfrentar cualquier situacién de emergencia.

b. Implantala coordinacién de las operaciones de emergencia
y manegjo de incidentes a nivel municipal.

c.Promueve acuerdos con entidades civicas y con la empresa
privada para apoyar operaciones de emergencia.

d. Preside e Comité de Operaciones de Emergencias de su
municipio.

e.Aprueba los planes de respuesta de incidentes a nivel
municipal.

f. Aprueba el uso de las facilidades a ser utilizadas como refugios
y apoyo a incidente.

2.Director Municipal — Es responsable por la direccion de la Oficina
Municipal parael Mango de Incidentes[OMME].

Provee liderazgo, dirige y supervisa todas las actividades de
respuesta’y manejo de incidentes que ocurran en su jurisdiccion.

Planifica y disefia estrategias de respuesta, adiestra el personal,

provee equipos, procura apoyo financiero, cumple y suple con las
guiasde NIMS/ICS.
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Establece y equipa un Centro de Operaciones de Emergencia
[COE] Municipal, recopila toda la informacién durante los
incidentes y provee elementos logisticos y administrativos para
mantener |as operaciones de emergencia por tiempo indefinido.

Desarrolla planes municipales para las operaciones de emergencia
de acuerdo con las instrucciones recibidas de la Division de Planes
dela AEMEAD de Puerto Rico.

Asume € control de las operaciones de emergencia luego de
consultar con el alcalde y que se determine que una situacion de
emergencia existe 0 esinminente.

Supervisa € reclutamiento para obtener los meores recursos
disponibles y provee adiestramientosy entrenamientos a su personal
y a persona voluntarios.

Lleva a cabo gercicios y pruebas a nivel local de sus sistemas de
respuestas compliendo las guias provistas por Homeland Security y
por laAEMEAD.

Facilita la integracién de los recursos estatdes y federaes
asignados en operaciones de apoyo hacia por e municipio.

FEMA

Canadliza y coordina ayuda y apoyo para incidentes y desastres del gobierno
federal. Establece |la politica publica en cuanto a programas de apoyo y ayuda
paraincidentes y desastres.

Empresa Privada Y Voluntarios

Complementa los esfuerzos de mango de incidentes a las entidades
gubernamentales en los esfuerzos y servicios en operaciones de emergencia.
Desarrollaron acuerdos de colaboracion entre el Gobierno de Puerto Rico y las
distintas entidades para apoyar los esfuerzos de la Agencias y Municipio
durante una emergencia.



IX. ADMINISTRACIONY LOGISTICA
A. Administracion

L os documentos de persona y finanzas serén identificados por cada evento que se
manegje para facilitar el proceso administrativo de documentacion y reclamos
como corresponda. Estos documentos a igua que los estimados de darios
sufridos facilitan obtener ayuda técnica o financiera.

Se obtendrédn y mantendran vigentes acuerdos de ayuda mutual, compromisos de
cooperacion en todos los niveles; entre agencias, municipios. De igua manera,
se fomentaran los compromisos de acuerdos de apoyo en respuesta de incidentes o
emergencias mayores con el sector privado.

B. Logistica

Toda agencia con reponsabilidades y funciones de respuesta de incidentes, sea
una agencia lider o agencia de apoyo, debera proveer su personal debidamente
entrenado, capacitado y provisto de los equipos de trabajo y proteccion personal
especificados para participar y sostener operaciones, asegurar continuidad de
servicios durante e incidente y apoyar a demas agencias y organizaciones
participantes en el incidente.

X. DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DEL PLAN

La Division de Planes de la Agencia Estatal de Mango de Emergencias y
Administracion de Desastres, [AEMEAD] sera responsable la funcion responsable
por el desarrollo y mantenimiento del Plan Bésico del Plan Estatal para el Mangjo
de Incidentes del estado.

L as agencias estatal es designadas como L ideres de las Funciones de Apoyo [ESF]
serdn responsables de desarrollar los angjos de las demas agencias que
correspondan como funciones de apoyo [ESF] a las agencias lideres. Cualquier
cambio a estos procesos sera suministrado ala Division de Planes dela AEMEAD
para la propia evaluacion e incorporacion a Plan Estatal para e Mango de
Incidentes.

Este plan sera revisado anualmente no mas tarde del 1 de abril de cada afio, o tan

pronto surjan cambios significativos ocurridos antes de la fecha programada para
larevision anual.
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Xl. AUTORIDADESY REFERENCIAS

Estructura Nacional de Respuesta (Nacional Response Framework)
National Incident Management System

Incident Command System

HSPD- #5 & # 8 (Executive Orders from the President)

Ley Plblica Federal 93-288

Ley Nim. 211, 2 de agosto de 1999

Orden Ejecutiva 2001-26

Orden Ejecutiva 2005-36

Leyes Organicas de las Agencias

Ley de Municipios Autbnomos

Ley 178, Acuerdos Interestatdes de Ayuda para € Mango de
Incidentes, 2 de septiembre de 1998.

XIl.  APENDICES
Persona Clave Sistema de Mangjo de Incidentes
Funciones de Apoyo de Incidentes
Programas Federales de Ayuda Para Desastres
El Proceso de Planificacion [para desastres)
Andlisis de Riesgos

Plan Administrativo y Logistico
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APENDICE A — FUNCIONES DE APOYO DE INCIDENTES
INCLUIDASEN EL PLAN

ESF #1: Transportacion — Depatamento de Transportacion y Obras Publicas
[DTOP]

Coordinay provee o utiliza los recursos de transportacion disponibles para satisfacer las
necesi dades de transportacion que surjan durante un incidente o situacion de emergencia.

ESF #2: Comunicaciones e | nformacion Pablica— Junta Reglamentadora de
Telecomunicaciones de Puerto Rico

Aseguraladifucion de telecomunicaciones estatales para apoyar |os esfuerzos de repuesta
federales, estatales y municipales luego de una emergencia o desastre. Esta funcion
suplementa los estatutos del Plan Nacional para Apoyo de Telecomunicaciones en
Incidentes no Relacionadas con Guerra.

ESF #3: Transportacion y Obras Publicas— DTOP

Provee apoyo de ingenieriay Obras Publicas para salvaguardar vidas y propiedades en un
desastre. Proveer apoyo técnico de ingenieria en términos de administracion de proyectos
de construccion.

ESF #4. Incendios — Cuerpo de Bomber os de Puerto Rico

Coordina todas las acciones requeridas para la administracion de los recursos federales,
estatales y municipales para la extincion de incendios y rescate urbano o rural; durante o
después de una emergencia o desastre natural o tecnol dgico.

ESF #5: Mangjo de Informacion y Planificacion

Recopila, procesa, analiza e informatodo lo relacionado acerca del desastre o emergencia
en términos de riesgos, vulnerabilidades y estimados de dafios. Facilitar las actividades de
gobierno en proveer apoyo de respuesta a los municipios afectados.

ESF #6. Albergue, Servicios Humanosy Alimentos

Refugia, alimenta, brinda primeros auxilios y coordinar la distribucién de articulos de
primera necesidad luego de una emergencia o desastre. Administrar e sistema de

informacion de bienestar del desastre para recopilar e informar la condicion de las
victimasy ayudar en la reunificacién familiar.
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ESF #7: Recursos de Apoyo — Administraciéon de Servicios Generalesy Otros

Coordinay provee los recursos de logistica antes, durante y después de una emergencia o
desastre que requiera operaciones de respuesta por parte del estado.

ESF #8: Salud Publicay Servicios M édicos

Provee ayuda en las operaciones de respuesta en salud publica y cuidados médicos
necesarios a todos |os niveles luego de una emergencia o desastre.

ESF #9: Busgueday Rescate — AEMEAD
Planifica, organiza, dirigi y controla todos los recursos de busgueda y rescate del estado
antes, durante y después de una emergencia o desastre catastrofico.

ESF #10: Derrames, Materiales Peligrosos y Radiacion

Provee apoyo a las operaciones de respuesta del estado en incidentes de escapes de
materiales peligrosos a todos los niveles, antes, durante y despés de una emergencia o
desastre.

ESF #11: Agriculturaelndustria de Alimentos

Identifica, asegura y coordina los recursos agricolas e industria de alimentacion y su
transportacion a las areas de acopio y procesos de distribucion para apoyar la poblacién
durante y luego de una emergencia o desastre.

ESF #12: Energiay Utilidades [Publicasy Privadag|

Facilita la restauracion de los sistemas de energia del estado luego de un desastre.
Establecer prioridades a las necesidades de combustible para continuar |as operaciones de
salvar vidas, proteger lasalud y la propiedad.

ESF #13: Seguridad y Proteccion Pablica

Mantene laley y €l orden publico para asegurar la continuidad del gobierno. Coordinar y
proveer proteccion de vida y propiedad. Proveer estimado de dafios en términos de
personal, facilidades publicas y privadas y condicion de traficabilidad.

ESF #14: Recuperacion Comunitaria, Mitigacion y Estabilizacion Social

Recibe, contabiliza y distribulle segun prioridades, los articulos, propiedades y/o
servicios provistos por personas, entidades publicas o privadas en respuesta a una

emergencia o desastre. Proveer servicios de indole socia y de intervencion en crisisala
poblacion afectada de acuerdo a los programas gubernamental es.
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ESF #15: Asuntos Fiscales

Establece procedimientos para recibir, contabilizar, custodiar y distribuir los fondos de
Emergencia Estatal y los fondos recibidos del gobierno federal para atender las
necesidades surgidas debido a una emergencia o desastre. Autorizar y realizar
operaciones financieras de acuerdo a las regulaciones establecidas para este tipo de
evento.
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TABLA DE

INTERACCIONES POR FUNCION DE APOYO

Agencia

ESF's

8

13

15

Dpto. Transportacion y Obras PUblicas

>N

W

P

>

Dpto. Educacion

Dpto. Salud

—

Administracion Servicios Generales

> >z

Dpto. Familia

Policia de Puerto Rico

> > > > >R

Guardia Nacional de Puerto Rico

>|>|> > > > (o

>|>|>

Autoridad de Energia Eléctrica

Dpto. Recursos Naturalesy Ambientales

>|>| |Z|>

> > 2|2 2> > > >0

>
*

>|>|>> (P> |[P|lo

> | BB 2> >

Autoridad de los Puertos

>|>|>|>

> >z > > (P>

> > >3 > >

Comisién Federal de Comunicaciones

Cuerpo de Bomberos de Puerto Rico

Agencia Estatal para el Mangjo de Incidentes

>

>

>

> > BB (P

Dpto. de Agricultura

|| B 2|2 > > > > (>

>| >

Dpto. Recreacion y Deportes

Autoridad Acueductos y Alcantarillados

Autoridad de Desperdicios Sdlidos

Junta de Calidad Ambiental

>|>|>|>

Cruz Roja Americana

> >z > > (>

Junta de Planificacién

Administracion de Reglamentos y Permisos

Compafiia de Fomento Industrial

Dpto. delaVivienda

>

Banco de Desarrollo Industria

>|>|> > >

Compafiia de Fomento Recreativo

FEMA

Dpto. de Estado

Dpto. del Trabajo y Recursos Humanos

Cémara de Comercio

Dpto. de Hacienda

> B (PP

Dpto. de Asuntos al Consumidor

> >|>|> > (B (PP
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TABLA DE

INTERACCIONES POR FUNCION DE APOYO

Agencia

ESF's

8

9

10

11

12

14

15

Instituto de Ciencias Forenses

A

Dpto. de Justicia

A

Patrulla Aérea Civil

> >(>(5

OficinaMunicipa para Manejo de Incidentes

Comisién de Servicio Pdblico

Administracion Asuntos Energia

Guardia Municipal

Administracion de Correccion

>| >

Agencias Privadas de Seguridad

Oficina Procurador Personas con Impedimentos

Compafiia de Turismo

Org. Voluntarias Activas en Desastres

>|>|>

Oficina. Gerenciay Presupuesto

Banco Gubernamental de Fomento

Oficina Comisionado Asuntos Municipales

Autoridad Edificios Publicos

Oficina Comisionado de Seguros

>|>|> >

Instituciones Juveniles

Junta Reguladora de Comunicaciones

> |Z|E = (P |

L = AgenciaLider
A = Agenciade Apoyo
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APENDICE B — PROGRAMAS FEDERALES DE AYUDA PARA

DESASTRES

El Acta de Ayuda para Desastres y Ayuda de Emergencia, Robert T. Stafford [Ley
Stafford] provee para la mayor fuente de ayuda federal para desastres. La Agencia
Federal para el Manejo de Emergencias [FEMA] es la entidad que administra los fondos
de ayuda bgjo estaley.

AYUDA DISPONIBLE BAJO DECLARACION PRESIDENCIAL

Ayuda I ndividual

Programa bajo la seccion 411 de la Ley Stafford provee para ayuda sin reembolso
[“Grants’]. Este programa es administrado en Puerto Rico por el Departamento
de la Familia.

Vivienda Temporera

Programa bgjo la seccién 408. FEMA est4 autorizada a proveer ayuda de
vivienda temporera a las victimas de desastres. Es efectivo para rentas, en forma
de “Grants’ para reparar residencias dafiadas o €l uso de casas moviles [mobile
homesg|.

Ayuda por Desempleo

Programa bajo la seccion 410 de la Ley Stafford que provee ayuda a quienes por
consecuencias del desastre quedaron desempleados. El programa es administrado
por e Departamento del Trabajo y Recursos Humanos.

Consgeriaen Crisis

Programa bajo la seccion 416 de la Ley Stafford se provee consgjeria profesional
alos damnificados. El Programa lo administrara el Departamento de Salud.

Servicios Legales

Programa bgjo la seccion 415 de la Ley Stafford se provee ayuda legal a
individuos de bajos ingresos.

Ayuda Publica
Programa bajo la seccién 403, 406 y 407 de la Ley Stafford, proveen “grants’ al

gobierno estatal y municipal, instituciones sin fines de lucro, de utilidades,
incidentes médicas y hogares de cuido que utilicen sus recursos para la
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restauracion de facilidades publicas que han sido dafiadas o destruidas por un
desastre mayor.

Donacionesincluyen:

Remocion de Escombros

Medidas de Proteccién para Salvaguardar Viday Propiedad
Reparacion de Caminosy Puentes

Reparacion de Facilidades de Acueducto [agua]

Reparacion de Edificios Publicos

Reparacién de Utilidades Fisicas

Restauracion de Parques y Facilidades Recreativas

Reparacion de las Facilidades de Organizaciones sin fines de lucro

PROGRAMA DE MITIGACION DE RIESGOS

Bajo la seccion 404 de la Ley Stafford se establecen fondos para establecer medidas de
mitigacion que reduzcan o eliminen dafios y pérdidas causados por un desastre mayor.
Bao este programa FEMA contribuye con el 75% del tota del costo. Existe una
combinacion de aplicaciones de indole legal, administrativa 'y de obras de ingenieria. Es
el programa més abarcador dentro de los componentes o fases del Mangjo de Incidentes.
Su propdésito es investigar y aplicar medidas anticipadas que causen € menor efecto
posible en la comunidad al momento de ocurrir una emergencia o desastre.

OTROSPROGRAMAS

Ayuda del Departamento de Educacién Federal para las operaciones de las
escuelas.

Préstamos a las comunidades que demuestran la necesidad de ayuda financiera
para continuar operaciones interrumpidas por un desastre.

Ayuda de la Autoridad de Carreteras Federal para la restauracion de vias de
trdnsito y puentes. Esta ayuda no requiere Declaracion Presidencial.



AYUDA SIN DECLARACION PRESIDENCIAL

Administracién de Pequefios Negocios [SBA] — provee préstamos a bajo interés a
personas que cualifiquen [duefios de hogares, negocios, etc.] para reparar o reemplazar
propiedades dafadas. El &rea afectada también puede obtener una Declaracion de
Desastre del SBA. El criterio bésico es 25 negocios y/o casas gue tengan 40% de dafios
[los requisitos pueden variar por afo].

AYUDA PARA LA AGRICULTURA
El Departamento de Agricultura Federal provee préstamos de emergencia a los
agricultores que sufren la pérdida del 30% de la cosecha 0 negocio. Se conceden dos
tipos de préstamos; por pérdida fisica o de produccion. Se requiere una declaracion del
Secretario de Agricultura Federal para activar €l programa.

*  Programa de Conservacion
El Servicio de Conservacion del Departamento de Agricultura Federal tiene un programa
de ayuda para los agricultores bajo un sistema de pareo de costos operacionales a 60, 40
06 20 por ciento de gastos utilizados en la restauracién de negocios.

= Ayuda para Combatir Incendios
Programa bgjo la seccion 420 de la Ley Stafford que provee ayuda del Departamento de
Recursos Naturales Federaes através de la Division de Administracion de Bosques. Esta
ayuda incluye del tipo financiera, equipo, materialesy personal.

= Ayuda de Proteccion de | nundaciones
El Cuerpo de Ingenieros del Ejército de los Estados Unidos esté autorizado a ayudar en la

prevencion de dafios causados por inundaciones y en operaciones de rescate. Ademés,
ayuda en lareparacion y restauracion de edificios publicos.
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APENDICE C — PLANES OPERACIONALES DE EMERGENCIA EL

PROCESO DE PLANIFICACION
Equipo de Planificacion

Estd demostrado que un solo individuo no puede pensar ni tomar € punto de
vista de otros a momento de desarrollar procedimientos para operaciones de
incidentes. Por o tanto, es necesario el establecer un equipo de planificacién
para que en un esfuerzo conjunto se desarrolle el Plan Operacional de
Emergencia de su organizacion.

Este equipo de planificacion debe ser representativo de todos los componentes
[departamentos, dependencias, oficinas| de la organizacion, que puedan tomar
decisiones, que puedan comprometer o poner a disposicion |os recursos, y que
tengan autoridad para gjercer cambios.

Teniendo esta representacion, se logra dar sentido de compromiso para cumplir
con los acuerdos contraidos, se obtiene mayores recursos y se logra mejores
relaciones de cooperacion.

Pasos bési cos planificacion operaciones de incidentes.

Otros aspectos importantes en el proceso de planificacion para operaciones de
incidentes son los pasos basicos de planificacion: investigacion, desarrollo,
validacion y mantenimiento.

I nvestigacion

Es la recopilacion de informacién sobre la organizacion o entidad; riesgos,
peligros, recursos de persona y equipo disponibles o necesarios [publicos y
privados], reglamentos, legislacién, procedimientos y planes existentes.

Desarrallo

Es el proceso de escribir e Plan Operaciona de Emergencia, obtener cambiosy la
aceptacion de todos los miembros del equipo de planificacion. Luego de este
escrutinio, incluye la divulgacion y distribucion a todos a quienes
primordialmente han de seguir |os procedimientos en momentos de energia.

Validacion

Envuelve larevisiéon del Plan Operacional de Emergencia de conformidad con las
guias establecidas, sean locales o federales. Es el proceso que envuelve las zonas
operacionales y los municipios con las agencias estatales en el Plan de Respuesta
Estatal y las coordinaciones con las agencias federales. La validacién culmina
con la celebracion varios tipos de gercicios parala validacion del mismo.
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M antenimiento

El Plan Operacional de Emergencia nunca ha de ser final. Es un documento vivo
porque sufre cambios debido a nuevos peligros, por cambios de procedimientos o
legislacion, nuevo personal o cambio de equipo.

Cada organizacion, departamento, oficina o seccién ha de desarrollar un
procedimiento operaciona [SOP] con una lista de cotgjo u hoja de trabajo con las
instrucciones necesarias para implementar las tareas asignadas en € Plan
Operacional de Emergencia. De no sufrir cambios, € equipo de planificacion
debe reunirse una vez cada tres meses como minimo.
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APENDICE D — ANALISISDE RIESGOS

El Andlisis de Riesgos es |la base para los esfuerzos de planificaciéon de incidentes. El
Plan Operacional de Emergencia se ha completado y provisto para € ecutar operaciones
de incidentes ante todo evento. Por tal razon, se debe enumerar 10s diversos riesgos o
peligros alos que por causa natural o tecnoldgica a la que esta expuesta organizacion. Se
debe consultar sobre la lista de riesgos o peligros para no cometer el error de dejar fuera
algun evento.

Si se enfatiza en que las organizaciones gubernamentales y privadas, se deben identificar
todos los posibles riesgos o0 peligros que puedan afectarles ya que esto servira para
preparar las caracteristicas de la comunidad donde se encuentran localizadas sus
facilidades y sienta las bases en la planificacion [pasos a seguir] para afrontar las
diferentes situaciones de incidentes.

En general paradesarrollar un andlisis de riesgos de la comunidad se debe dividir latarea
en tres pasos. identificacion de riesgos / peligros, caracteristicas de la comunidad y
vulnerabilidad [frecuencia e impacto en la organizacion).

Paso | — I dentificacion de Riesgos/ Peligros

Este es un trabajo intenso de investigacion donde se ha de listar todos los riesgos /
peligros potenciales a que la organizacion pueda estar expuesta. Posibles fuentes
de informacion, libros histéricos, periédicos, noticias, compafia de seguros,
agencias gubernamental es, etc.

Paso || — Caracteristicas de la Comunidad
Es donde se provee informacion clave de la organizacion / comunidad.

Uso de terreno [patron]

Vias de transportacion

Vias de divisién de la poblacion

Vias de facilidades claves de gobierno y comercio
Facilidades que utilizan / procedan substancias peligrosas
Geografiadel area

Se debe utilizar un mapa de la comunidad y/o los planes de la organizacion.
Laidea es obtener las caracteristicas de acuerdo a: ¢Quién es quien?, ;Dénde estad

localizado?, ¢Qué hay que hacer?, ¢;Cuando se tiene que hacer? y ¢Porqué somos
guienes somos?.
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Paso Il — Andlisis

En esta parte del proceso se combinan los dos pasos anteriores para determinar el
impacto potencial de los riesgos / peligros en la organizacion o la comunidad.
Aqui es donde se contestan como se afectan las personas, la propiedad y la
economia si ocurre tal evento y que nivel de impacto ha de tener en cada renglon
de la comunidad u organizacion.

Consideraciones Especiales

Para completar el andlisis de riesgos/ peligros se debe utilizar una tabla comparativa. En
ella se ha de comparar lainformacion provistay recopilada en los pasos #1 y #2.

Se ha de plasmar |as facilidades identificadas en un mapa para determinar que area tiene
mayor vulnerabilidad por cada evento.

En la columna posibilidad se estima cuan posible frecuencia usando laescaladel 1 a 3:

| Muy poca posibilidad
Il Posibilidad promedio
11 Alta posibilidad

Aqui se ha de plasmar los riesgos y peligros en e mapa en la columna de impacto se
estima el dafio / impacto potencial usando laescaladel 1 a 3:

1. Impacto bajo —al inconveniente

2. Impacto moderado - dafio moderado ala propiedad e incomodidad

3. Gran impacto — ato grado de dafios a la propiedad, economia y a la
poblacién.
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Andlisisde Riesgosy Peligros

Hojade Trabajo
Columna -> A B Cc D E=b+c+d F=ate
Valor -> [del 1al 3] [del 1al 3] [del 1al 3] [del 1al 3] [del 1 al 3] [del 1al 3]
. . A Impacto Impacto Impacto Impacto Grado de
Riesgo/ Peligro Posibilidad Per sonas Propiedad Econémico Total Peligro
Incendios

Dedlizamientos

Terremotos

Huelgas

Disturbios Civiles

Contaminaciones

Desplomes de Edificios

Escapes de Gases

Explosiones

Actos Terroristas

Accidentes Aéreos
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APENDICE E — DEBERES Y RESPONSABILIDADES DEL COORDINADOR
INTERAGENCIAL COMO COMANDANTESDE INCIDENTES

Los deberes de los Comandantes de Incidentes antes, durante y después son enumerados
a continuacion:;

Preparara y mantendra actualizado €l Plan Operacional de Emergencia de su
agencia.

Suplira todos los angjos que le sean requeridos a su agencia para los planes
estatales y los lideres de las funciones de apoyo de incidentes desarrollaran los
ane os respectivos para este plan.

Revisara y recomendard al Director Ejecutivo cualquier plan preparado por las
distintas dependencias de su agencia.

Ayudara a todas |as actividades y reuniones que brinden las Agencias Federales y
Estatales en asuntos de manejo de incidentes.

Se asegurara que € Centro de Operaciones de Emergencia de su agencia 'y los
sistemas de comunicacion estén disponibles para su uso.

Nombrara grupos de emergenciay le asignara responsabilidades especificas.
Adiestrara los grupos de emergencia siendo recurso instructor y utilizando los
cursos y adiestramientos de manejo de incidentes que ofrece la Agencia Estatal al

igual que otras entidades.

Identificara las facilidades ha ser utilizadas como Centros de Orientacion y Ayuda
paraincidentes y desastres.

Organizara el persona que ha de trabajar en los Centros de Orientaciéon y Ayuda.
Orientara al personal de la agencia que representa sobre manegjo de emergencia,
riesgos y peligros, como enfrentar y reaccionar a diferentes situaciones de
emergencia a nivel individual, familiar [Plan Doméstico], apoyo en crisis, y en €
trabajo.

Promoverd en su agencia la participacion en Convenciones, adiestramientos,
seminarios relacionados con € manejo de incidentes.

Participara en los gercicios llevados a cabo por la Agencia Estatal de Manejo de
Emergencias y Administracion de Desastres.
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Redlizara gjercicios [simulacros] en sus dependencias para comprobar la eficacia
de los planes y procedimientos de emergencia minimo dos veces a afio.

Evaluara las zonas operacionales de |la Agencia Estatal y se asegurara de que su
agencia esté representada en el Comité de Emergencia de Zona.

Ocupara € primer turno al activarse el Centro de Operaciones de Emergencia
[COE] Estatal parainiciar los procesos de activacion de su agencia.

Una vez activado canalizara todas las operaciones a través del Centro de
Operaciones de Emergencias [COE] Estatal.

Rendird informes periodicos a Director Estatal sobre las actividades realizadas:
durante €l periodo de preparacién asi como los requeridos luego de una
emergencia o desastre.

Tendra a disposicion un representante en el Centro de Mando Mévil o centro de
coordinacion en la escena de un desastre cuando sea requerido.

Notificara cambios de caracter temporero o permanente en su direccion, teléfono
de oficinao residencial. Lo mismo con los aternos. Todos estaran disponibles en
todo momento.

Colaborara en la implementacion de las medidas de ayuda y cooperacion
ofrecidas en situaciones de emergencia o desastre.
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[PLAN OPERACIONAL DE EMERGENCIA

NOMBRE DE LA ENTIDAD
APENDICE #1 (Ejemplo)
ORGANIGRAMA DEL COMITE DE EMER GENCIA
«cop, A —
I
GOBER.NADOE |
GRUPO EJECUTIVO PRENSA
SECRETARIO SECRETARIO COMISIONDO DE
GOBERNACION PROTECCION Y JEFE (5) DE
IEESE SEG. PUBLICA AGENCIA
DIRECTOR EJECUTIVO
DIREC. PRESA ARMES | DIRECTOR COE |
GRUPO OPERACIONAL (COORDINADNORES INTER AGENCIALES)
| | | | | | |
!
|
i
GRUPO APOYOQ EXTERNO (AGENCIA - AENEAD) !
| | '
RECURS0S HUMANDSE DIRECTOR DE DIRECTOR DIRECTOR DIRECTOR DIRECTOR DE
Y FINANTAS LOGISTICA € OMUNICACIONES PREPARACION | | RECUPERACION TONA
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APENDICE F — GUIAS OPERACIONALESDE TRANSICION Y COORDINACION
INTERAGENCIAL CON ELEMENTOSFEDERALES

INTRODUCCION

En 1988 la Ley Publica Federal 93-288 fue enmendada por la Ley 100-707 conocida
como “Robert T. Stafford Disaster Relief and Emergency Assistance Act”. La misma le
confiere la autoridad al gobierno federal para responder a incidentes y desastres. Bajo esta ley,
fue disefiado el anterior Plan de Respuesta Federal y ahora Estructura de Respuesta Nacional,
para enfrentar las consecuencias de cualquier desastre 6 emergencia y ofrecer ayuda federal
donde sea necesario. Esto incluye desastres naturales al igual que las incidentes tecnol dgicas o
producidas por el hombre.

Por medio de la Estructura de Respuesta Nacional se describe cémo €l gobierno federal
ha de movilizar y proveer recursos para apoyar los esfuerzos del gobierno estatal y/o
municipal. La ayuda federa se provee a través de doce Funciones de Apoyo a Incidentes
[“Emergency Support Function”, ESF] donde las agencias y departamentos federales canalizan
la provision de la misma para operaciones de respuesta y recuperacion. Las Funciones de
Apoyo alIncidentes anivel federal son las siguientes:

ESF# Funcién de Apoyo

Transportacion 13. Seguridad y Proteccién Publica
Comunicaciones 14. Recuperacion Comunitaria
Obras Publicas e Ingenieria 15. Asuntos Fiscales/Externos
Extincion de Incendios

Informacion y Planificacion

Refugios [Mass Care]

Recursos de Apoyo

Salud y Servicios Médicos

Busqueda y Rescate Urbano

10 Materiales Peligrosos

11 Alimentos

12 Energia

OCO~NO U, WN P

A nivel estatal se ha preparado € Plan de Respuesta Estatal para enfrentar incidentes y
desastres utilizando las mismas funciones del nivel federal afiadiéndose Seguridad Publica
[ESF #13], Ayuda a la Familia/lDonaciones [ESF #14] y Finanzas [ESF #15] afin con € plan
federal paralograr mejor coordinacion con las agencias federales al momento de recibir ayuda.

La ayuda federal de recuperacién incluye vivienda temporera, préstamos y
subvenciones 0 ayuda econémica [“grants’] a individuos, préstamos a negocios y a
organizaciones sin fines de lucro que sean eegibles, préstamos y subvenciones o ayuda
econdémica [“grants’] a las entidades del gobierno estatal y municipal bajo los programas de
ayuda de desastre de FEMA, y otras agencias federales.



. PROPOSITO

El propésito de este angjo es el establecer las guias operacionales para la transiciéon de las
actividades de respuesta hacia las actividades de recuperacion y la coordinaciéon con las
agencias federales.

II. SITUACIONY PRESUNCION
A. Situacion

Al ocurrir una emergencia o desastre, la evaluacion y cuantificacion de dafios, la magnitud, €l
efecto e impacto en la economia forman parte de los esfuerzos de respuestay de los inicios de
recuperacion a la emergencia o desastre. La magnitud del evento le indica a Gobernador si
debe o0 no solicitar al Presidente de los Estados Unidos [para que éste] emita la Declaracién
Presidencial de &rea 0 zona desastre. Esto implica ayuda federal para salvar vidasy proteger la
salud, seguridad y propiedad de la ciudadania.

B. Presunciones

1. El gobierno de Puerto Rico tiene la estructura para la coordinacion de servicios y
actividades de recuperacion en cooperacion con las agencias federales en los
esfuerzos de ayuda para desastres.

2. EL Gobierno de Puerto Rico utilizara la estructura de la Oficina de Desastre para
proveer ayuda de recuperacidn aln cuando no se reciba ayuda federal.

[11. CONCEPTO DE OPERACIONES
A. Genera

1. Existe una relacion directa entre los esfuerzos de respuesta y las actividades de
recuperacion. Al ocurrir un evento, la jurisdiccion local [municipio] tiene la
responsabilidad de atender la emergencia con sus recursos. Esto también aplica a las
agencias estatales que por ley también tienen responsabilidad de atender eventos que
pueden resultar en incidentes [Ejemplo: Cuerpo de Bomberos, Policia de PR, Incidentes
Médicas, etc]. De ser necesario recursos adicionales a mayor escala los mismos han de
ser coordinados y provistos por el gobierno estatal [ver Plan Basico del Plan de Respuesta
Estatal seccion Concepto de Operaciones, Sistema de Manejo de Incidentes).
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2. Al mismo tiempo y como parte integral de las operaciones de respuesta, se realizan
evaluaciones sobre e incidente que incluye los dafios causados y la magnitud e impacto
producido en las entidades gubernamentales y en la poblacién. La informacion sirve para
determinar |la capacidad de las entidades gubernamentales [municipales y estatales] para
prestar sus servicios 'y suplir las necesidades a la ciudadania [ver Apéndice 5, Elementos
Esenciales de Informacion).

3. Esta informacion es recopilada a través de los Centros de Operaciones de Incidentes
Municipales, de las agencias estatales, de las zonas operacionales de la AEMEAD vy por
el ESF #5, Informacion y Planificacion, localizado operacionalmente en el Centro de
Operaciones de la Agencia Estatal para el Mangjo de Incidentes y Administracion de
Desastres.

4. Parte de las responsabilidades del ESF #5 es la recopilacion y andlisis de datos para asi
determinar si € grado de dafos causados por € incidente amerita del Gobernador de
Puerto Rico declarar €l area afectada como estado de emergencia y/o solicitar a
Presidente de los Estados Unidos ayuda federal [posible Declaracion Presidencial].

B. Ayuda Federal:

1. S € Presidente de los Estados Unidos determina proveer ayuda federal, la estructura
basica para prestar la misma son las agencias federales y sus programas organizados en
doce ESFs segun establecido en el Plan de Respuesta Federal de la Agencia Federal
para € Mango de Emergencias. Estos ESFs operan desde € Centro Regiona de
Operaciones [ROC, siglas en inglés] establecido en la oficina regional de la Agencia
Federal parael Mangjo de Emergencias [FEMA].

2. Para candlizar la ayuda federal hacia € estado, la region establece una Oficina de
Desastre [“Disaster Field Office, DFO”] en € estado afectado para ayudar las éreas
declaradas como zona de desastre.

3. Lossiguientes son los tipos de ayuda que ofrece el gobierno federal:

= Servicios de Consgeria

= Pagos Directos [ Subvenciones monetarias, “grants’]
= Donaciones

» Educacién

» AyudaTécnicay Adiestramiento

» Préstamos

= Ventade Equipo y Propiedades

= Servicios Especializados

= Ayuda Técnica
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10.

11.

12.

Para € desglose de la ayuda federal [ver Apéndice C del Plan Bésico/Plan de
Respuesta Estatal]l y los programas de Ayuda Federal de Desastre [ver Apéndice 4
Angjo de Recuperacion).

Los representantes de los ESFs federales y la avanzada del Equipo de Respuesta a
Emergencia Federal [ERT-A] establecen inicialmente contacto con su contraparte
estatal en e Centro de Operaciones de Emergencias del Estado

[COE- AEMEAD].

El Director de la Agencia Federa para € Mango de Incidentes [FEMA] en
representacion del Presidente de los Estados Unidos nombra un Oficia de
Coordinacion Federal [“Federal Coordinating Officer, FCO”] para supervisar la
ayuda de recuperacion ofrecida al estado.

El Oficial de Coordinacion Federal establece la Oficina de Desastre donde se inicia
el proceso de ayuda mediante los programas de ayuda de desastre.

Para garantizar que la ayuda federal recibida supla las necesidades del estado, €
Gobernador nombra un Oficial de Coordinacion Estatal [SCO, siglas en inglég].
Estey e personal asignado a su oficina se establecen en las mismas facilidades de
la Oficina de Desastre. Este ha de establecer una estructura que se guste a la
Oficina de Desastre.

Una vez establecidos el FCO y e SCO trabgjan coordinadamente para identificar
los requisitos u objetivos generales y las actividades de recuperacion que incluyen
las necesidades no satisfechas y los requisitos de apoyo que surgen de las
operaciones.

Estos requisitos u objetivos operacionales son coordinados con, entre, y a través de
los ESFs. El FCO asigna las tareas al/los ESFs o agencias federales de acuerdo a
las funciones especificadas en €l Plan de Respuesta Federal.

Para iniciar e proceso de recuperacion y garantizar una rdpida ayuda se ha de
identificar y organizar los recursos humanos y de equipo o materiales. Este proceso
comienza en la fase de preparacion donde se planifica basado en un escenario y se
identifica qué recursos han de ser necesarios. [Conocido como “Initial Response
Package: Teams; Materialg|.

Como parte del proceso de recuperacion se han de establecer Centros de Ayuda
[“Disaster Relief Center, DRC”] para que toda persona afectada pueda llenar los
formularios sea evaluado y notificado sobre € tipo de ayuda de desastre que pueda
recibir. Esta informacion puede ofrecida por via telefénica sujeto a disponibilidad
de este servicio.
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C. Ayuda Estatal: Son los esfuerzos, sistemas/procesos y/o programas gubernamental es [ estatal
y municipal] para aliviar o minimizar los efectos de la emergencia/desastre y regresar a la
normalidad |os aspectos socioecondémico y politico de los ciudadanos. Algunos de los tipos
de ayuda para victimas de desastre son |os siguientes:

- Alberguesy refugios] - Extincion de Incendios

- Alimentacién - Mangjo de Materiales Peligrosos
- Busgueday Rescate - Aspectos de Seguridad Publica

- Desalojo [Comunidades y Facilidades] - Apoyo a Grupo Familiar

- Salud y Servicios Médicos - Concesiones Monetarias

D. Activaciéon/Notificacion:

1. Cuando e Gobernador designe a Oficia de Coordinacion Estatal [SCQ] éste tiene la
potestad de activar el personal gque ha de trabgar en la Oficina de Desastre.

2. Los ESFs de Puerto Rico serdn movilizados a la Oficina de Desastre de acuerdo a la
necesidad para coordinar y apoyar las operaciones de respuesta y recuperacion segun
planificado. Cada ESF de Puerto Rico [Plan de Respuesta Estatal] se colocara con su
contraparte federal. EL ESF 13 se colocara con la division de seguridad federal, el ESF
14 con la seccion de Necesidades Humanas y Donaciones, y € ESF 15 con €
Representante Autorizado del Gobernador [“ Governor Authorized
Representative’,mgor conocido como € “ GAR”].

E. Recursos de Recuperacion: Ayuda gubernamental [Federal, estatal y municipal], apoyo del
sector privado y donaciones.

F. Fasesde Recuperacion
1. Transicién: se origina de las acciones de respuesta hacia actividades de recuperacion.
En esta fase se identifican y establecen las prioridades para los consecuentes planes de
accion.

2. Envio de ayuda: esta es la fase de mayor tiempo. Significa la actualizacion de los
planes de accion, evaluacion de necesidades

3. Reduccion de operaciones. las actividades son desactivadas a medida que no sean
necesarios |os servicios ofrecidos. También se preparan los informes finales.

G. Plan Estratégico/Planes de Accidn
1. Al ocurrir un evento de incidentes o desastre e Gobernador o su representante junto al

cuerpo gecutivo desarrollan y establecen un plan estratégico indicando las prioridades
del Gobierno de Puerto Rico concerniente a desastre.
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2. El Oficia de Coordinacion Estatal junto con los representantes de las entidades
estatales [ESFs] desarrollan y gecutan los planes de accion que representan los
objetivos y prioridades que aseguran la continuidad de las operaciones de respuesta 'y
las actividades de recuperacion.

V. ORGANIZACION Y ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES
Oficinade Desastre [“ Disaster Field Office, DFO” ]
Lugar donde la Agencia Federal para e Manegjo de Incidentes [FEMA] ubica a Oficial de

Coordinacion Federal [“Federal Coordinating Officer, FCO”] y a los miembros del Equipo de
Respuesta a Incidentes [“ Emergency Response Team, ERT”] y su contra parte Estatal.

Funciones de Apoyo a I ncidentes:

Agencias federdes y/o estatales con responsabilidad emergencia. Estas proveen para la
coordinacion y € apoyo operaciona en los esfuerzos de respuesta y recuperacion a través de
los programas de ayuda para desastre. Asesoran a FCO y a SCO respectivamente sobre las
prioridades operacionales en € proceso de recuperacion.

Equipo de Respuesta a I ncidentes [ERT, siglas en inglés]

Composicion gue agrupa a los representantes de las agencias federales quienes estan divididos
en las doce Funciones de Apoyo a Incidentes [“Emergency Support Function, ESF]. Las
funciones estan desglosadas en la introduccion de este angjo.

Oficial de Coordinacion Federal [FCO]

Designado por el Presidente de los Estados Unidos para dirigir la Oficina de Desastre de donde
se coordina para proveer ayuda federal a estado declarado zona de desastre. Esto incluye la
divulgaciéon de informacion publica, enlace con la comunidad, con € Congreso federa vy
donaciones.

Estructura de la Oficina de Desastre

a. Oficial de Coordinacion Federd

b. Oficial de Coordinaciéon Federal Adjunto [“Deputy”]
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c. Elementos de Enlace: Oficina de Prensa e Informacién Publica, Oficina de Enlace
Congresional, Oficina de Donaciones, Oficina de Relaciones con la Comunidad, la
Oficinade Alcance [“Outreach’] y la Oficina de Coordinacion con e Departamento
de laDefensa.

d. Administracién y Logistica Este elemento provee las facilidades y servicios en
apoyo alas operaciones de respuesta y a las actividades de recuperacion.

e. Informaciony Planificacion: Tiene como funcion el obtener y procesar informacion,
desarrollar presentaciones e informes, proveer informacion para los mapas, datos
estadisticos, consolidar informacion para los planes de accion. Provee servicios
técnicos en apoyo a las operaciones [que incluye andlisis de informacidn).
Bésicamente en esta seccion trabagja el ESF# 5.

f. Operaciones de Respuesta: Aqui se incluye a todas las Funciones de Apoyo a
Incidentes [ESF] que pueden ser activadas para ayudar al Estado. Cada ESF es
responsable de evaluar los requisitos y las prioridades establecidas por €l estado y a
responder a ellas de acuerdo a sus capacidades. Las funciones mencionan en la
introduccion de este angjo.

g. Operaciones de Recuperacion: Este elemento incluye los programas y actividades
gue provee FEMA vy otras agencias federales en las actividades de recuperacion y
ayuda de desastre.

Los mismos consisten en Ayuda Individual [que incluye vivienda temporera, Ayuda
Econdmicay préstamos a individuos, familias y negocios], Ayuda Publica [incluye remocidn
de escombros, reparacion o reemplazo de carreteras, cales y puentes y la preparacion de
facilidades publicas; edificios, parques, acueductos, energia] y en Ayuda en Mitigacion de
Riesgos [medidas que eliminen o que minimicen los riesgos de futuros desastres, educacion,
ayudatécnicay proyectos de infraestructura].

Oficial de Coordinacién Estatal [ State Coordinating Officer, SCO”] — Designado por €l
Gobernador para coordinar la ayuda federal de desastre de acuerdo a las prioridades del
gobierno de Puerto Rico. Este organizay establece una estructura operacional en contraparte a
lafederal para asegurar la propia coordinacion.

Funciones de Apoyo a I ncidentes — Proveen parala coordinacion y el apoyo operaciona en
los esfuerzos de respuesta y recuperacion a través de los programas de ayuda para desastre.
Asesoran a SCO sobre las prioridades operacionales en €l proceso de recuperacion.

SCO Alterno Servicios de Incidentes — Coordinalos servicios de proteccion ciudadana [salud,
seguridad publica, incidentes médicas, ec.].

SCO Alterno Operaciones — Coordina y sirve de enlace con los jefes de las ramas federales
del Equipo de Respuesta a Incidentes [ERT]. Asegura que las prioridades son seguidas asi
como la informacion obtenida es fidedigna para apoyar |os esfuerzos de recuperacion.
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SCO Alterno Necesidades Humanas —Coordina los servicios y programas de bienestar
socia, individual y familiar [servicios como salud mental, aimentacion, personas con
impedimentos, edad avanzada y nifios]. Incluye entidades gubernamentales asi como
organi zaciones voluntarias.

SCO Alterno Infraestructura — Coordina los esfuerzos operacionales de recuperacion de
ayuda publica para proveer |os servicios esenciales ala ciudadania.

Oficial de Informacion Publica'y Prensa — Responsable de las actividades de informacion.
A cargo del Centro Conjunto de Informacion [ Joint Information Center, JIC'].

Oficial de Enlace Rama Legidativa — Tiene la responsabilidad de mantener a los
legisladores informados sobre |0s esfuerzos de respuesta y recuperacion de la zona afectada.

Oficial de Relaciones con la Comunidad — Responsable de ofrecer informacion sobre los
programas de ayuda a la comunidad y del intercambio de informacién sobre la calidad de
ayuda prestada.

Oficial de Donaciones — Coordina e mango de las donaciones entre entidades
gubernamentales y organizaciones voluntarias para suplir las necesidades al los damnificados.
En Puerto Rico el ESF #14 tiene como parte de sus responsabilidades gjercer estas funciones.

Oficial de Enlace Fuerzas Militares — Coordina los recursos militares disponibles como
apoyo en las acciones de ayuda para desastres. La contraparte en Puerto Rico es la Guardia
Naciona.

V. ADMINISTRACIONY LOGISTICA

Los informes y documentos seran organizados, guardados y presentados de acuerdo a los
procedimientos establecidos por e Oficia de Coordinacion Estatal [SCO]. Para la
actualizacion del mismo se solicitard recomendaciones, comentarios para cambios de
procedimientos a entidades gubernamentales pertinentes [incluye a la Oficina de Seguridad,
Oficina del Gobernador y la Comisién de Seguridad Publical.

VI. DESARROLLOY MANTENIMIENTO DEL PLAN

La Divisién de Planes de la DCE sera responsable por e mantenimiento y desarrollo de este
ango.
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VIlI. AUTORIDADESY REFERENCIAS
= Ley Publica Federa 93-288
= Ley 211 del 2 de agosto de 1999

= Ley 445 que enmiendalaLey 211 del 2 de agosto de 1999
56

= Estructura de Respuesta Federa
= “Disaster Assistance: A Guide to Recovery Programs’, FEMA
= “Stateand Loca Guide [SLG] 101; Guide for All-Hazard Emergency Operations’

= “Planning”, FEMA

63



Esta pagina se dgj6 en blanco intencionalmente



ANEJO DE RECUPERACION

1. Equipo Federal De Respuesta A Incidentes [“ Emergency Response Team, Ert’].
2. OficinaDe Desastre [“DFO”, Siglas En Inglés].

3. Organizacion Oficial De Coordinacion Estatal [*SCO”, Siglas En Inglés].

4. Programas De Desastre [Ayuda Federal, Especificog].

5. Elementos Esenciales De Informacion [Para Proveer Ayuda).

6. Fases De Recuperacion

7. Ayudalnicial en Desastres [“Initial Response Team/Package’].

8. Plan Estrategico/Plan De Accion

9. Estructura De Personal

10. Estructura De Personal [Personal Adicional]
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SUB-ANEJO #1—EQUIPO FEDERAL DE RESPUESTA A INCIDENTES

[ Emergency Response Team” ]

INFRA- SERVCIOS DE
OPERACIONES NECESIDADES ESTRUCTURA EMERGENCIA
HUMANAS
ESF #1 Transportacion ESF #6 Cuidado en Masa ESF #3 Obras Plblicas ESF #4 Lucha contra
elngenieria Incendios
ESF #2 Comunicaciones ESF #8 Saud y Servicios ESF #7 Recursos ESF #9 Blsgueda
Médicos Y Rescate Urbano
ESF #5 Planificacion ESF #11 Alimentacion ESF #12 Energia ESF #10 Materiales
e Informacion Peligrosos

Esta organizacion sigue los parametros establecidos en la Estructura de Respuesta Federal, las
Funciones de Apoyo a Incidentes [ESF, siglas en inglés] las componen agencias federales
lideres y de apoyo. Las agencias lideres en cada ESF son:

#1
#2

&HESD

#7
#8
#9

Departamento de Transportacion [DOT]
Sistema Naciona de Comunicaciones [NCS]
Departamento de Transportacion [DOT]
Bomberos de Puerto Rico [Fire Marshal]
Junta de Planificacion [Planning and Urban Devel opment]
Departamento de Vivienda [DOH]
Administracion de Servicios Generales [GSA]
Departamento de Salud [DHM ]
Agencia Federal parael Mangjo de Emergencias [FEMA]

#10 Agencia Federal parala Proteccidon del Ambiente [EPA]
#11 Departamento de Familia
#12 Departamento de Energia
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SUB-ANEJO #2—OFICINA DE DESASTRE [“DISASTER FIELD
OFFICE”]

AGENCIA FEDERAL PARA EL MANEJO DE INCIDENTES [FEMA]
ESTRUCTURA COMPLETA EQUIPO DE RESPUESTA A INCIDENTES
[*ERT TEAM”]

Oficial de Coordinacion Federal

Informacion Puablica
Enlace Congresional
Oficial de Coordinacion Adjunto Enlace con la Comunidad

Programade Alcance [ Outreach”]

Donaciones
Administracién y Informacion Operaciones de Operaciones
Logistica & Respuesta de Recuperacion
Planificacion
* Servicios Administrativos * Proceso de Informacion ESFs seglin necesidad *Ayuda Individual
* Servicios Fiscales * Informes * Ayuda Publica
* Apoyo de Automatizacion * Presentaciones *Mitigacion de Riesgos
* Servicios Técnicos
ESF #1 Transportacién

ESF#2 Comunicaciones
ESF#3 Obras Publicas

ESF#4 Lucha contra Incendios
ESF#5 Informacion y Planificacion
ESF#6 Cuidado en Masa
ESF#7 Recursos

ESF#8 Servicios Médicos
ESF#9 Busqueday Rescate
ESF#10 Materiales Peligrosos
ESF#11 Alimentacion

ESF#12 Energia
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SUB-ANEJO #3 — OFICIAL DE COORDINACION ESTATAL
Oficial de Coordinacion Estatal
[“SCO, siglas en inglés]
Informacion Publica
Enlace Congresional
Enlace con la Comunidad

Programa de Alcance [“Outreach”]

Donaciones
Administracion Informacién Operaciones de Operaciones
y Logistica & Respuesta de Recuperacion
Planificacion
* Servicios Administrativos * Proceso de Informacién Otros PR ESFs seguin necesidad  * Ayuda Individual
PR ESF #5
* Finanzas * Ayuda Pablica
* Apoyo de Automatizacion * Mitigacion de Riesgos

* Centro de Mensajes

SCO Alterno SCO Alterno SCO Alterno SCO Alterno
Operaciones Necesidades Infraestructura Servicios de
Humanas Incidentes

NOTA: Este personal estaralocalizado en la Oficina de Desastre de FEMA trabajando en
coordinacion con las contrapartes federales incluyendo |os ESFs.

68



SUB-ANEJO #4 —PROGRAMAS DE DESASTRES FEDERALES

Programa de Desastr e-Especifico

Control de Erosion de Playas
* Cuerpo de Ingenieros del Ejército

Subvencién Desarrollo de la comunidad
[CDBG]
* HUD/Desarrollo Urbano y Vivienda

Subvencion Desarrollo de la comunidad
[CDBG]/Programa estatal
*HUD/Desarrollo Urbano y Vivienda

Programa de Préstamos Comunidades
en Desastre
* FEMA

Fondo Cora C. Brown
*FEMA

Programa Adiestramiento y Ayuda
Consgjeriaen Crisis[CCP|
* FEMA y Depto. de Salud Federa

Organizacion de Voluntarios
* Organizacion Nacional Voluntarios
en Desastre [NVOAD]

Ayuda en Desastre, Corporacion
Nacional de Municipios
* Lamisma corporacion

Servicios de Desastre de la Cruz Roja
* Cruz Roja Americana

Donaciones Internacionales
* Depto. de Estado
Programas de Contingencia

Programa de Ayuda de Desarrollo

* Depto. de Comercio, Administracion
de Desarrollo Econémico [ADE]

Préstamos de Desastre para Dafios

Econ6micos

* Administracién de Pequefios
Negocios[SBA]

Préstamos de Desastre
[Operaciones de Granjas]

* Administracion de Pequefios
Negocios[SBA]

Empleos: Adiestramiento de Empleos
[JTPA]
* Depto. del Trabajo

M ecanismo de Activacion
A decision del Jefe de
Ingenieros

Declaracion Presidencial

se debe cualificar

Declaracion Presidencial

Declaracioén Presidencial

Declaracion Presidencial

Declaracioén Presidencial

No Aplica

Declaracion Presidencial

Evento de desastre

Pedido de Ayuda
Internacional

Decisién del Director

Declaracion Presidencial
Secretario de Agricultura

Declaracion Presidencial
Secretario de Agricultura

Declaracion Presidencial

Ayuda a Proveer

Servicios Especializados
Disefio de Proyectos

Para desarrollar comunidades

Metropolitanas

Subvenciones a comunidades

Préstamos hasta el 25% del
presupuesto anual

Para ayudar victimas cuya

no sea aliviada por €l gobierno
Subvenciones a corto plazo
servicios de consgjeriaalas

victimas de desastre

Servicios especializados

ayuda en desastre

Servicios de ayuda de desastre
alargo plazo

Servicios deincidentes de
Cuidado en Mesa

CoordinalaProvison de
Donaciones

Proyectos Subvencionados
Econdmico contra severo Desajuste

Préstamos Directos

Préstamos Directos
Ayuda Técnica

Empleos temporeros y
ayuda de busqueda

Elegibilidad [Quién]
Estado y subdivisiones
Politicas

Ciudades y Areas Urbanas

Estado y subdivisiones
politicas

Municipios en éreas/zonas de
desastre

Subvenciones aindividuos

Estados

Estados y municipios

Estados y municipios

Individuos y familias con
necesidades verificadas

Estados y municipios

Estados

Regional dela Adm. Fed.
Subdivisiones politicas
Econémico [Titulo K] de
Desarrollo Econémico

Negocios

Negocios

Individuos afectados
por el desastre



Programa de Desastr e-Especifico
Ayuda de Desastre para Declaracion Presidencial
Aseguradas por el Gobierno Federal

* Seguro de la Corporacién Depdsito

Federal [FDIC]
Programa de Ayuda Lucha Fondo Presidencial de Ayuda
Contra Incendios en Desastre
* FEMA

Operaciones de Incidentes

contra lnundaciones

*Depto de la Defensa, Cuerpo
de Ingenieros del Ejército

Pedido por el Gobernador

A decision del Jefe de
Ingenieros

Navegacion: Proteccion, Limpiezay
Fortalecimiento de Canales
*Depto. de la Defensa, Cuerpo

de Ingeniero del Ejército

Dafios a debido a erosién,
sedimento o inundacion

Proteccion de Emergenciade s

Diques

* Depto. de Agricultura[USDA] Y
Conservacion y Servicio de Recursos
Naturales

Rehabilitacion de Emergencia para

Control de Inundacionesy Obras

Autorizadas para Proteccién de Costas

* Depto. dela Defensa, Cuerpo de
Ingenieros del Ejercito

Ingeniero de Distrito

Programa para Mitigacion de Declaracion Presidencial
Riesgos [MGP]

* FEMA

Reparacion y Restauracion de  Declaracién Presidencial
Lugares Histéricos

* FEMA

Programa de inversion de Hogares Declaracion Presidencial

* HUD

M ecanismo de Activacion

Pago directo; Ayuda

Restauracion

Ayuda a Proveer Elegibilidad [Quién]
Instituciones Financieras
y negocios

Prorroga de regulaciones
que faciliten la recuperacion
[Préstamos, informes,

Leyes Financierag

Ayuda para apagar
incendios en fincas/bosques

Estado [70%, 30%]

para evitar se convierta en

desastre

Inundaciones/rescate Estados y municipios

Restaurar cuerpos de agua,
rios, quebradasy tributarios

Estatal y Municipal

Del estado y municipio para

para duefios [publicos y
privados]

75% pareo federal

Técnica

Obras parareparar y restaurar  Estadosy Municipios
restaurar facilidades dafiadas
por inundaciones

Para prevenir y minimizar
pérdidas de viday propiedad

debido a desastres por € estado

Subvenciones[“grants’]

Estados y municipios
Programa administrado

Estados y municipios

Subvenciones para proveer
hogar a personas de bagjo

Estados y municipios

ingreso

Programa de Vivienda Declaracion Presidencial Pagos directos [ subvenciones]: Individuos
* FEMA Hospedaje temporero [viajeros]

Reparacion de Hogares

Ayuda para pagos de renta

Ayuda pararentar u obtener

hipotecas
Programa de Subvencion Individual Declaracion Presidencial Fondos para victimas de desastre  Individual
Y Familiar Estados soliciten el
* FEMA programa
Servicios Legales Declaracion Presidencial Consgjerialegal y referido gratis  Individual por solicitud
* FEMA para reclamaciones de seguros
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Programa de Desastr e-Especifico M ecanismo de Activacion

Declaracion Presidencial
y del Congreso

Ayuda de Salud Mental en
* Depto de Salud Federal

Ayuda de Desastre para Personas  Declaracion Presidencial
Mayor Edad
* Depto. de Salud

Pagos directos a estados o individuos

Ayuda a Proveer Elegibilidad [Quién
Consgjeriaadicional de salud mental  Individuos

y abusos de substancias y servicios Estados solicitan €l
relacionados. Programa

Subvenciones de proyectos

Estado
de edad para proveer servicios delndividuos de 60 afios
defensay orientacion, servicios 0 més

legales, transportacion, utileria,

Programa de Ayuda Pablica Declaracion Presidencial

* FEMA

Reemplazo o Redencién de Bonos Declaracion Presidencial
de Ahorro

* Depto. del Tesoro

Devolucién Contributiva Declaracion Presidencial

* Depto. del Tesoro

Contribuciones: Programa de Declaracion Presidencial
Ayuda para Desastres

* Depto. del Tesoro

Transportacion: Programa de Ayuda Declaracion Presidencial
en Incidentes

* Depto. de Transportacion

Ayuda de Desempleo en DesastreDeclaracion Presidencial
* FEMA y Depto. del Trabajo
Subvencion y Ayuda de Declaracion Presidencial
Emergencia de Agua[EWAG]

* Depto. de Agricultura[USDA]

Pagos Directos

programa de alimentacién, programa
de abuso y otros servicios.

Subvenciones de infraestructura Estatal y municipal

recogido de escombros, medidas [25%)] aplicacion a

de proteccion, reparacion ore-  travésdel Representante

emplazo de estructuras [75%)] Autorizado del Gobernador
[GAR]

Remision de bonos a

quienes los mismos se
hayan perdido o
destruidos por el desastre

Asiste avictimas del desastre pagando
intereses de bonos emitidos de los
Estados Unidos

Excepciones de contribuciones Negociosen el dreade

federales desastre que perdieron
productos o que no se
puedan vender

Informacion contributivay ayuda a Individuos

los damnificados que tuvieron perdida

y dafios en propiedades

Subvencionesy proyectos Agencia de Transportacion

Estatal
Individuos
Agencias Estatales
Obtieney provee agua potable que Estado

cumpla con los estandares de la Ley

de Agua Potable
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SUB-ANEJO #5 — ELEMENTOSESENCIALESDE INFORMACION

GENERAL

El ESF #5 es responsable de recopilar, procesar y diseminar informacién de emergencia para facilitar
las acciones del gobierno en las operaciones de respuesta y las actividades de recuperacion. Las
actividades de recopilacion de informacién estén basadas en |os Elementos Esenciales de informacion
como guias para identificar las necesidades y proveer ayuda de desastre. A la vez, se establecen las
prioridades y se desarrollan los planes de accion.

Limites del &rea de desastre

Impacto social/econémico/politico

Colindancia/limite jurisdiccional [ municipios]

Estado/condicion del sistema de transportacion

Estado/condicion de los sistemas de comunicacion

Vias de acceso & area de desastre

Estado/condicién operacional de las facilidades del gobierno

Informacién de peligros/riesgos especificos

Condiciones del tiempo que afecten |as operaciones

Estado/condicion de facilidades criticas [Parque de Bombas]

Estado/condicién para reconocimiento aéreo

Estado/condicién del personal clave [estatal/municipal]

Estado/condicion de la declaracion de emergencia [estatal/municipal]

Asuntosy prioridades para responder [estatal/municipal]

Estado/condicion de actividades futuras [estatal/municipal]

72



Esta pagina se dgj6 en blanco intencionalmente.

73



ELEMENTOSESENCIALESDE INFORMACION

INFRAESTRUCTURA

¢Cudl eslacondicion del sistemade trenes en el &reaimpactada?

¢Cud eslacondicion de los puertos en el areaimpactada?

¢Cudl eslacondicion de cada via de trenes en € &reaimpactada?

¢Cudl esla condicion de cada puente o tunel en &rea impactada?

¢Cudl eslacondicion de las carreteras en € &reaimpactada?

¢Cud eslacondicion de las carreteras de prioridad del &reaimpactada?
¢Cudl eslacondicion de latelevision publicay privada?

¢Cud eslacondicion de los radio aficionados?

¢Cudl esla condicion de cada centro de comunicacion en € &reaimpactada?
¢Esta el sistema 911 funcionando?

¢Con quién e FCO/SCO puede comunicarse a través de los medios de
Notificacion de emergencia?

¢Cud eslacondicion de los terminales de satélites?

¢Cudles son los dafios a los edificios/facilidades criticas publicas?
¢Cuadl eslacondicién de las plantas el éctricas?

¢Cud eslacondicion de cada linea de transmision eléctrica?
¢Cud eslacondicion de cada linea de transmision eléctrica?
¢Dénde no hay agua disponible [por sector / municipio] ?

¢Cuad eslacondicién de las reserves de agua y sistema de distribucién?
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INFRAESTRUCTURA ESF

¢Qué plantas de aguas tratadas no estén funcionando? 3
¢QUuEé estaciones y bombas de aguas tratadas no estan funcionando? 3
¢Qué sistemas de alcantarillado estan dafiados? 3
¢Cudl eslacondicion de las lineas de gas? 3y12
¢Condicion de las lineas de petrdleo y las refinerias [incluye “tank farms] ? 12
¢Condicion de las represas en € area de impacto? 3
¢Condicion de los rompeolas/muros de contencion en a area de impacto? 3

75



ELEMENTOSESENCIALESDE INFORMACION

SERVICIOSDE INCIDENTES ESF
¢Cuales son |os recursos estatal es/municipal es para responder aincendios? 4
¢Cuales son los recursos de Busgueda y Rescate [estatal/municipal] ? 9
¢Cudl es € status de las facilidades con riesgos radiol6gicos y de materiales

peligrosos? 10
¢Cuales son los peligros potenciales en €l area[HAZMAT/Radiol 6gicos] ? 10
¢Cuadles son las estructuras colapsadas que requieren Operacion de ByR? 9
¢Cudl esladisponibilidad de equipo de construccion [estado/municipio] ? 3
¢Cual eslacondicién de los servicios de salud y emerg. [estatal/municipal] ? 8
¢Estado/condicion operacional dela Policia [estatal/municipal] 13
¢Cudl es el status de las operaciones de emergencia? 9
¢Cuales son los procedimientos establecidos para procesar victimas fallecidas? 8
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ELEMENTOSESENCIALESDE INFORMACION

NECESIDADESHUMANAS
¢Cuantas personas han sido afectadas [por localidad]?

¢Cuantas personas estdn muertas?

¢Cuantas personas heridas que requieren tratamiento pero no hospitalizaciéon?

¢Que facilidades médicas y hospitales estan funcionando?

¢Cuanto persona médico esta disponible?

¢Cuantas camas estan disponibles?

¢Cuadles son |las necesidades para desal ojo médico?

¢Existe algun peligro actual o potencia que afecte la salud alargo plazo?
¢Cuantas personas estan desplazadas debido a dafios en sus hogares?
¢Cuantos han sido desplazados y no pueden regresar a sus hogares?
¢Cuantas personas necesitan refugio?

¢Cuantos necesitan ser desalojados del area impactada [turistas,
vigjeros, etc.]?

¢Cuantas éareas necesitan cuidado en masa?

¢Cud eslacondicion de los articul os criticos tales como comida,
agua, etc.?

¢Cud Eslacondicion de los almacenes de comestibles?
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SUB-ANEJO #6 — FASES DE RECUPERACION

FASE #1 - TRANSICION
= Informe Preliminar de Dafos
= Evaluacion Aérea[Fotografical
» |dentificacion de Posibles Prioridades
= Re-evauacion de Necesidades
= Establecimiento de Prioridades

=  Desarrollo de Planes de Accién

FASE #2 OFRECIMIENTO DE AYUDA
=  Evaluacion de Necesidades
= Actualizacion de Informes de Situacion

= Continuidad en e Ofrecimiento/Envio de Ayuda

FASE #3 REDUCCION DE OPERACIONES
= Desarrollo del Plan de Demobilizacion
» Finalizacion de la s Actividades de Documentacion
= Desarrollo de Lecciones Aprendidasy “ After Action Reports’
= Refinamiento de las Actividades de Informacion y Planificacion

» Regreso alaFase Genera de Preparacion
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SUB-ANEJO #7 — AYUDA DE DESASTRE

Cantidad Unidad

2

20

500
10,000
25
1,000
1,000
500
30,000
100

10

10

10

10

10

150
100

100

Uno
Uno
Caas
Rollos
Uno
Uno
Uno
Uno
Gal/Qtr
Uno
Uno
Uno
Uno
Uno
Uno
Uno
Uno

Uno

[“INITIAL RESPONSE TEAM/PACKAGE"]

Recurso

Unidad Purificaciéon de Agua [ROPUW]

CocinaMovibles

Meals Ready to Eat [“MRE"]
Toldos

Casetas[' Tents’]

Catres

Colchas/Sabanas

“Sleeping Bags’

Aguan Embotellada

“Mobile Homes’

Generador 100KW [Planta)
Generador 50KW [Planta]
Generador 30KW [Planta]
Generador 25KW [Planta]
Generador 10KW [Planta]
Barios Portétiles [ Por-O-Lets’]
Hieleras Portétiles

Unidades de Refrigeracién Portatiles
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Entidad
Guardia Nacional de PR
GuardiaNacional de PR
Guardia Nacional de PR/IFEMA
Adm. Servicios Generales
Guardia Nacional de PR
Guardia Nacional/Vivienda
Depto delaVivienda
Depto dela Vivienda
Adm Servicios Generales
Depto dela Vivienda
Adm Servicios Generales
Adm Servicios Generales
Adm Servicios Generales
Adm Servicios Generales
Adm Servicios Generales
Adm Servicios Generales
Guardia Nacional /Adm Serv Gen

Guardia Nacional /Adm Serv Gen



AYUDA DE DESASTRE

CONTINUACION [“INITIAL RESPONSE TEAM/PACKAGE"]
ADDITIONAL

Cantidad Unidad Recurso Entidad
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SUB-ANEJO #8 — PLAN ESTRATEGICO /PLAN DE ACCION

PLAN ESTRATEGICO
[ Gobernador y Rama Ejecutiva]

METAS:

PRIORIDADES:

PLAN DE ACCION [inicial]; asegurar la continuidad de servicios, reestablecer,
proveer ayuda.

OBJETIVOS:

ACTIVIDADES:
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SUB-ANEJO #9 — ESTRUCTURA DE PERSONAL

INTERACCION CON LA OFICINA DE DESASTRE, FEMA

Oficia de Coordinacion Estatal [SCO, siglas en inglés]

SCO ADJUNTO

SCO ALTERNO OPERACIONES

SCO ALTERNO NECESIDADES HUMANAS

SCO ALTERNO INFRAESTRUCTURA

SCO ALTERNO SERVICIOS DE INCIDENTES

OFICIAL DE INFORMACION PUBLICA

OFICIAL ENLACE RAMA LEGISLATIVA

OFICIAL RELACIONES CON LA COMUNIDAD

OFICIAL PROGRAMA DE ALCANCE [“OUTREACH"]

OFICIAL DE DONACIONES

OFICIAL ENLACE FUERZAS MILITARES

ESFs [segln necesidad]: Agencias Estatal es particul ares:
1] 9 1]
2] 10] 2]
3] 11] 3]
4] 12] 4]
5] 13] 5]
6] 14] 6]
7] 15] 7]
8] 8]
9
10]
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SUB-ANEJO #10 — ESTRUCTURA DE PERSONAL
[PERSONAL ADICIONAL]

INTERACCION CON LA OFICINA DE DESASTRE, FEMA

JEFE DE ESTADO MAYOR

OFICIAL DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

CONSEJERO LEGAL

OFICIAL ASUNTOS AMBIENTALES

JEFE DE OPERACIONES

[SCO ALTERNO DE OPERACIONES]

JEFE DE INFORMACION Y PLANIFICACION

JEFE DE LOGISTICA

JEFE DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
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ESF #1 — TRANSPORTACION

AgenciaPrimaria Departamento de Transportacion y Obras Publicas
Agencias de Apoyo

Departamento de Educacion

Departamento de Salud

Administracion de Servicios Generales
Departamento de la Familia
Guardia Nacional de P.R.
Autoridad de Energia Eléctrica
Departamento de Recursos Naturales
y Ambientales
Autoridad de Puertos
Departamento de la Vivienda
Patrulla Aérea Civil
Comisién de Servicio Publico

|. INTRODUCCION

Propdsito

El proposito del [ESF #1], es proveer la coordinacion necesaria para apoyar la

transportacion a agencias estatales y federales en la eventualidad de cualquier desastre

0 emergencia.

Alcance

El proveer apoyo de transportacion estatal incluye:

1) Coordinacion general de transportacion civil y estatal para agencias de gobierno,
organizaciones voluntarias y agencias federales que requieran capacidad de

transportacién parallevar a cabo toda mision de ayuda a un desastre.

2) Proveer transportacion local a agencias estatales [no-militares] y agencias
federales.

3) La implementacion de la autoridad del Secretario de Transportacion y Obras

Plblicas [DTOP] v sus responsabilidades incluyen: dar prioridad y capacidad de
transportacion, procesar toda solicitud de transportacion de agencias estatales o
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federales, control de trafico aéreo y maritimo, auspiciar reparaciones de expresos
de emergencia, coordinar con agencias de apoyo toda accién para controlar
materiales peligrosos, evaluacion de dafio y coordinacion apropiada con las
contrapartes locales y estatales.

. PROCEDIMIENTOS

El Gobernador del E.L.A. de Puerto Rico ha designado al Secretario del
Departamento de Transportacion y Obras Publicas [DTOP] como € coordinador de
transportacion de emergencia [ETC] y a DTOP como la agencia primaria para
planificacion, preparacion y respuesta bajo ESF #1, con ayuda a ser provista por
otras agencias segun sea requerido.

SITUACION

Condicién del desastre: Un desastre significativo perjudicara severamente la
infraestructura de transportacion civil. La mayoria de las actividades de
transportacion se veran afectadas por la falta de superficie sana'y comunicaciones
interrumpidas.

Suposiciones en la Planificacion

1) Lainfraestructura de transportacion civil aguantar el dafio. El dafio, dependera
de las particularidades de la red de comunicacion de la transportacion civil
remanente e influira en los medios y € nivel de acceso para los servicios de
ayuda.

2) Las respuestas a desastre que requieran capacidad de transportacion seran
dificiles de coordinar durante €l periodo inmediatamente después del desastre.

3) La limpieza gradual de las rutas de acceso permitira un flujo sustancial de
relevos de emergencia, aln cuando los patrones de distribucion localizados
serén interrumpidos por un periodo significativo.

4) El requisito parala capacidad de transportacion durante el periodo inmediato de
respuesta para salvar vidas, excedera |os recursos ya obtenidos por € Estado.
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V. CONCEPTO DE OPERACION
General

1) El ESF#1, proveeralatransportacion al gobierno, local, estatal y federal, segun sea
€l alcance del desastre 0 emergencia. Esto, ird acompafiado de oficiales designados
por el Departamento de Transportacion y Obras Publicas. La transportacion sera
coordinada por €l departamento, asi como por las agencias de apoyo.

Organizacion

L as agencies de apoyo para transportacion de emergencia son responsables de
desarrollar y mantener planes, procedimientos e inventarios de activos para apoyar a
Coordinador del ESF-1. Las agencias de apoyo son, pero no se limitan alas siguientes:

Departamento de Educacion
Departamento de Salud
Administracion de Servicios Generales
Departamento de la Familia

Guardia Naciona de P.R.

Autoridad de Energia Eléctrica
Departamento de Recursos Naturalesy Ambientales
Autoridad de Puertos

Departamento de la Vivienda

Patrulla Aérea Civil

Comisién de Servicio Publico
Agrupaciones De Voluntarios

V. RESPONSABILIDADES

A. Agencia Primaria— Departamento de Transportacion y Obras Publicas [ESF #1].

1) Revisar anuamente transportacion aérea, maritimay terrestre, incluyendo el
equipo disponible y su personal.

2) Coordinar servicio de transportacion a agencias locales, estatales y
federales, con la ayuda de |as agencias de apoyo.
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3) Designar un representante del DTOP, para el ESF #3 y e Centro de
Operaciones de Emergencia de la AEMEAD.

4) Entrenar a personal y agencias de apoyo en el ESF #1.

B. Agencias de Apoyo
Todas las agencias de apoyo se responsabilizan de lo siguiente:

a Revisar anuamente e ango incluido y hacer cuaquier otra
recomendacion para cambios a DTOP.

b. Proveer un inventario de la transportacién disponible, asi como del
equipo, personal, seminarios y amacenge disponible para la
emergencia.

c. Designar personal de apoyo en aquellas areas que requieran Plan.

d. Proveer el apoyo requerido por el ESF #1.

C. Funciones de apoyo especificas

Esta informacion sera provista por |as agencias de apoyo.

Agencia Primaria: Departamento de Transportacion y Obras Publicas.

1) Revisar anuamente la transportacion aérea, maritima y terrestre, incluyendo
equipo disponible y al personal. DTOP utilizara todos los recursos disponibles
parallevar a cabo cualquier tarea relacionada a la transportacion.

2) Coordinar servicios de transportacion a entidades municipales, estatales y
federales, con ayuda de las Agencias voluntarias.

3) Designar un representante autorizado por e DTOP a Centro de Operaciones de
Emergencia localizados en las facilidades de |la Agencia Estatal de Mangjo de
Emergencias y Administracion de Desastres Estatal. La persona designada sera
responsable de laimplementacion del ESF #1.

4) Preparar y auspiciar entrenamiento |IAW, ESF #1. Dicho entrenamiento tiene
gue ser evaluado a través de la Agencia Estatal de Mangjo de Emergencias y
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Administracién de Desastres. Ellos certificaran €l nivel de eficienciay destreza
en ésta funcion especifica.

Funciones especificas de apoyo:
1) Preparar unalista de equipo, recursosy personal disponible.
2) Mantener el equipo antes, durante y luego de algiin desastre severo.

3) Preparar un inventario de los vehiculos disponibles de las respectivas agencias
de apoyo.

4) Preparar y establecer puntos de lubricantes y gasolina para vehiculos y/o equipo
en conjunto con agencias de apoyo.

5) Preparar Plan de Evacuacion para areas afectadas.

6) Distribucion de ropa, equipo y donaciones a personas afectadas asi como
aquellas ubicadas en refugios.

7) Proveer comida a personas afectadas 0 a aguellas que se encuentran en los
refugios.
Agencias de apoyo
1) Los siguientes departamentos 0 agencias proveeran apoyo a este ESF: Educacion,
Salud, Servicios Sociaes, Policia, Administraciéon de Servicios Generales, Guardia
Nacional de P.R., Autoridad de Energia Eléctrica, Recursos Naturales, Autoridad de
Puertos, Autoridad Metropolitana de Autobuses.

a. Revisar anuamente e angjo incluido y hacer cualquier recomendacion de
cambios para DTOP.

b. Proveer un inventario de la transportacion, equipo, personal, seminarios y
almacengje disponibles para la emergencia.

c. Designar personal de apoyo en agquellas areas requeridas por € Plan.

d. Proveer cuaquier apoyo al ESF #1.
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Funciones de apoyo especificas
Serén dadas en base a recursos disponibles de cada agencia de apoyo. También basada
en €l tipo de emergenciay lista de prioridades.
VI. REQUERIMIENTO DE RECURSOS
a. Requerimientos especificos para cada uno de los ESF se desarrollaran
durante e proceso de planificacion, siguiendo estimados de potenciales

exigencias.

b. Cada agencia de apoyo proveerda € personal necesario para establecer
operaciones de logistica efectivas, anivel estatal y regional.

c. Otros recursos requeridos por este ESF deberan ser establecidos y
coordinados con las agencias de apoyo.
VIlI. REFERENCIAS

a) Orden Ejecutiva del Gobernador 1993-23 5 de junio de 1993
b) Orden Ejecutiva del Gobernador 2005-36

c) Ley quecrealaAgencia Estatal de Mangjo de Emergencias y Administracion de
Desastres— Ley # 211 , del 9 de agosto de 1999.

c] Estructura de Respuesta Nacional
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ESF #2 — COMUNICACIONES E INFORMACION
PUBLICA

Agencia Primaria: Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de P.R.

Agencias de Apoyo: Departamento de Transportacién y Obras Publicas
Administracion de Servicios Generales
Agencia Estatal parael Manegjo de Emergencias
y Administracion de Desastres
Departamento de Agricultura
Autoridad de los Puertos
Fuerzas Militares de P.R.
Comisién Federal de Comunicaciones

INTRODUCCION

Este angjo indica las coordinaciones y acciones a ser tomadas por el Estado para asegurar
el apoyo de Telecomunicaciones requerido en operaciones de respuesta federal y local.
Este ESF coordinara € establecimiento de telecomunicaciones temporeras requeridas en
el &rea que ha sido impactada por incidentes declarados, desastres mayores, situaciones
extraordinarias y otros incidentes declarados. El apoyo incluye telecomunicaciones
gubernamentales, comunicaciones provistas bajo las clausulas del Plan de Preparacion
para Incidentes y Seguridad Naciona [“NSEP’, sigla en inglés]; la Servicio de Prioridad
de Telecomunicaciones [“TSP’]; y Sistema de Procedimientos para despachar
requerimiento de servicio. Este ESF aplica al total de fondos para Telecomunicaciones de
todas las Agencias Estatales durante un desastre.

La NTSP sirve como base para planificacion y utilizacion de fondos para
telecomunicaciones nacional y recursos en apoyo a provisiones del Acta para Mitigacién
de Desastre Robert T. Stafford, durante una declaracion presidencial de emergencia,
desastre mayor, situacion extraordinaria u otras incidentes. Seria € documento del
Gobierno de E.U., aplicable a todas las agencias y departamentos federales, establecidos
por & Director de la Oficinade Cienciay Tecnologia, Oficina Ejecutiva del Presidente en
acuerdo con e Consgo de Seguridad Nacional. ElI NTSP serd la autoridad para
desarrollar planes y coordinar apoyo de telecomunicaciones para € estado y
organizaciones federales durante incidentes fuera de tiempo de guerra. Esta autoridad de
acuerdo con e E.O. 2001-26 del Gobernador de PR. y e E.O. 12472 [Federdl]
“ Asignacion de Seguridad Nacional y funciones de Telecomuni caciones para Preparacion
de Emergencia’, 3 de abril de 1984.

92



. PROPOSITO

El propdsito de éste ESF es asegurar € Apoyo de Telecomunicaciones a los esfuerzos de
respuesta federales, locales y estatales, luego de una declaracion de desastre mayor por
parte del Gobernador o el Presidente, cualquier situacion extraordinaria u otras incidentes
bajo e Plan Estatal para el Mangjo de Incidentes. Este ESF suple las provisiones del
Plan de Apoyo Naciona para Telecomunicaciones durante incidentes que no sean en
tiempo de guerra, y serefieren ael como e Plan de Apoyo Estatal para Comunicaciones.

1. S TUACION Y PRESUNCIONES
A] Situacion

Una condicién de desastre puede surgir de un terremoto catastréfico, un desastre
natural significativo u otro incidente que produzca dafio extensivo y que por
consecuencia requiera solicitudes en gran escala de todos |os niveles de autoridad
gubernamental para suplir los servicios requeridos para salvar vidas y mitigar €l
sufrimiento humano. Dichas autoridades necesitan informacion exacta para poder
hacer decisiones y enfocar las acciones de respuesta. Puede surgir dafio masivo a
facilidades de telecomunicaciones comerciales. En un tiempo donde se necesita
informacion electronica en mayor cantidad, la capacidad de producir seria
restringida seriamente 0 no existente. Todas las acciones existentes de
telecomunicaciones a varios niveles gubernamentales, que hayan sido aumentadas
por dinero adicional, sera necesario inmediatamente para asegurar una respuesta
adecuada a las necesidades de las victimas del evento.

B] Presuncionesy Consideraciones de Planificacion:

1. El gobierno local y sus oficiales enfocaran su interés primordial en coordinar
actividades de salvaguardar vidas, a la vez que se reestablece € control en € é&rea
de desastre. Deberan lograr toda la restauracion posible y la reconstruccion de
facilidades de telecomunicaciones, segin lo permita la situacion.

2. Los informes de dafio iniciales serén fragmentadas y proveerdn tal vez un

panorama incompleto referente a alcance de dafios a las facilidades de
telecomuni caciones.

93



3. El factor ambiental y de tiempo restringira la capacidad de los suplidos para
transportar equipo de comunicaciones movil o transportable hacia el &rea
afectada.

4. La capacidad del area afectada para comunicarse con €l resto de la isla sera
limitada. Algunos individuos claves serén aislados de sus oficinas de zonas y/o
centros operacionales.

5. El tipo de desastre natural que requerira la consideracion especial de lugares
para establecer la Oficina de Campo de Desastre [DFO] en los lugares menos
vulnerables apoyados por las facilidades de tel ecomuni caciones disponibles.

1. CONCEPTO DE OPERACIONES
A. General

Las operaciones bgjo este ESF deben ser gecutadas en acuerdo con € Plan
Nacional de Apoyo de Telecomunicaciones 'y e EO 2005-36 del Gobernador de
P.R.

B. Notificacion

1. Luego de la notificacién de implementar € Plan Estatal para e Mango de
Incidentes, referido como “Plan Estatal”. EI Director Ejecutivo de la Junta
Reguladora de Telecomunicaciones o su director designado aertara a todo €l
personal en la JRT y asumird la coordinacion a nivel estatal de todos los
fondos para telecomunicaciones. Durante horas fuera de jornada normal, el
Centro de Comunicaciones de Emergencia de la Agencia Estatal para €
Manejo de Incidentes y Administracion de Desastres o € Ejecutivo a cargo
del Centro de Control de la Junta Reguladora de Telecomunicaciones alertan
al Director Ejecutivo, que a su vez dirigira € persona del [ECC] Centro de
Control Ejecutivo.

2. Inmediatamente luego de recibir informacion acerca del desastre, el ECC
establecera contacto con el Centro de Operaciones de Emergencia de la
AEMEAD, para obtener informacion y orientacion.

C. Acciones de Respuesta

1. Acciones|niciales
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a. Inmediatamente surja la notificacion para gecutar € Plan, € Director
Ejecutivo 0 su representante comenzaran a recopilar data de evaluacion de
dano de los representantes industriales y del Gobierno Federal, Estatal y
local.

b. Hasta que no esté reunido todo € staff del ECC, € personal a cargo
acumulard lainformacion de dafio obtenida de las agencias y laindustria

El NTSP debe ser implementado inmediatamente. El enfoque inicia sera
identificar:

1) Facilidades de telecomunicaciones operacionales disponibles para uso
dentro del &rea afectada.

2) Facilidades de telecomunicaciones que no estén dentro del érea
afectada que pueden ser traidas para apoyar €l area afectada.

3) Acciones planificadas y actuales de las compafias de
telecomunicaciones comerciaes hacia la restauracion y reconstruccion
de sus facilidades.

d. Hasta que se destaguen el personal de Comunicaciones de Emergenciay el
Coordinador de Comunicaciones de Emergencia Estatal, el Director de
Comunicaciones de la Agencia Estatal para el Manegjo de Incidentes y
Administracion de Desastres debe acumular la informacion de dafio
obtenida hasta el presente. El [SCDCP] debe hacer estimados iniciales
de la cantidad de apoyo que pudiera ser requerido. Esta informacion
seraprovistaal SECC unavez llegada al area afectada.

€.  Un persona de Comunicaciones de Emergencia [ECS] ser& organizado
en la zona afectada expandido segin sea necesario y trasladando
personal experimentado de otras zonas no-afectadas.

f. El personal del ECC deberda comenzar € inventario del presupuesto
disponible para comunicaciones, disponible para apoyar la mision de
recuperacion, agencia estatales, con presupuesto para comunicaciones,
se les puede preguntar si pudieran contribuir al esfuerzo de respuesta. El
Vicepresidente de Servicios a Usuario de la JRT estara d tanto de este
presupuesto y de accesibilidad.

9. El ECC debera
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1)

2)

3)

4)

Obtener respuesta de la Agencia Estatal parael Mangjo de Incidentes
y Administracion de Desastres, a través del ESF #7 o e SECC la
ubicacién de la Oficina de Campo para Desastre [DFQ].

Obtener e Servicio Naciona de Meteorologia o € SECC, €
informe del tiempo mas reciente para e é&rea, incluyendo las
condiciones presentes, el pronéstico de 24 horas, y € prondstico a
largo alcance.

Obtener informacion del ESF de transportacion acerca de las
carreteras, rutas y condiciones de transportacion aérea, y cuando
estardn disponibles para transportar sistemas de telecomunicaciones
moviles hacia € éarea.

Determinar del SCD y/o € ESF #7 [GSA] la ubicacién de posibles
fuentes de localizaciones de respuesta secundaria en € area de
desastres, [Ej: &reas de plataformas provisionaes, satélites del DFO,
etc.]

El SECC, ayudado por e ECSy & Administrador de Recurso de Crisis
[s fuera solicitada por €l Director de la AEMEAD] haréd una evaluacion
de la necesidad para equipo transportable de telecomunicaciones. El
SECC através del ECC o e CRM [s fuera activado], podria solicitar a
las organizaciones miembros de AT identificar fondos para posible

despliegue.

1] El ECC har& evaluacion de la necesidad de apoyo para industria de

telecomunicaciones, de modo que dicho apoyo esté disponible si
fuera necesario.

2] Acciones continuas.

a)

b)

El SECC preparardy procesara peticion para apoyo de comunicacion
en acuerdo con el NTSP.

L os representantes de las organizaciones AT, cuyas organizaciones
han sido designadas para proveer presupuesto confirmaran al ECC o
a CRM [s fueran activados] que aquellos fondos designados para e
area de desastre, cuando sean necesitados y serén informados cuando
sean desplegados y sean operacionales.

El SECC asistido por e ECS debera:
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1. Coordinar apoyo de telecomunicaciones local, estatal y federal, y
responder a todas las Agencias gubernamentales y voluntarias,
segun sea indicado por AEMEAD, €l Director Ejecutivo, o €l
Oficia de Coordinacion Estatal [SCO].

2. Estar preparado para informar sobre los recursos de
telecomunicaciones estatales tan pronto como los servicios de
carga comercia puedan apoyar la mision de respuesta.

3. Mantener unalistay auditar todo el apoyo de telecomunicaciones
provisto, Los procedimientos de las organizaciones miembros de
laTA, deberdn ser usado para cumplir con ésta auditoria.

d EIl ECC y/lo CRM proveerdn informacion de dafio a
representante de su Equipo de Apoyo de Emergencia ESF#2 y €
SECC regularmente, y a otras agencias estatales segin sea
solicitado. Las solicitudes para informacion deben ser sometidas
al ECC y/o d CRM lo més pronto posible, de modo que los
procedimientos puedan ser desarrollados para adquirir la
informacion.

€) Las solicitudes para apoyo de telecomunicaciones vendran de
muchas fuentes. EI SECC mandara reclamos no resueltos al
ECC o CRM [s fuera activado]. Cuando los fondos [$] de
recursos para telecomunicaciones, no puedan ser resultados por
e TA o d CRM, en acuerdo con las partes envueltas, serd
presentado como el PERSONAL DE COMUNICACION DE
EMERGENCIA ESTATAL [SECS], para resolucion.

f) El ECC desarrollara y promulgard guias de informaciéon y

procedimientos para meorar la evaluacion, reubicacion y
distribucion de fondos.

V. ORGANIZACION Y ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES

A. Las responsabilidades parala gjecucion de este ESF son establecidas en el Plan de
Apoyo a Telecomunicaciones Estatal .

B. Agencias de apoyo
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1] Los representantes de Agencias de Apoyo ESF, estaran conscientes de sus
deberes para proveer recursos de transportacion para las actividades de
telecomuni caciones.

2] Las agencias estatales listadas a continuacion proveen el gpoyo indicado a los
esfuerzos TA sefialados en este plan.
A. DEPARTAMENTO DE AGRICULTURA

1] Proveer sistemas de comunicacion de radio para apoyar a los bomberos, oficiales
delaley y operaciones de respuesta para desastre.

2] Proveer ingenieros, persona técnico y de enlace para ayudar a los ECS y
coordinar los sistemas de radio del Depto. de Agricultura [USPA].

3] Proveer sistemas de radio ad USDA para ser utilizados por equipos de
reconocimiento de dafio para proveer informacion del area de desastre al DFO, y
otras aplicaciones segin sea determinado por el coordinador de comunicaciones
deradio.

4] Proveer un oficia de comunicaciones para guardar/proteger los sistemas de radio
para entrenamiento e instruir a operador de mantenimiento.

5] Proveer sistemas de radio adicionales requeridos para €l establecimiento de una
red deradio en el DFO.
B. BOMBEROSDE PUERTO RICO

1] El Jefe de Bomberos de P.R. es el cordinador de la agencia y debera proveer ayuda
durante las incidentes, de acuerdo a Politicas Estatales y Nacionales.

2] Segun lo establecido en la directiva 1993-23 del Gobierno de P.R., el Coordinador
de Bomberos proveera un sistema de comunicacion alas agencias trabajando en la
emergencia con la Autoridad Telefonica de P.R.

C. FUERZASMILITARESDE PUERTO RICO

1] El Genera Adjunto de la Guardia Nacional de P.R. proveera apoyo de
comunicaciones segun sea solicitado por el ESF #2 [Agencia Lider: Telefonica de
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P.R.]. Este apoyo sera provisto de acuerdo a la Directiva del Departamento de
Defensa 3025.1; El cddigo militar de P.R. [Ley Publica#62]; y la Orden Ejecutiva
1993-23.

2] El apoyo de comunicaciones a ser provisto por la Fuerza Militar de P.R. [Guardia
Nacional de P.R. y Guardia Estatal] consistira de equipo y persona de
comunicaciones disponible. Laayuda militar provista bajo este ESF sera utilizada
para completar |os recursos ya disponibles tanto del sector privado como publico
y como sea solicitado por € ESF [agencia lider].

3] Como una aternativa para las comunicaciones los radios de alta frecuencia
instalados en las siguientes facilidades de la PRARNG pueden ser utilizados por
la AEMEAD, para delegar mensgjes al Centro de Operaciones de Emergencia de
laAEMEAD en San Juan y viceversa.

SanJduan. .............. ... Guardia Naciona de P.R. Pda. 3%
HatoRey....................cc...... ArmeriaLuis EStéves [a lado de Plazalas Américas]
IdaGrande. . ..................... Facilidad Fuerza de Aviacion

Sainas. . ... Campamento Santiago

JuanaDiaz. .............. ... ... Fuerte Allen

Cayey. .o Armeria Guardia Nacional
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D. DEPARTAMENTO DE TRANSPORTACION Y OBRAS PUBLICASDE P.R.

1] Coordinara € uso del DTOP comunicaciones de emergencia y la
Administracion de Expresos de P.R., cuando no interfiera con sus misiones.

2] Tendra a la disposicion del gobierno estatal o federal telecomunicaciones
moviles cuando no sea necesario apoyar otras misiones del DTOP.

3] Coordinar e movimiento de equipo y persona de telecomunicaciones hacia el
area de desastre con e ESF de Transportacion.

E. COMISION FEDERAL DE COMUNICACIONES [FCC]

La Comision Federal de Comunicaciones [FCC] tiene la responsabilidad de revisar
las politicas, planes y procedimientos que son desarrollados por todas las entidades
autorizadas o monitoreadas por la comisién para proveer seguridad nacional vy
servicios de telecomunicacion para preparacion de emergencia, para asegurar que
estén en acuerdo con € interés del publico, convenienciay necesidad.

F. AGENCIA ESTATAL PARA EL MANEJO DE EMERGENCIAS Y
ADMINISTRACION DE DESASTRES[AEMEAD]

La AEMEAD coordinara medios de comunicacion rapidos y eficientes durante
cualquier emergencia 0 desastre. Establecerd un Centro de Operaciones de
Emergencia para coordinar todo esfuerzo de emergencia con el gobierno local,
estata y federa. Mantendra enlace y coordinacion con e sistema de
radioaficionados para proveer diariamente comunicaciones de servicio publico
durante las incidentes y desastres mayores en coordinacion con el ESF #5; también
divulgard alertas e informacion a publico.

1] Proveer alaagencia enlace de comunicaciones para servir en el ECS.

2] Proveer equipo de radio, mangjo de espectro de radio y otro apoyo de
telecomuni caciones.

3] Proveera adiestramiento, programacién, orientacion técnica y coordinacion
con FEMA para apoyo vital en €l sistema de mangjo de incidentes.

La instruccion se enfocara en las cinco fases de mangjo de incidentes: prevencion,
mitigacion, preparacion, respuestay recuperacion.
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G. ADMINISTRACION DE SERVICIOS GENERALES[ASG]

1] El administrador de la Administracion de Servicios Generales de P.R. proveera

2]

apoyo de servicio para compray adquisicion del sistema de telecomunicacion
requerido, equipo o material para emergenciay desastre.

El administrador proveera un representante para implementar todos |os pasos
necesarios para compray adquisicion en € ESF #2.

3] Proveera ayuda bajo este ESF, y sera utilizada como recurso suplementario del

ESF #7 para asegurar respuesta rapida ala emergencia y/o desastre.

H. AUTORIDAD DE LOSPUERTOS DE P.R. [PAPR]

1] El Director Ejecutivo asignard un coordinador interagencialpara obtener apoyo

2]

para comunicacién para que coordine todo tipo de asistencia o acuerdos para
la obtencién de equipos de comunicacion y la redaccion de acuerdos mutuos
con entidades federales tales y como el FAA.. Identificar fuentes donde el
equipo pueda ser obtenido y establecer acuerdos requeridos con las agencias
tales como: Administracion de Aviacién Federal [FAA], o cuaquier otro
relacionado ala marina o responsabilidades de puertos aéreos.

La PAPRC coordinard para obtener equipo de comunicaciones para obtener
equipo de comunicaciones para este ESF o sistema necesario para proveer
comunicaciones dentro del operativo de relevo aéreo [aeropuerto o bahia], en
apoyo para operativos eficientes y segurosy enlace con el Centro de Comando
de la Autoridad de los Puertos, Centro de Operaciones de Emergencia, Centro
de Control Ejecutivo TA/PRTC o cualquier otro requerido por el ESF. La
PAPRC identificara fuentes y establecera acuerdos necesarios.

3] Coordinara con la Guardia Costanera 0 agencias similares para obtener equipo

de comunicaciones de emergencia para apoyar un operativo seguro y eficiente
en la bahia, y establecer acuerdos apropiados.
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|. OTRASAGENCIASESTATALES

1] Las organizaciones miembros de JRT deberan estar preparadas para ayudar al
Director Ejecutivo de la JRT en e despliegue/luso de recursos de
telecomunicaciones Unicos, de alquiler/propiedad para apoyar el esfuerzo de
recuperacion.

2] Todos los demas agencias estatal es deberan:

a] Notificar a ECC cuando €l apoyo de telecomunicaciones es provisto a
un representante de la organizacion a un representante operacional
con experiencia ubicado en el lugar, tan pronto como se conozca €l
apoyo, naturaleza, cantidad y tipo.

b] Utilizara recursos organizacionales para cumplir con los requisitos
de su mision antes de solicitar del SECC para obtener apoyo de
telecomuni caciones de emergencia.

c] Notificar a SECC prontamente de todos los requisitos de
telecomunicacion y fondos disponibles. Esta eliminara la posibilidad
de duplicacion de servicio y asegurar los servicios y facilidades
necesarias para uso adecuado.

d] Notificar a SECC répidamente cuando sus recursos de
telecomunicacion sean retirados o desconti nuados.

€] Notificar a SECC cuando lo recursos de telecomunicaciones
provistos por el SECC no sean ya necesarios.

J. ENTIDADESDEL SECTOR PRIVADO

El sector privado ha de suplementar los recursos adicionales identificados como
necesarios para apoyar las operaciones de respuesta luego de una emergencia o
desastre. Se utilizara acuerdos de entendimiento, cooperacion o ayuda mutua para
tales efectos.
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V.

VI.

ADMINISTRACION Y LOGISTICA [informesy recursos requeridos]
A. Fondos criticos para las primeras doce horas.

Los recursos a continuacion son de vital importancia para proveer
telecomunicacion al érea afectada:

1] Equipo de telecomunicaciones moévil o transportable.

2] Sistemas de radio con multi-canales.

3] Estacion basey portables de mano.

4] Sistemas de microondas méviles.

5] Equipos de estacion y teleteclas méviles o transportabl es.

6] Aviones disponibles en forma de plataforma para repetidores de radio.

7] Instalaciones entrenadas y personal para operaciones disponible para
desplegarse hacia e campo.

8] Embarcaciones navales apropiadas para servir como plataformas de
contacto.

9] Trangportacion aérea CP capaz de apoyar en toda su capacidad de
telecomuni cacion.

B. Apoyo para actividades de campo.

Los sitemas/red de radio aficionados, pueden proveer servicio de comunicaciones
diaria de emergencia al publico durante las incidentes. La Liga de Radio
Americana [AR RL] auspicia las facilidades del Servicio de Emergencia de Radio
Aficionado [ARES] y e Sistemade Tréafico Nacional [NTS] y reconoce e Servicio
Civil de Emergencia de Radio Aficionados [RACES] y €l sistema de radio militar
aficionado [MARS]. Otras actividades y grupos de personal de servicio de radio,
proveeran comunicacion al publico durante las incidentes. Miembros del Equipo de
Comunicacién asociado a Emergencia de Radio [REACT] suplen servicios
similares utilizando el equipo de radio de la Banda Ciudadana.

DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DEL PLAN [ANEJO]

La Junta Reguladora de Telecomunicaciones es responsable por e desarrollo y
mantenimiento de este angjo. Las Agencias de Apoyo asi como las entidades del
sector privado ofreceran sus recursos e indicardn los cambios pertinentes para
mantener actualizado este documento.
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VIl. AUTORIDADESY REFERENCIAS

Nacional

1.

2.

Homeland Security Presidential Directive #5 & #8
Orden Ejecutiva 12472, 3 de abril de 1984.

Plan Nacional para Apoyo de Telecomunicaciones durante incidentes fuera de
tiempo de guerra, enero de 1992.

Reglamentacion Militar U.S. 500-60, 1 de septiembre de 1981.

Cuarteles Generales, Comando de Fuerzas Armadas de E.U., ayuda militar a
Plan de Autoridad Civil, Angjo G [comunicaciones]|, 28 de abril de 1978, con
cambiosy revisiones.

Planes para utilizaciébn de fondos para organizaciones miembro NCS
individuales, varias fechas y revisiones.

Planes de entidades industriales para telecomunicaciones, para responde acrisis
y situaciones de emergencia, varias fechas y revisiones.

TSP sistema para NSEP, 9 de julio de 1990.

FCC 87-359 Plan de Radio Comunicacion para Seguridad Publica — Region 47
Gobierno de Puerto Rico [Estado Libre Asociado].

Orden Ejecutiva-2005-36, del de de

Ley 211 — Acta de la Agencia Estatal para e Mango de Incidentes y
Administracion de Desastres de Puerto Rico.

Orden Ejecutiva-1993-23 — Coordinacion de Emergencia 'y funcion de desastre
gjecutivo en € Gobierno de P.R.
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APENDICE DE TERMINOSY DEFINICIONES — COMUNICACIONES

Representante de carga de comunicaciones [COR]. Ese representante de carga
comercia que ha sido designado con enlace con el persona de comunicaciones de
emergencia.

Gerente de recursos de comunicaciones [CRM]. La persona asignda por el Director
Ejecutivo de la JRT para ayudar en resolver reclamos de telecomunicaciones donde
los usuarios no pueden satisfacer todos los requerimientos de servicio de
telecomunicaciones, cuando existen conflictos entre multiples SECC, o cuando la
reubicacion de recursos disponibles no pueda ser completada a cabalidad a nivel de
campo.

Personal de Comunicaciones de Emergencia [ECS] — Aquellos especialistas en
telecomunicaciones estatales de la JRT, asi como |os representantes de la industria
de telecomunicaciones, cuando sea solicitado, ayudaran al EOC en llevar a cabo
funciones asignadas. Este personal de comunicaciones de incidentes reine los
requisitos para la Coordinacion de Emergencia como un grupo funciona de
telecomunicaciones a nivel regional.

Coordinador de Comunicaciones de Emergencia Estatal [SECC] — Esta persona,
asignada por la JRT, que funciona como e principal coordinador estatal para
telecomunicaciones de emergencia en desastres mayores, incidentes y situaciones
extraordinarias, cuando sea solicitado por el FCO o & SCO.

Representante de Comunicaciones GSA [GSACR] — Este individuo asignado por €l
GSA para gercer como € representante GSA en e Grupo de Comunicaciones de
Emergencia, permitiendo a SECC apoyar enteramente al SCO.

Representante de Comunicaciones Militar [MCR] — Este individuo designado por €l
general para servir en e Grupo de Comunicaciones de Emergencia y proveer en
enlace al DCO. El/Ella deberd asesorar acerca de la capacidad militar para proveer
apoyo de comunicaciones en un area operacional y para supervisar |os operativos de
apoyo cuando sean provistos.

Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de P.R. [JRTPR] — La JRT consiste de
una estructura administrativa y los fondos para telecomunicaciones de todas las
organizaciones subsidiarias designadas por el Director Ejecutivo de la JRT, que
alquila o posee facilidades de telecomunicaciones o0 servicios significativos a la
seguridad estatal y nacional o preparacion de incidentes y segun le sea permitido
por ley. Otras entidades gecutivas que tienen responsabilidades de cumplimiento
de ley o cualquier politica nacional o reguladora que tenga importancia para la
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seguridad estatal y su capacidad de telecomunicaciones para preparacion de
emergencia. Lamision de la JRT esta incluida en la Orden Ejecutiva 1993-23 del
Gobernador de P.R., y estad para ayudar a Director dela AEMEAD vy otras agencias
estatales y gobierno local para administracion y presupuesto para:

1] El gercicio de sus funciones de tel ecomunicaciones de emergencia.

2] La coordinacion de la planificacion y provisién de seguridad naciona de
emergencia en comunicaciones para el gobierno, local, estatal y federal bajo
todas las circunstancias, incluyendo crisis 0 emergencia, atague,
recuperacion y reconstitucion.

Restaurar facilidades de telecomunicaciones dentro de su jurisdiccién en
el érea afectada.

La Agencia Estatal para e Mangjo de Incidentes y Administracion de
Desastres refuerza la comunicacion de emergencia con suficiente
personal y equipo.

Proveer medios aternos de comunicacién para restaurar la
comunicacion entre las agencias responsables para manegjar €l desastre.

Proveer sistema de telecomunicacion alterno para grupo de emergencia a
través del ESF #2.

Centro de Coordinacién Estatal [SCC] — EI SCC es la clave del operativo
gubernamental de telecomunicaciones, establecido para ayudar en la iniciacion,
coordinacion, restauracion y reconstitucion de la seguridad y servicios de
telecomuni caciones para preparacion de emergencia o sus facilidades.

TA/JRT Centro de Control Ejecutivo [TA/JRT] — Es un centro de operaciones de 24
horas gue provee un punto de contacto parala JRT durante horas no laborables.
Serdd P.O.C. con NCS/DISA Centro de Mangjo de Operaciones.

Director de Comunicaciones de la AEMEAD [SCDCD] — Esta persona designada por

el CD para administrar los fondos de telecomunicaciones y servir como
miembro del Equipo de Comunicaciones de Emergencia.
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Esta pagina se dgjo en blanco intencionalmente.
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ESF #3 — OBRASPUBLICAS E INGENIERIA

Agencia Primaria:

Agencias de apoyo:

Agencia contacto Federal: Cuerpo de Ingenieros de las Fuerzas Armadas de EE.UU.

. INTRODUCCION

A. Propdsito

El propdsito de ésta Funcién de Apoyo de Emergencia [ESF] para proveer apoyo a
Obras Publicas e Ingenieria en necesidades rel acionadas a salvaguardar vidas o proteger

Departamento de Transportacion y Obras Publicas

Departamento de Salud

Departamento de Recursos Naturalesy  Ambientales
Departamento de Recreacion y Deportes
Departamento de Servicios Sociaes
Guardia Naciona de P.R.

Cuerpo de Bomberos

Autoridad de Energia Eléctrica

Autoridad de Acueductosy Alcantarillados
Autoridad de Puertos

Autoridad Metropolitana de Autobuses
Autoridad de Desperdicios Solidos
Administracion de Servicios Generales
Junta de Calidad Ambiental

personas luego de un desastre mayor o catastrofico.

B. Alcance

1] ESF #3 — El apoyo a Obras Publicas e Ingenieria incluye asesoramiento técnico y
evaluaciones, servicios de ingenieria, administracion de construccién e inspeccion,
contrato de emergencia, reparaciones de emergencia de agua y desperdicios solidos y

apoyo de bienes raices para propositos ya establ ecidos.

2] Las actividades dentro del contexto del ESF #3 incluyen:

a) Laeliminacion de desperdicios y escombros de las areas afectadas y €l paso de
persona de incidentes, proteccion de vida, propésitos de salud y seguridad

durante la fase de respuesta inmediata.
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A.

b) Construccién temporera de rutas de acceso de emergencia que incluyen calles,
rutas, puentes, puertos, acueductos, campos o cualquier otra facilidad averiada,
necesaria para €l acceso de personal de rescate.

c] Restauracion de emergencia de facilidades y servicios publicos esenciales,
incluyendo provision de cantidades razonables de agua potable, restauracion

temporera de sistemas suplidores de agua, y provisién adecuada de agua para
los Bomberos.

d] Demoalicion y estabilizacion de emergencia de estructuras averiadas y facilidades
designadas como riesgos inmediatos a la salud y seguridad publica, o seglin sea
necesario para facilitar e cumplimiento de los operativos para salvar vidas
tomar medidas protectivas temporeras para mitigar dafios inmediatos al publico
producidos por razones de seguridad hasta que la demolicion sea compl etada.

€) Ayuda técnicay evauacion de dafio, incluyendo inspeccion estructural de las
estructuras.

f) Apoyo aotros ESF segun sefialados en € Plan.

. PROCEDIMIENTOS

El Departamento de Defensa [DOD] ha designado a Cuerpo de Ingenieros de la
Armada de E.U. como su agente operacional para planificacion, preparacion y
respuesta bajo ESF #3.

El Gobernador del Estado Libre Asociado de P.R. ha designado al Departamento de
Transportacion y Obras Publicas [DTOP] como su agencia primaria para
planificacion, preparacion y respuesta bajo ESF #3, con ayuda a ser provista por
otras agencias, segun sea la necesidad.

. SSTUACION

Condicién del Desastre:

Un desastre mayor o catastrofico causara dafios impredecibles a la propiedad. Las
estructuras serén destruidas 0 severamente debilitadas. Casos de edificios publicos,
puentes y otras facilidades tendran que ser reforzados o demolidos para asegurar al
publico. Los escombros haran de las calles y expresos lugares intransitables. Las
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facilidades publicas seran dafladas y estaran parcial o completamente inoperantes. Un
desastre mayor afectaria las vidas de muchas personas pertenecientes al equipo local de
respuesta, impidiéndoles llevar a cabo sus tareas de emergencia. De lamismaforma, el
equipo de respuesta, pudiera estar averiado o inaccesible. Los recursos pueden que no
estén disponibles para cubrir las necesidades de la emergencia. La ayuda federal sera
requerida para identificar y requerir recursos fuera de P.R. para asegurar una respuesta
segura efectiva, eficiente y puntual.

B. Presunciones de Planificacion

1) Seréd necesaria la ayuda del Gobierno Federal para remover escombros, hacer
evaluaciones de dafos, evaluaciones estructurales, hacer reparaciones de
emergencia a facilidades publicas vitales, reducir posibles peligros a estabilizar o
demoler estructuras, y proveer agua de emergencia para necesidades de salud
humanas y contrarestar fuegos.

2) El acceso a area de desastre dependera en la restauracion de rutas terrestres. En
muchos lugares la eliminacién de escombros y reparacion de rutas de emergencia
tendrén prioridad para apoyar actividades de respuesta de emergencia.

3) Sera reguerida una evaluacion rapida del érea de desastre, para determinar €l
potencial de trabgjo.

4) Serd necesario dispositivos ambientales de emergencia 'y aclaraciones legales para
dispones de materides y las g ecutorias de demolicién.

5) Se necesitara un nimero significativo de personas con habilidades en ingenieria 'y
construccién asi como materiales fuera del area de desastre.

6) En caso de un terremoto, las vibraciones posteriores requeriran una re-evaluacion
de dafios de estructura y darios previamente evaluados.

V. CONCEPTO DE OPERACIONES
A. Genera

ESF #3 responderd inmediatamente después de un desastre se establecera una
coordinacion estrecha entre oficiales federales y estatales, manteniéndolos a tanto de
cualquier cambio en itinerarios o tareas. La prioridad a darse a las tareas sera
determinada por ambos oficiales conjuntamente. EIl ESF #3 y su equipo proveera
informacion sobre dafios al ESF #5 informacion y planificaciéon para la evaluacion
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general del dafio. Los representantes de apoyo de agencias ubicaran personal de campo,
segun sea requerido y de ser necesario coordinar su apoyo con Sus respectivas agencia.
B. Organizacion

Como ha sido establecida previamente en este plan.

V. RESPONSABILIDADES
A. Agencia Primaria: Departamento de Transportacion y Obras Publicas [DTOP].

1) Revisa anuamente e Plan incluyendo otras angjos, someten sugerencias segun
sea apropiado y revisan € angjo.

2) Designa representantes del DTOP a la Agencia Estata de Mango de
Emergencias y Administracién de Desastres Estatal, Centro de Operaciones y
mantener un EOC en las facilidades del DTOP.

3) Desarrolla orientaciones adicionales segun sean requeridas para cumplir con las
misiones asignadas.

4) Participaen adiestramientosy gercicios.

5) Establece y mantener en inventario de equipo de construccion consolidado y de
materiales disponibles, utilizando €l formato F2 de Inventario de Recursos
provisto por todas las agencias bajo el ESF #3.

B. Agencias de Apoyo

1) Anuamente revisay provee recomendaciones a DTOP en este angjo.

2) Designa personal, segun sefidlado en € Plan.

3) Desarrolla planes para respuesta a nivel isla para cumplir misiones rapidamente.

4) Asegurar que el persona esté propiamente entrenado y dispuesto a establecer el
Plan.
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5) Establece y mantiene € inventario de equipo de construccion y materiales
disponibles utilizando e formato F2 — Inventario de Recursos bajo Sistema de
Informacién de Emergencia[EIS].

6) Proveer apoyo; interno de logisticay al ESF #3, seglin sea requerido.

C. Actividades especificas de apoyo esperadas.

1) Departamento de Transportacion de Obras Publicas

a

h.

Provee personal de contrato e ingenieria, asi como equipo para ayudar en
remociones de emergencia, reparo de carreterasy puentes.

Repara temporero de facilidades publicas esenciales.

Provee mapas y apoyo de fotografia aérea.

Provee un Informe de Situacion Inicial dentro de las [12] horas luego del
desastre, informes de seguimiento cada [3] horas y revision de la situacion

danios estimados de |os municipios afectados.

Hace arreglos para movilizar los recursos de construccion e ingenieria
requeridos hacia el area de desastre.

Ayuda en identificar y hacer arreglos para e uso de todo tipo de
transportacion incluyendo, transporte por agua.

Provee ayuda técnica y asesoramiento concerniente a peligros geolgicos
continuos gque pudieran afectar las operaciones del ESF.

Administra el apoyo logistico al ESF #3.

2) Departamento de Salud

a

b.

Arregla temporeramente de facilidades médicas vitales.

Provee personal de salud para ayudar en la evaluacién de provisiones de
agua para consumo humano.

3) Departamento de Recursos Ambientales y Naturales

a

Adquiere derechos para necesidades a proveer agua.
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Obtene licencias y/o permisos para usar terrenos donde eregir carpas,
estructuras temporeras, etc.

Provee ayuda técnica y asesoramiento concerniente a peligros geol6gicos
gue pudieran afectar las operaciones del ESF #3.

4) Departamento de Recreacion y Deportes

Arreglo temporero de facilidades publicas como posibles facilidades de refugios
temporeros.

5) Departamento de Servicios Sociales

a

Arreglo temporero de facilidades publicas esenciales.

6) Guardia Nacional de P.R.

a

f.

Provee personal y equipo de ingenieria para ayudar en sondeo, seleccidn,
construccién y/o mantenimiento de rutas de acceso paratrafico de vehiculos.

Cortay llena operaciones.
Instalacion de puentes temporeros.
Demoaliciones limitadas.

Construcciones menores y reparaciones incluyendo carpinteria, plomeria,
empafietar, y trabajo eléctrico.

Provee control de multitud en lugares de operaciones de campo.

7) Cuerpo de Bomberos

Provee personal y equipo para ayudar en laremocién de escombros.
Provee sistema de comunicaciones al ESF #3.
Ayuda en la remocioén de derrames de material peligroso.

Ayuda en la evacuacion de facilidades publicas esenciaes afectadas por €l
desastre.
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8) Autoridad de Energia Eléctrica

Arreglo temporero de facilidades publicas.

Restauracion permanente y temporera de sistemas suplidores de agua y
provisiones de agua potable para consumo humano y para contrarestar
fuego.

Evaluacion urgente al dafio ocasionado alas facilidades de control de agua.

Remocién de equipo y materiales de la agencia de carreteras que representan
peligro alasalud y la seguridad publica.

9) Autoridad de Acueductosy Alcantarillados

Arreglo temporero de facilidades publicas esenciales.

Repara permanente y temporera de sistemas suplidores de agua y
provisiones de agua para consumo humano y colmar incendios.

Repara permanente y temporera de servicios de a cantarillados.
Urgente evaluacién de dafio a facilidades que regulan o controlen el agua.
Establece y mantener planes operacionales para todas las facilidades de

control de agua y € nivel de agua disponible para garantizar la salud
publica.

10) Autoridad de los Puertos

C.

Arreglo temporero de facilidades publicas esenciales.

Despgja todos los puertos y aeropuertos para ser utilizados en operaciones
de alivio de desastre y aternar durante la emergencia, incluyendo la
evacuacion por mar, cuando las rutas por tierra no estén disponibles.

Establece transportacion de emergenciaa Viequesy Culebra.

11) Autoridad Metropolitana de Autobuses

a. Provee transportacion en masa para el equipo.
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12) Autoridad Manejo de Desperdicios Solidos

a

b.

C.

Provee personal técnico para ayudar en la evaluacion y acciones correctivas
relacionadas a |as facilidades de desperdicios sdlidos.

Ayuda en la implementacion de planes de emergencia para desperdicios
solidos.

Pre-selecciona [5] lugares alternos y obtener permisos requeridos para
disponer de escombros. Dichos lugares estaran en € norte, este, sur, oeste y
parte central de P.R.

13) Administracion de Servicios Generales

a

g.

Provee personal y equipo para ayudar en la remocién de escombros y
demoliciones.

Reparacién temporera de facilidades publicas esenciales.

Provee ayuda técnica a contratar consultores externos para la evaluacion
de facilidades publicas esenciales.

Establece y mantener un inventario de gasolina y energia disponible para
cumplir con los requisitos de emergencia del ESF #3.

Alquila espacio o edificios.

Ayuda en localizar recursos de construccién no disponibles en el &rea de
desastre.

Provee apoyo logistico al ESF #3.

14] Junta de Calidad Ambiental

a

b.

Provee ayuda técnica en situaciones relacionadas a materiales peligrosos.
Provee ayuda para brindar seguridad a éreas afectadas por materiales
peligrosos.  Asegurar que la proteccion y limpieza de esas areas son
completas.

Ayuda en localizar lugares para desecho de escombros, luego de la limpieza.
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ESF #4 —

EXTINCION DE INCENDIOS

. INTRODUCCION

El Cuerpo o Servicio de Bomberos de Puerto Rico es el apoyo a ocho [8] delos ESF.
Suplen un rol critico en e combate de incendios y en actividades de rescate. Opera
como una funcién de apoyo en la mayoria de los incidentes y en particular aquellos que
pudieran estar relacionados con actos potencia mente terroristas.

|I. CONCEPTO DE LA OPERACION

A. General

1.

Es responsabilidad del Cuerpo de Bomberos de Puerto tener un
programa abarcador para el mango de incidentes, de manera que se
puedan proteger viday propiedades en la forma mas efectiva.

Se mantiene un programa de Prevencién de Incendios a nivel de toda la
isla, con e propdsito de reducir los riesgos de pérdidas de vidas y
propiedades.

Cuando la emergencia exceda la capacidad y/o los recursos locales,
entonces se pedird ayuda a la zona. Cada zona respondera con su
capacidad y recursos para bregar con la emergencia y cuando estos
recursos no son lo suficiente se pedira ayuda a las demas zonas de
bomberos. El gobierno federal proveerala ayuda necesariaanivel estatal
cuando los recursos de laisla hayan sido agotados.

Aquellas actividades y funciones diarias que no contribuyen
directamente con la operacion de emergencia, se suspenderan.

Todos los esfuerzos de cada grupo de emergencia estaran dirigidos a
bregar con la situacion imperante.

B. Fasesen e Mango Comprensivo para Emergencia.

1.

Mitigacion

a. El Persona del Negociado de Prevencion de Incendios tiene la
responsabilidad de hacer cumplir los requisitos que establece el
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Cadigo para la Prevencién de Incendios en virtud con la Ley 43 del
21 dejunio de 1988 que crea el Cuerpo de Bomberos de Puerto Rico.

b. Durante todo € afio se mantiene un programa extenso de conferencias,
adiestramientos y seminarios dirigidos a orientar a publico en general,
en temas relacionados con la prevencion de incendios, desalojo de
estructuras, planes de emergencia, uso de equipo privado de
proteccion, etc.

c. Con el propdsito de aminorar o reducir |os riesgos que puedan surgir
en estructuras clasificadas de alto riesgo, €l Negociado de Prevencion
desarrollard programas extensos de inspecciones y seguimientos a
estas estructuras. Mediante estas inspecciones se mantendra un control
de riesgos, dirigido a fiscalizar las medidas de Prevencion de
Incendios en estas industrias.

d. El Cuerpo de Bomberos de Puerto Rico mantiene un programa extenso
de pre-planeo [pre-planning] en industrial de alto riesgo.

e. El Cuerpo de Bomberos coordinara adiestramientos, conferencias,
charlas, etc. con los administradores de estructuras de alto riesgo.

f. El Cuerpo de Bomberos coordinara conferencias, charlas, etc. con las
comunidades adyacentes a industrial de alto riesgo que puedan estar
expuestas durante una emergencia. Estas orientaciones estaran
dirigidas en temas de “Prevencion”’, sobre cooperacion de la
comunidad con agencias de seguridad publica durante un desastre y
procedimientos para desalojar las mismas.

g. Se mantendra un inventario de materiales peligrosos y un listado del
persona de seguridad de |la empresa privada y su persona gerencial
donde pueda comunicarse en caso de surgir una emergencia.

2. Preparacion
a. Facilidades Fisicas
1. El Cuerpo de Bomberos tiene facilidades adecuadas para las
operaciones efectivas por € cual se crea la Agencia. Estas

facilidades incluyen: Oficinas de Administracion, Cuarteles
de Bomberos y Area de Administracion.
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b. Personal

c. Equipo

1.

El Cuerpo de Bomberos recluta personal fisica y
mentalmente  preparado  para redlizar labores y
responsabilidades de cada cargo.

El personal del Cuerpo de Bomberos se mantiene en
adiestramiento continuo en técnicas avanzadas en la
extincién de incendios, rescate de personas, control en
derrame de materiales peligrosos, derrumbes, accidentes
aéreos, etc.

Se mantiene un programa continuo de re-adiestramiento en el
cua se utiliza los recursos de la Agencia y entidades
privadas.

Se mantiene un record actualizado y accesible de nimeros
telefénicos y direcciones fisicas de todo el persona que sea
necesario activar durante un desastre. No tardard mas de
doce [12] horas en activar dicho personal.

El personal especializado en reparaciones de camiones
bomba y sistema de comunicacion seran activados en una
emergencia en que Se necesiten sus servicios.

En la Oficina Central localizada en la Antigua Base Naval de
Santurce, se establecera € Centro de Mando principal del
Cuerpo de Bomberos, €l cual operaratodo € tiempo que sea
necesario durante y después de la emergencia.  El Parque
Metropolitano localizado en la Parada 8 de Puerta de Tierra
en San Juan, sera utilizado como un Centro de Mando alterno
en la situacién que la Oficina Central quede incomunicada
por el desastre.

Se mantiene un inventario actualizado de todos los recursos
existentes en la Agencia para poder responder a una
emergencia.

Camiones de extincion de incendios, cada cuartel de

bomberos tiene por 1o menos un [1] camién bomba en
buenas condiciones de funcionamiento.
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3. Camiones de rescate, en los cuarteles de bomberos de las
cabeceras de distrito se tiene un camion de rescate, con €
equipo esencial para labores de rescate.

4. Camiones cisterna, en los cuarteles de bomberos de las
cabeceras de distrito tiene un camién cisterna para suplir
agua en lugares donde haya problemas con ese servicio.
Cada camion tiene una capacidad de 3,000 galones de agua.

5. Vehiculos livianos, €l personal que egerce de direcciéon y
supervision tiene vehiculos para realizar esas funciones.

6. Equipo de comunicacién, cada cuartel de bomberos y cada
vehiculo esta equipado con un sistema de radio-
comunicacion moderno y confiable. Ademas e personal de
supervision tiene radios portables para una comunicacion
mas efectiva.

d. Mantenimiento

3. Respuesta

El Cuerpo de Bomberos ha desarrollado talleres de
mantenimiento con todo su equipo en cada cabecera de distrito.
En estos lugares se reparan vehiculos [mecanica y hojalateria] y
se ofrece e mantenimiento a resto del equipo. Todo este
personal estard disponible para responder durante una
emergencia naciona o anivel local cuando se le solicite.

a. Incendios

Es responsabilidad principal del Cuerpo de Bomberos combatir
incendios que ocurran en todo tipo de estructuras, a esos efectos
larespuesta a esa emergencia se ha dividido en tres [3] niveles de
operacion.

En e nivel | € personal que atiende la emergencia responde con
todos los recursos disponibles el cual se considera suficiente para
atender dicha emergenciaanivel local. En el nivel 1l el personal
gue atiende la emergencia determina la necesidad de utilizar los
recursos del distrito el cual este responde con personal de apoyo
y equipo necesario. En €l nivel 111 e distrito solicita ayuda de
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los demas distritos de bomberos, € cual se estarian utilizando los
recursos de la Agenciaa Nivel Estatal. En este nivel el Gobierno
Federal podrd apoyar las operaciones de emergencia a ser
solicitados los recursos a través del Centro de Operaciones de
Incidentes de la Agencia Estatal para e Mangjo de Incidentes y
Administracion de Desastres.

1. Procedimiento paralarespuesta:

a Nivd |

1-1

3-3

4-4

b. Nivel Il

1-1

1-2

Al recibir en € cuartel de bomberos local, una notificacién de
incendios, el personal de turno inmediatamente llamara al cuartel
de bomberos del distrito para notificar que sale a una emergencia
y responderd con los recursos disponibles a lugar de la
emergencia.

El supervisor del cuartel de bomberos del distrito, pondra en
alerta a persona de la cabecera de distrito y al personal de los
cuartel es més cercanos ala emergencia.

Al llegar a lugar del incendio, e encargado, evauara la
situacion, en este determinard si la emergencia se mantiene a
Nivel | o s lacategoria cambid.

S la categoria de la emergencia se mantiene Nivel | se
comienzan las operaciones de extincion.

Si la categoria de la emergencia es de Nivel 1, procederd segin
se establece en € procedimiento de emergencia de este nivel se
procede alas operaciones de extincion.

En este nivel de operacion e distrito estara utilizando todos sus
recursos disponibles para atender la emergencia.

El supervisor del Cuartel de Bomberos del Distrito, enviara a
lugar de la emergencia, los recursos de los Cuarteles de
Bomberos mas cercano al lugar de la emergenciay recursos del
distrito.
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1-3

1-4

1-5

c. Nivel 111

1-1

1-2

Al llegar a lugar de la emergencia, €l oficial o persona a cargo
evaluara la misma, determinard la clasificacién procederén con
las estrategias de extincion de incendios.

Se le avisara atodos los cuarteles del distrito de manera que todo
el persona se mantenga aerta.

Si la emergencia cambia a un Nivel |1l se procedera a solicitar
los recursos de los distritos mas cercanos.

En este nivel de la emergencia se estaria utilizando los recursos a
nivel estatal.

Todos los recursos externos a nivel federa o estatal seran
coordinados a través del Centro de Operaciones de Incidentes de
la Agencia Estatal para € Mango de Incidentes vy
Administracion de Desastres.

| — Programas de inspecciones en estructuras de alto riesgo.

A. El Negociado de Prevencion de Incendios desarrollard programas
extensos de inspecciones a edificios de alto riesgo. Estas inspecciones
se llevarén a cabo en un periodo de tiempo de cuatro [4] meses.

B. Se redlizara un programa de seguimiento donde se re-inspeccionara
aguellas estructuras donde se ha sefialado requerimientos segin €l
tiempo establecido para cumplir.

C. El inspector supervisor del distrito tendra la responsabilidad de
coordinar estas inspecciones, seguimientos y archivo de las mismas.

I — Inspecciones extensas de Pre-Planes [Pre-Planning]

A. El Cuerpo de Bomberos de Puerto Rico mantiene un programa extenso
de Pre-Planes [Pre- Planning] en industrias de alto riesgo. Estas
inspecciones se llevardn a cabo en un periodo de tiempo de cuatro [4]

meses.
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B. Se redlizard un programa de seguimiento en todas aquellas estructuras
donde se han identificado problemas tales como: hidrantes dafiados y/o
insuficiente, presiones del agua, etc.

C. El capitan del distrito o su representante autorizado tendrd la
responsabilidad de los Pre-Planes y seguimiento.
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ESF #5— INFORMACION Y PLANIFICACION PARA EL
MANEJO DE EMERGENCIAS

Agencias Primarias: Junta de Planificacién y la AEMEAD

Agencias de Apoyo: Administracion de Servicios Generales
Guardia Naciona de P.R.
Departamento de Transportacion y Obras Plblicas
Administracion de Reglamentos y Permisos
Departamento de Servicios Sociaes
Departamento de Salud
Departamento de Recursos Naturales
Autoridad de Energia Eléctrica
Compafiia Fomento Industrial de P.R.
Departamento de Educacion
Cruz Roja Americana
Compafiias Telefénicas [Publicas y Privadas]
Departamento de Vivienda
Autoridad de Acueductosy Alcantarillados
Banco Gubernamental de Desarrollo
Cuerpo de Bomberos
Policiade P.R.

|. INTRODUCCION

A. Propésito

El proposito del ESF es recopilar, procesar y divulgar informacién sobre un desastre o
emergencia real [o potencial]. Asimismo, para facilitar las actividades generaes del
gobierno estatal a proveer ayuda en la respuesta a cualquier municipio afectado.

B. Alcance

El acance del ESF #5 [Informacion Y Planificacion] es de coordinar todas las
actividades de informacién y planificacion en sus cedes, en los municipios y en las
Zonas de Agencia Estatal de Mangjo de Emergencias y Administracion de Desastres en
apoyo a operaciones de respuesta estatal. Estas actividades estédn agrupadas entre las
siguientes funciones.

L as actividades dentro del alcance del ESF #5 incluyen lo siguiente:

1) Procesamiento de Informacion — Recopilar y procesar elementos esenciales de
informacién de los municipios y divulgarlos para su uso adecuado por Operaciones
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2)

3)

4)

5)

de Respuesta y proveer como insumo O reporteros, exhibiciones seminarios y
planes.

Informes — Consolidar informacion y convertirlas en informes que describan y
documenten las actividades de respuesta en general. Mantienen a los oficiales
federales y estatales informados.

Exhibiciones — Mantener exhibiciones de informacion pertinente y facilitar
resimenes utilizando mapas, tablas, etc.

Apoyo de Planificacion — Consolidar informacién para apoyar €l proceso de accion
de planificacion por equipos de respuesta en el campo y en la cede principal .

Servicios Técnicos — Proveer asesoramiento en &reas incluyendo: reconocimiento
aéreo, meteorologia, ingenieria estructural, sismologia, inundaciones, seguridad de
los pozos, temas legales y de establecimiento de laley y otras &reas que requieran
informaci6n especifica para apoyar esfuerzos responsabl es.

PROCEDIMIENTOS

La Junta de Planificacion en coordinacion con la AEMEAD, es responsable por €l
manegjo del ESF #5, Angjo de Informacion y Planificacion.

Este angjo actla como un “despgo” de toda la informacion que esté disponible.
Procesa dicha informacion y la despacha a oficiales estatales y federales en € Centro de
Informacion:

En caso de emergencia el ESF #5, sera activado autométicamente:

» El ESF #5 proveerd informacion a Oficia de Coordinacién estatal, a todo el
liderato federal y otros ESF.

= Buscay obtiene informacion de organizaciones locales, federales y estatales, y
la pone ala disposicion para desarrollar una lectura precisa de la emergencia.

= |dentifica los “lapsos’ de informacién y solicita la informacion que falta
directamente de la fuente apropiada.

» Recopilar informacién vital de valor comin atodos los ESF.

= Provee apoyo primario a personal.
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Desarrollar formatos de informes standard para asegurar uniformidad.
Provee ayuda técnica.
Proveer informacion a Centro de Informacién Conjunta [Joint Information

Center] a través de su Public Information Officer y nunca directamente al
publico.

I11. SITUACION

A. Condicién del desastre

Es la eventualidad de un desastre mayor o catastrofico, de tal magnitud, que requierd
ayuda federal de respuesta para completar esfuerzos locales y estatales, para salvar
vidas y propiedades.

B. Presunciones de Planificacion:

Para poder identificar los requisitos de respuesta para desastres 0 emergencia, se debe
esperarar que habra una demanda continda de informacion respecto a impacto,
magnitud y dafios. Otras situaciones potenciales pueden ocurrir tales como:

Potencia mente habra demoras en obtener una vision clara de la situacion.

Potencialmente demoras en € establecimiento de comunicaciones por radio y
teléfono.

Potencialmente recibiremos presién de los medios noticiosos para que se le
provea informacion.

Potencialmente habra Caos y Confusion.
Potencialmente el personal del ESF #5 serd activado, y tienen que ser auto-

suficientes en términos de transportacién, alimento, lugar para pernoctar, equipo
y provisiones para un maximo de 72 horas.
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V. CONCEPTO DE OPERACIONES
A. General

El ESF #5 responderd inmediatamente ocurrido €l desastre. En respuesta a la
emergencia, €l equipo de respuesta evaluara la situacion para identificar la necesidad
para respuesta de operaciones. Una evaluacion general de la situacion sera hecha por €l
Gobierno Estatal y Federal para poder:

= Proveer una evaluacion del impacto del desastre, colindancias de las éreas
afectadas, y distribucién, tipo y severidad de los dafios incluyendo el estado de
facilidades criticas.

= Proveer una Evaluacion General de la Operaciones Gubernamentales a todo
nivel.

= Seleccionar o validar el estado de las facilidades, aeropuertos, lugares para
arreglar equipos, centros de movilizacion, etc.

=  Compartir toda la informacién disponible con los oficiaes federaes, locales y
estatales.

B. Organizacion
Seguin se indica en este documento.
C. Tiposdeinformacion:

El ESF #5 recopilacion y distribuir4 cierta informacion esencial, que no estard
disponible para un ESF, pero sera de necesidad comun a uno o mas ESF para facilitar
actividades de repuesta.  Seguin surja, se proveera informacion critica, y otros informes
de situaciones seran provistas segun sea requerido.

Incluyen:

= Colindancias del Areade Desastre

» |mpactos Fisicos/Social/ Econdmico

» Estado de los Sistemas de Transportacion

= Estado de los Sistemas de Comunicaciones
= DataPronéstico del Tiempo

= Actividades de Reconocimiento aéreo
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= Persona clave

= Estado de facilidades esenciales

= Actividades en progreso

= Estado de facilidades esenciales

= Actividades en progreso

= Estado de reconocimiento aéreo

= Estado de la Declaracion de Emergencia
= Disponibilidad de Recursos

» Estado delaactivacion de ESF

= Informacién histérica

Informacion de interés comin y uso para la emergencia en general, y gque provee la
escena mas completa de la situacion, sera provista. El ESF #5 hara informes de
situacion utilizando informacion gréfica y narrativa de otros ESF, que ayudaran a
proveer unavision legal general de la situacion.

Los informes de situacion incluiran:

» Informacién gréfica, narrativay estadistica
= Acciones de Respuesta llevadas a cabo

= Necesidadesy Acciones recomendadas

» Requerimientosy temas de prioridad

V. RESPONSABILIDADES

A. Agencia Primaria: Junta de Planificacion y la Agencia Estatal para el Mango de
Incidentes y Administracion de Desastres.

1) Coordinar los esfuerzos generales para recopilar, procesar, informar y distribuir
elementos esenciadles de informacion y facilitar apoyo para esfuerzos de
planificacion de respuesta.

2)  Coordinar reconocimiento aéreo, para evaluar la situacion general de desastre.

3) Proveer apoyo a las actividades del personal del ESF #5 en e Centro de
Operaciones de Emergenciay en la Oficina Federal de Desastre.
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4) Designar € representante de la Junta de Planificacion a Centro de Operaciones de
Incidentes de la Agencia Estatal de Manejo de Emergencias y Administracion de
Desastres y mantener un Centro de Operaciones de Emergencia en la Junta de
Planificacion.

5) Revisar € Plan anuamente, incluyendo anejos.

6) Participar en Adiestramientosy Ejercicios.

VI. REQUERIMIENTO DE RECURSOS

Los siguientes requerimientos de recursos estan basados en necesidades generales del
ESF #5 parallevar a cabo su mision.

A. Transportacion:

=  Sereguerirapor airey tierrapara el destaque del personal del ESF #5.
= El equipo y provisiones de puntos de partida a estaciones de partida.

B. Comunicaciones:

Lineas en tierra, tan pronto sean disponibles
Teléfonos ceulares y radios de mano
Radios de ata frecuencia

Termina para satélites de comunicaciones

C. Otros Requisitos de Apoyo Logistico
1) Equipo de Oficina:

Espacio de Oficina paratodo € Personal [FEMA, DFO, EOC]
Mobiliario de Oficina

Provisionesy material para oficina

Copiadoras

Equipo de facsimil

Magquinillas

Calculadoras

Relojes

2) Equipo de Procesamiento de Data Automético:

= Laptopolibretatipo PC'S
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= Estacién de computadora con expedientes [archivog]

= Equipode FAX

= |Imprentas Laser

= Escaners

= Proyectores

= Protectores de picos de energia

» Fuentes de Energia [baterias adicionales, plantas el éctricas, etc.]

3) Articulos:

= Television Portatil con grabadora video cassette
= Radios AM/FM portétiles [de bateriag]

» Baterias paralinternas

= Tablones de edicto, tablas parala pared

» Mapas

» Provision de diskettes, cintasy VCR

4) Requisitos Adicionales:

Alimentosy alojo para personal destacado.

Compromiso de apoyo — La Junta de Planificacion y la AEMEAD son responsables de
brindar apoyo a ESF #5 informacion y planificacion, llegaran a un acuerdo con las
agencias locales para asegurar que la informacion, equipo y articulos necesarios para

cumplir sus misiones seran obtenidos. Cada agencia cumplira con lo estipulado en €l
memorandum de entendimiento.
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ESF #6 — ALBERGUE, SERVICIOSPRIMARIOSY
ALIMENTOS

Agencia Primaria: Departamento de la Vivienda

Agencias de Apoyo: Departamento de Educacion
Departamento de Salud
Departamento de Transportacion y Obras Publicas
Departamento de Vivienda
Departamento de Servicios Generales
Policiade P.R.
Agencia Estatal de Mangjo de Emergenciasy
Administracion de Desastres Estatal
Cruz Roja Americana

ORGANIZACION INTERNA

A tenor con lalegislacion y reglamentacion aprobada, tanto a nivel local como federal,
cada agencia primaria designada como tal nombrard un Coordinador Interagencia y dos
alternos. De la misma forma se designara un Coordinador Regional y dos alternos que
representaréan el Departamento de la Vivienda en los Centros de Operaciones de
Emergencia[C.O.E.] de las Zonas de la Agencia Estatal para el Mango de Incidentes y
Administracién de Desastres. Dentro de esta organizacion piramidal se designa un
monitor y alterno en cada uno de los Municipios de Puerto Rico. Este grupo de trabajo
compone el proceso de respuesta inmediata en caso de activacion total por la Agencia
Estatal para el Mango de Incidentes y Administracion de Desastres para e manejo de
situaciones en caso de un desastre natural y/o creado por € hombre.

FUNCIONES PRIMARIAS

El Departamento de la Vivienda es responsable por identificar, habilitar y administrar
los refugios durante una activacion del Gobierno de Puerto Rico para atender
incidentes. Lalogistica de la operacién de estos refugios se hace en cooperacion de las
agencias de apoyo ya identificadas.

El Departamento de la Vivienda es la agencia lider del ESF #6, dentro de los Planes de
Respuesta Estatal y Federal y en caso de un desastre mayor donde se declare incidentes
por el Presidente de los Estados Unidos, F.E.M.A. inter-relaciones con e Gobierno
Central, pasamos a ser la agencia coordinadora con la federales en e proceso del “Mass
Care’ o Cuidado en Masa. Las funciones principales son Refugios, [Departamento de la
Vivienda], Alimentacion, [Departamento de Educacion], Distribucion de Donativos,
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[Departamento de la Familia], First Aiders, [Departamento de Salud], y Reunificacion
Familiar, [Cruz Roja Americana]. Estas funciones se realizan bgo el liderato del
Departamento de la Vivienday con la cooperacion de las agencias identificadas.

RECURSOS

La Secretaria de la Vivienda ha dispuesto que € Departamento opere como un solo
grupo de trabajo por lo que se han integrado no solo todas las agencias adscritas, sSino
que los Agentes Administradores, facilitaran los centros comunales para refugios, y €l
persona parala administracion de los mismos.

1] Departamento de Educacion — Co-lider

Esta agencia presta cooperacion dentro del ESF #6 facilitando las Escuelas de
Refugios Preventivos [314], durante los seis meses que dura la Temporada de
Huracanes. Estas facilidades han sido inspeccionadas por un grupo de Ingenieros
Interagenciales, utilizandose como guia las normas de construccién de ARPE vy los
mapas de inundacion de la Junta de Planificacion. Se establecié en un acuerdo
interagencia entre el Departamento de la Vivienda y e Departamento de Educacion
gue los refugios preventivos [escuelas] seran administrados por personal del
Departamento de Educacién por las primeras 72 horas, siendo responsabilidad del
Departamento de la Vivienda el relevo de este personal pasado las 72 horas, s €
impacto del fendmeno atmosférico asi nos lo permite. Proveera la aimentacion a la
poblacion refugiada en los refugios temporeros y/o prolongados, administrados por €l
personal del Departamento de la Vivienda. Lider ESF s #11

2) Departamento dela Familia

Tiene lafuncion de la distribucién y donativos y cooperara con |os trabajadores sociales
para e mango de situaciones en crisis de los refugiados. Ayudara a las familias
refugiadas con sus programas de ayuda de emergencia en los refugios. Lider ESF s #14

3) Departamento de Salud

Tiene la funcidn de los “First Aiders’, logistica de salud en los refugios, asi como
erradicar las epidemias que pueden surgir en los mismos. Provee los “First Aid Kits’
para los refugios que son distribuido por personal del Departamento de la Vivienda, asi
como son la agencia coordinadora con €l Instituto de Ciencias Forense de ser necesario.
Lider ESF s#8.

134



4) Policia de Puerto Rico

Tiene la funcion de proveer seguridad en cada uno de los refugios que estén operando,
coordinando esta tarea de ser necesario con la Guardia Municipa y/o las agencias de
seguridad publica.  Ayudara a Departamento de la Vivienda con escoltas para €l
traslado de sacos de dormir, catres, First Aid Kits, aimentos, etc.. En casos de ser
necesario se utilizara sus medios de comunicacion para conocer € estatus en los
refugios.

5) Administracion de Servicios Generales

Agencia facilitadora para las compras y/o suministro de incidentes, vehiculos y gasolina 6
combustible. Lider ESF s #7

6) Guardia Nacional de Puerto Rico

Agencia de apoyo en caso de recursos necesarios que esté bagjo su jurisdiccion. Esta entidad ha
preparado un trabajo de logistica para establecer “Tent Cities’ de ser necesario en Puerto Rico
por lamagnitud del evento que nos pueda afectar.

7) Cruz Roja Americana

Tiene como funcion principal en € Cuidado en Masa el proceso de “Reunificacién Familiar”
[D.W.l.]. En adicién a acuerdo firmado con e gobierno de Puerto Rico, firmé un acuerdo de
cooperacion con e Departamento de la Vivienda hasta el afio 2001. Es agencia Lider ESF s #6
Federal, siendo &l Departamento de la Vivienda su contraparte por € gobierno de Puerto Rico.

8) Oficina del Procurador de Personas con | mpedimentos

Asiste a Departamento de la Vivienda en el manejo y proceso de las situaciones de refugiados
con necesidades especiales.

9) Compafiia de Fomento Industrial

Facilita e listado actualizado de las fébricas disponibles para ser utilizados como refugio
temporero y/o prolongado si la situacion asi lo amerita.  Estas facilidades son lavadas por €
Cuerpo de Bomberos de Puerto Rico, fumigadas por el Departamento de Salud, las duchas las
preparala Compafia de Fomento Recreativo, y las facilidades de aguay luz son instaladas bajo
una cuenta al Departamento de la Vivienda

En las funciones primarias del ESF's #6, refugio, aimentacion distribucion de donativos,

reunificacion familiar y los First Aiders, son funciones que ya se encuentran dentro de los
planes de trabajo de cada una de | as agencias de apoyo.
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10) Departamento de Educacion

Identifica, asegura y tramita todo lo relacionado a transportacion de alimentos a las
areas afectadas luego de un desastre mayor o emergencia o cualquier evento que
requiera respuesta federal y estatal. Para cumplir ésta funcion, se llevardn a cabo
actividades para identificar las necesidades especificas de alimentos, inmediatamente
después de un desastre mayor o emergencia. Estas actividades incluyen:

Obtener provisiones adecuadas de alimentos

Hacer arreglos para la transportacion de esas provisiones hacia areas especificas
[dentro del area de desastre] y

Autorizacion de cheques de manutencion.

Pr ocedimientos

1. Estaporciéon del ESF serd implementado luego de notificacién de que ha
ocurrido un desastre mayor y/o emergencia.

2. Lasacciones tomadas por esta porcion del ESF seran dirigidasy
coordinadas por oficiales localesy estatales.

3. Lasprovisiones alimenticias aseguradas y entregadas por esta porcion del
ESF seran buenas tanto para distribucion domeéstica como para servir a
grandes cantidades de personas.

4. Transportacion y distribucion de provisiones de alimentos dentro del area
af ectada seré coordinada por agencias voluntarias, estatales y locales.

5. Estaporcion del ESF coordinardy apoyara a aquellas agencias responsables
gue envuelvan alimentacion en masa.

6. Estaporcion del ESF auspiciara arreglos de alimentacién en masa, como
fase primaria para provisiones de alimentos durante el desastre.

7. Seledaraprioridad a provisiones de alimentos hacia areas de ayuda criticas
y luego hacia éreas de necesidad menos urgente.

8. Unavez surjalanotificacion de que los canales comerciaes han sido
restaurados, se autorizara €l uso de cheques de emergencia.

Condicién de Desastre

Un terremoto catastréfico o cualquier otro desastre significativo privaran a un gran
nimero de personas de poder preparar sus propios alimentos. También surgird
interrupcion de la provision de alimentos a nivel comercia y lared de distribucién; un
terremoto podria destruir parcial o totalmente los productos almacenados en € érea
afectada.

136



Presunciones de Planificacion

1) Aprobacién de solicitud del Gobernador u organizaciones de mitigacion de desastre,
para entrega de alimentos controlados por € Estado; se dara por teléfono, radio, o
comunicacion escrita dependiendo de las circunstancias, inmediatamente dentro de
las primeras 12 horas de ocurrido €l desastre y/o emergencia.

2) Dentro del area de desastre, existiran las siguientes condiciones:

a. 50% de las capacidades para distribucion y procesamiento de alimentos
seran interrumpidas.

b. Solo habra acceso de un 50% a la comida y a granos [Ej. Harina de maiz,
avena, arroz, etc] en crudo. Serdn consumidos bao circunstancias
especificas.

c. Provision de agua estara restringida, razon por la cual los jugos y € agua
potable seran puestos a la disposicion de la poblacion afectada [NOTA: el
agua potable sera provista por €l ESF #3].

d. Habraun total ruptura de las fuentes de energia [Ej: electricidad y gas]. Las
unicas fuentes disponibles seran para generadores y tanques de propano. La
mayoria de las facilidades comerciales y congeladores estaran inoperantes.

3) Al margen de las areas geogréficas afectadas, dependeremos de instituciones con
inventarios extensas, tales como escuelas y empresas privadas.

Concepto De Operaciones

Esta porcion del ESF operara bajo la Orden Ejecutiva 1993-23, asi como la Ley
Plblica 93-288, segun enmendada, para proveer provisiones alimenticias a ciertas areas
designadas y/o autorizar cheques de manutencion.

En todo momento, la solicitud para comida incluyendo tipos, cantidades y lugares a
enviarse serén procesados a través de éste grupo de agencias de apoyo. Luego de que
las solicitudes para comida son enviadas a ESF, |a Fuerza de Choque para Desastre,
coordinard esfuerzos para obtener y transportar alimentos o cheques de manutencion.

Organizacion
A nivel estatal, € Departamento de Educacion, la Fuerza de Choque para Desastre, la

AEMEAD y Agencias de Apoyo, asumiran la responsabilidad para todas las
actividades durante la Emergencia o Desastre.
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Acciones de Respuesta

a

Determinar las necesidades mas urgentes de la poblacion afectada,
determinando: nimero de personas, su ubicacion e identificar las facilidades
para preparar alimentos a grandes grupos.

Hacer catdogo de recursos disponibles de comida, transportacion, equipo,
almacengje y distribucién de facilidades; también deberan estar en disposicion
de localizar éstos recursos geograficamente.

Evaluar la eficacia de los recursos disponibles relativos a alguna necesidad en
base geogréfica.

Asegurarse de que todos los alimentos identificados son para consumo humano.
Coordinar envio de alimentos a ciertas areas dentro de la zona de desastre.

Iniciar mercado directo de provisiones de alimentos especificas no disponibles
en inventarios existentes.

4) Acciones continuas

a

b.

C.

Expedir solicitudes, para cheques de manutencién de emergencia, luego de que
el acceso a canales de alimento comerciales haya sido restaurado.

Establecer vinculos de logistica con organizaciones envueltas en servicio de
comida a congregaciones.

Establecer necesidad para reemplazo de productos alimenticios transferidos de
algun programa de inventario FNS.

Agencia Primaria en esta fase de respuesta es el Departamento de Educacién

1] Determinar la disponibilidad de alimentos, incluyendo aguellas facilidades agricolas
o alimentos crudos que pudieran ser utilizadas para consumo humano.

2] Coordinar con oficiaes estatales para determinar necesidades de alimentos de la
poblacién en las areas afectadas, basadas en |as siguientes categorias:

al Severamente deficiente
b] Moderadamente deficiente
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c] Auto-suficiente
d] Exceso de provisiones

3] A ladiscrecién del Secretario de Educacion, poner ala disposicion las provisiones
de alimentos de emergencia disponibles parallevar alos hogares. El uso delas
facilidades federaes debe estar autorizado por el USDA.

4] Proveer informacion de los dafios al Esf #5, informacidn y planificacion
regularmente.

5] Desarrollar un plan operacional que asegure una distribucién programada de comida
en buen estado, a lugar apropiado.

6] Asegurar que los oficiaes apropiado establecen y mantienen un flujo de informacion
hacialos otros ESF. Estos agents designados, aseguraran que |os requisitos para ayuda
de alimentos sean conocidos 'y cumplidos.

Todas las agencia incluidas en funciones de apoyo, Son necesarias para asegurar que
toda clase de alimento sea incluida, asi como las agencies necesarias para asegurar
apoyo logistico y determinar que la comida no sea un riesgo ala salud.

1] Revisary proveer comentarios a Departamento de Educacion sobre este
angjo unavez a afo.

2] Designar personal, segun sefidlado en €l plan.

3] Desarrollar planes para respuesta a nivel isla para gjecutar misiones
rapi damente.

4] Asegurar que el personal esté entrenado adecuadamente para implementar el
plan.

5] Proveer apoyo al ESF #11, seguin sea solicitado.

Actividades especificas de apoyo esperadas:

1] Administracion de Servicios Generales

al Ayudar en proveer transportacion para la distribucion de provisiones
de emergencia del area de desastre.

b] Proveer contrato de transportacion si fuera necesario, para distribuir
alimentosy provisiones a las areas afectadas.

c] Proveer servicios de reparacion, gasoline y partes para mantener una
flota operacional de transportacion.
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2] Departamento de Salud
a] Determinara cuales alimentos son adecuados para consumo humano e
identificard los que posiblemente representan potencial de
contaminacion. [Ej: radiacion, quimicos, bacteriasy viral]

b] Proveer actividades de educacién en salud en el area de preparacion de
alimentos y almacengje.

c] Identificar y eliminar posibles areas de bacterias peligrosas.

d] Asegurar que las facilidades para cuidado en masa estan libres de
bacterias que pudieran contaminar las provisiones aimenticias.

€] Revisar y tomar muestras de todas €l agua que es provista por ESF #3.

f] Identificar y eliminar toda €l agua que no sea aceptable para consumo
humanos.

3] Departamento de Servicios Sociales

al Identificar y establecer centros para distribucion de comida y
provisiones.

b] Establecer centros para recibir donaciones de comida, clasificarla y
distribuirla.

c] Proveer transportacién para distribuir comida y provisiones a las areas
afectadas.

€] Proveer chegques de manutencion.
4] Departamento de Asuntos al Consumidor.

al Mantener un inventario del alimento disponible y asegurar una
distribucion equitativa durante y luego de la emergencia.

b] Implementar medidas necesarias para el control y racionamiento de
provisiones de aimentos, control de precios incluyendo precios de
alquiler, antes, durante y luego de la emergencia. Debe coordinar fuentes
financieras de articul os de primera necesidad.
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5] Departamento de Vivienda

al Ayudar en la distribucién de provisiones de emergencia dentro del area
de desastre, si fuera necesario.

6] Cruz Roja Americana

al ldentificar y evaluar los requisitos para comida y distribucion de
servicios en dos fases, necesidades de emergencia inmediatamente luego
del desastre, y necesidades a largo plazo luego de que la emergencia haya
concluido.

b] Coordinar la distribucion de alimentos de otras organizaciones
voluntarias.

7] ServiciodeNutricién y Alimentos [FNS]

al Dentro del Departamento de Agricultura de E.U. [USDA], se ha
designado al Servicio de Nutricion y Alimentos como la agencia
primaria para €l ESF #11 en e Plan de Respuesta Federal. El propésito
de este ESF es de identificar, asegurar y hacer arreglos para la
transportacion de comida a las areas afectadas, luego de un desastre u
emergencia que requiera respuesta y/o ayuda Federal. Las agencias de
apoyo son: Departamento de Defensa, Departamento de Salud,
Servicios Humanos, Departamento de Transportacién, Cruz Roja
Americana, Agencia de Proteccién Ambiental y la Agencia Federal para
el Mangjo de Incidentes.

b] El Acta de Seguridad de Alimentos de 1985 [Ley Publica 99-199],
requiere que e Secretario de Agricultura establezca una Fuerza de
Choque para desastre para ayudar a los estados a implementar y operar
varios programas de alimento para el desastre.

La Fuerza de Chogue para desastre del Servicio de Nutricion y
Alimento, consiste de un Administrador para Asuntos
Intergubernamentales y Ayuda de Desastre, el Coordinador de Desastre,
representantes de los Programas de Nutricién especial y cupones, y otros
representantes de la Oficina General afectada por el desastre.

La Oficina Nacional de Fuerza de Choque para Desastre, expedira la

aprobacién de solicitudes de designacion de desastre y clarificacion de
politicas. También mantiene enlace con la Oficina Nacional de FEMA.
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c]

d]

La Oficina Regiona Medio-Atlantico de la FNS [MARO], ubicada en
Robbinsville, New Jersey, es responsable de todas las operaciones de la
FNS en Puerto Rico. MARO delega la mayoria de ésta responsabilidad,
incluyendo respuesta de desastre, a su oficinadel Areadel Caribe en San
Juan. El Director de la Oficina del Area del Caribe, informa a
Coordinador de Desastre Regional, quien es el punto de contacto dentro
de la Oficina Regional y representa a éste ESF en sus negociaciones con
el Oficia de Coordinacion Federal.

El Director de la Oficina del Area del Caribe, tendra un representante
ubicado en € [DFO] durante 24 horas, durante todo €l periodo que dure
la respuesta de emergencia. La FNS coordinara toda respuesta con sus
agencias de apoyo federales, y las agencias estatales que estan
cooperando. El Departamento de Educaciéon de Puerto Rico., que es la
agencia estatal de distribucién para facilidades y provisiones federales,
proveera apoyo adiciona para distribucion de comida, a través del
Programa de Ayuda de alimento de Emergencia. La adjudicacion de
cupones de alimentos durante el desastre, no estara disponible en Puerto
Rico.

Requerimientos De Recur sos

Recursos de Transportacion

Recursos de transportacion por mar, airey tierra para alimentos, incluyendo
refrigeracion y capacidad para comida fria.

Recur sos de Alimentos

Facilidades de almacenaje para provisiones de alimento en el gobierno local,
estatal y federal.

Provisiones de alimento disponibles para uso inmediato.

142



Referencias
Orden Ejecutiva 2001-26
Carta del Departamento de Educacion [15-92-93].
Reglamentaciones para Distribucién de Alimento 7 CFR Parte 250.
FNS Instruccién 708-2, Ayuda de Alimentos de Emergencia.
FNS Instruccién 708-5, Interrupcion de Canales Comerciales de Distribucién de
Alimentos en Areas de Desastre.

FNS Instruccién 708-56, Definicion de Organizaciones de Desastre.

FNS Nota 86-43, Fuerzas de Choque de Desastre FNS.

143



Esta pagina se dgj6 en blanco intencionalmente.

144



ESF #/ — RECURSOSDE APOYO

Agencia Primaria:  Administracion de Servicios Generales

Agencias de Apoyo: Departamento de Educacion
Departamento de Salud
Departamento de Transportacion y Obras Publicas
Departamento de Vivienda
Departamento de Servicios Generales
Policiade P.R.
Guardia Naciona de P.R.
Bomberos de P.R.
Departamento de Asuntos del Consumidor
Departamento de Recreacion y Deportes
Companiia Desarrollo Recreacional
Departamento de Recursos Naturales
Junta de Calidad Ambiental
Departamento de Hacienda
Departamento de Comercio
Departamento del Trabgjo y Recursos Humanos
Departamento de Estado
Autoridad de los Puertos
Autoridad de Desperdicios Solidos
Agencia Estatal de Mango de Emergencias Yy
Administracion de Desastres Estatal
Cruz Roja Americana
Compaiiia de Turismo
Companiia Desarrollo Industrial
Autoridad de Energia Eléctrica
Autoridad de Acueductosy Alcantarillados

|. INTRODUCCION
A. Propésito
El propdsito de éste ESF es proveer apoyo, recursos y logistica tras incidentos de

terremotos catastroficos, otros desastres naturales significativos o cualquier otro evento
gue requiera respuesta estatal .
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B. Alcance

El ESF #7 incluye apoyo de logisticay ayuda de agencias estatales durante la respuesta
estatal a un desastre. Esto incluye materiales, espacio, equipo y materiales de oficina,
servicios contratados de telecomunicaciones, servicios de transportacion [en
coordinacion con €l ESF #1] y personal necesario para participar en actividades de
respuesta inmediata. También provee para apoyo de logistica, tales como provisiones
para cumplir con las necesidades del Gobierno. Esta funcion también va dirigida a
evaluar, localizar, adquirir y proveer cualquier material y/o recurso esencial.

. POLITICA PUBLICA

A. La politica publica del Gobierno de P.R. establecer que todas las agencias del
Gobierno Estatal son responsables de atender situaciones de desastre y/o
emergencia; es mandatorio establecer una coordinacién y direccion centralizada.
De acuerdo a las responsabilidades asignadas y siguiendo la implementacién del
Plan de Respuesta Federal, |as areas af ectadas recibiran ayuda logistica.

B. Las Agencias de Apoyo deben ayudar a cumplir con los requisitos del ESF. Este
apoyo de las Agencias terminaratan pronto como sea posible.

C. Equipoy materiales serén provistos de amacenajes del Gobierno. De ser necesario,
se utilizard el comercio. Los materiales a ser utilizados no deben ser almacenados
paraasi cumplir con esta funcion.

D. La Administracion de Servicios Generales sera € mecanismo a usarse para ofrecer
apoyo aotras actividades y los otros ESF's.

E. Cada plan debe ser preparado de acuerdo a leyes y reglamentos estatales y
federales. Las leyes y reglamentos actualmente vigentes proveen a los suplidores
para competir libremente en la adquisicion de bienes y servicios. Asimismo,
permite a Administrador aprobar, enmendar o derogar reglamentos con fuerza
legal.

La agencia cuenta con planes de preparacion para atencer incidentes y emergencias.
Se le solicitara a FEMA que reembolse todo tipo de compra generado por la
emergencia, en acuerdo a las provisiones de la Administracion de Servicios
Generadesy de la Administracion de Manegjo de Emergencia Federal y en acuerdo a
los procedimientos establ ecidos.

F. El Apoyo Logistico en un elemento esencial para la implementacién de éste ESF,
para poder establecer |a habilidad de varias agencies para responder.
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[11. S TUACION
A. Condicién de Desastre

Cualquier terremoto, desastre natural 0 evento que requiera respuesta estatal, [no
importa su intensidad], es un incidente geograficamente aislado. Aungue haya alguna
posibilidad de que la capacidad productiva regional para responder sea tronchada
severamente y pueda ni existir en las éreas alrededor del desastre, la capacidad
productiva remanente del estado permanecera intacta, asegurando la provision de apoyo
logistico a Operaciones de Respuesta. Otros desastres significativos, tendran un
impacto similar. La comunidad de logistica tiene la capacidad de cumplir con todos |os
requisitos previstos. Habrd escasez amplia de provisiones necesarias para la
supervivencia de la poblacion, Ejemplo: colchas, sabanas, almohadas, tiendas de
refugios temporerosy articulos de plastico y papel para aimentar las masas.

C. Presunciones de Planificacion

1) Laimplementacion del Plan ocurrio en tiempos de paz. Si la Agencia Estatal
de Mangjo de Emergencias y Administraciéon de Desastres esta envuelta en un
operativo significativo, la comunidad logistica se dedicara a apoyarlay a la
movilizacion de los recursos disponibles para demandas de servicio seran
coordinadas con las Agencias correspondientes.

2) Los requisitos federales serén cumplidos contando con los recursos fuera del
area del desastre y todos los recursos seran reclamados por €l Estado en apoyo
a Operaciones de Respuesta.

3) El transporte de recursos necesitard de un &rea estratégica La Guardia
Nacional o bases militares estaran disponibles para llevar material y/o equipo.
Los oficiales estatales apropiados haran acuerdos sobre € uso de facilidades
antes de un requerimiento de respuesta.

4) Los amacenes estatal es pertenecientes a alguna agencia de logistica dentro del
area designada sufrirdn un dafio severo en su estructura principal. Las
provisiones dentro de éstos, almacenes seran inaccesibles durante la etapa post-
desastre, pero estaran disponibles luego que los escombros sean removidos.

5) Todo & apoyo de recurso logistico solicitado serd necesario para operativos de
alivio inmediato y salvaguardar vidas.
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V. CONCEPTO DE OPERACIONES
A. Genera

Las capacidades de la comunidad logistica a nivel nacional, estaran comprometidas a
cumplir con todos los pedidos a través de Centro de Operaciones de Logistica, a nivel
estatal y de Zona. La determinacion de prioridad a la necesidad de recursos, serén
dados por los elementos operacionales a nivel regional. Las peticiones de necesidad de
recursos/logistica, correrdn en escala de mando, hacia arriba 'y seran controlados por los
centros de control logisticos a nivel regiona y nacional.

La determinacion de necesidades referente a materiales y otros recursos para cumplir
misiones operacionales sera hecha por los centros de logistica. La fuente principal de
materiales de equipo, provisiones y personal, serd sacado de |0s recursos existentes del
Estado. Apoyo que no pueda sacarse de ahi, serd asegurado a través de solicitud
directa.

B. Organizacion
1) Estructurade Apoyo de Respuestaa Nivel Nacional.

a) El ESG naciona operara bgjo la direccién de la Administracion de
Servicios Generales y su Coordinador de Emergencia.

b) Las operaciones de apoyo ESF serén coordinadas a través del Centro de
Operaciones de la Administracion de Servicios Generales y en la
Agencia Estatal de Mangjo de Emergencias y Administracion de
Desastres.

¢) Una vez notificada la implementacion del Plan, € Coordinador de
Emergencia de la Administracion de Servicios Generales determinara
cua de las Agencias de Apoyo [ESF] serd requerida para colocar
personal a la disponibilidad y para estar presente en el Centro de
Operaciones de Emergencia; también determinara quien sera requerido
en el cuadro telefénico. Todo persona de apoyo ESF notificara a sus
agencies concernientes y esperara instrucciones antes de reportarse a
Centro de Operaciones de Emergencia de la Administracion de Servicios
Generales.
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d)

€)

El Coordinador de Emergencia representard a ESF en sus asuntos
oficiales con e Grupo de Respuesta a Desastres Catastroficos y
mantendra enlace con € ESF regional y otros grupos interesados.

La Oficina Centra de la Administracion de Servicios Generaes
proveera apoyo administrativo a ESF.

2) Estructura de Respuesta a Nivel Regional.

a)

b)

f)

La Administracién de Servicios Generales nombrara a lider ESF
regional unavez se haya notificado de laimplementacion del Plan.

El Administrador Regiona de la Administracién de Servicios Generales
nombrard uno 0 mas coordinadores de apoyo de emergencia federal, si
fuera necesario, para coordinar la provision de logistica ESF en el DFO
[Oficina de Desastre].

Preferiblemente el centro de operaciones de logistica regional, estara
ubicado en e DFO. La Administracion de Servicios Generales
determinara la localizacion del centro, su condicion y/o ocupacion
inmediata.

Las Agencias que apoyan éste ESF tendran un representante presente 24
horas en e DFO, mientras dure el periodo de respuesta de emergencia.

Para un desastre que afecte una multi-zona o un multi-municipio, sera
elegido un lugar que servira como punto de consolidacion para todo
pedido de apoyo. El lugar escogido debera proveer apoyo a todas las
areas afectadas y asegurar la coordinacion con otros grupos ESF. De ser
posible, la localizacion sera determinada en acuerdo con la AEMEAD y
otros grupos de ESF durante e proceso de planificacion. ESto no
excluye la posibilidad de establecer un grupo por cada region, o
establecer un elemento de enlace en cada DFO de cada area afectada.

La Administracion de Servicios Generales proveera apoyo
administrativo para el ESF regional.

C. Notificacién

1) El lider ESF estata sera notificado por la Agencia Estata de Manegjo de
Emergencias y Administracion de Desastres. El lider ESF también notificard
todas las agencias de apoyo.
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2) El lider ESF estatal notificara a director del ESF regiona afectado, de asi ser
necesario. S el lider del ESF estatal tuviera alguna dificultad en proveer
informacion al oficia regiona afectado el/ella notificara a la AEMEAD de
dicha dificultad y pedird ayuda. El lider del ESF nacional también notificard a
los oficiales de la Administracidon de Servicios Generales de la necesidad de
estar preparados para proveer apoyo, seguin sea solicitado.

3) Luego dela notificacion:

a) Todo & persona de agencia de apoyo ESF notificara a sus agencias
consortes y esperard instrucciones del Coordinador de Emergencia de
la Administracion de Servicios Generales, antes de reportarse a
Coordinador.

b) Todo personal de apoyo ESF regiona notificara a sus oficinas e
informard a su lugar ESF operacional predesignado.

D. Acciones de Respuesta
1) AccioneslIniciaes

a) La Administracion de Servicios Generales 0 su representante
autorizado tomard las siguientes acciones luego de 2 horas de la
notificacion.

1. Activard € ESF de Zona y Estatal segin sea requerido,
asegurando que todos los departamentos internos de la
Administracién de Servicios Generales, € Administrador
Regional, su asistente, etc.

2. Designar uno o més FESC's.

b) El ESF estatal proveera apoyo logistico alas agencias envueltas en la
respuesta a desastre, segun sean identificados los requisitos, hasta
gue el ESF Federa sea operacional.

C) El Coordinador de Emergencia Regional designara al equipo ESF y

asumira control de las operaciones logisticas hasta que la Region
af ectada pueda asumir responsabilidad.
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d)

El Administrador de la Administracion de Servicios Generales o su
representante autorizado, harén lo siguiente:

1. Establecer un equipo de acuerdo a éste ESF para proveer
apoyo en el escenario de desastre.

2. Adquirir espacio para e DFO, utilizando localizaciones
previamente identificadas, donde sea necesario.

3. Proveer equipo de oficina, muebles y otras provisiones para
equipar € DFO.

4. Asegurar que le DFO es operaciona dentro de 12 a 24 horas
de haber sido implementado €l Plan, una vez esté confirmado
gue € lugar y otras facilidades estan activas y operables.

II. ACCIONES CONTINUAS

Desde €l comienzo de las operaciones inicidles y a lo largo del periodo de respuesta
inmediata, éste ESF proveera apoyo de recurso/logistica de acuerdo con sus
responsabilidades. Los siguientes procedimientos serén utilizados para proveer control
y asegurar los servicios:

a)

b)

d)

Luego de la natificaciéon de espacios requeridos, €l ESF determinarg, a
través de la Autoridad de Edificios Publicos y la Administracion de
Desarrollo Industrial, la disponibilidad de espacio en edificios de
alquiler que sean propiedad del Estado.

Cuando €l espacio gque es propiedad del Estado o edificios a aquilados
no estén disponibles, e Director de la Agencia Estatal de Mangjo de
Emergencias y Administracion de Desastres y e Oficial Coordinador
serén notificados por € ESF, que luego hard arreglos con las agencias
concernientes para ayudar a conseguir dicho lugar o espacio.

La capacidad de comunicaciones sera provista por € método y cantidad
sefialado como apropiado en coordinacion con e ESF #2.

Este ESF, en coordinacion con € ESF #1, determinara los tipos de
transportacion requeridos para apoyar la respuesta a desastre. El ESF
notificara a Director de la Agencia Estatal de Mangjo de Emergenciasy
Administracion de Desastres, y luego le mandard una notificacion
escrita.
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f)

9)

h)

)

K)

El equipo de motor sera provisto de las siguientes fuentes:

1) Equipo que sea propiedad de agencias estatales y pueda ser
reasignado a Operativo de Desastre.

2) Contratistas en €l ruster de suplidores estatales.
3) Oitras fuentes comerciales.

El ESF determinara la utilidad de los tipos de vehiculos y equipo
provistos para cumplir con misiones ya identificadas.

Todo e equipo y mobiliario de oficina necesario serd provisto de
inventarios estatales o fuentes comerciales, para equipar todas las
facilidades de emergencia, tan pronto como sea posible. La forma de
adquirir todo esto, serd determinada por la Administracion de Servicios
Generales.

Las provisiones de oficina y otros recursos, seran provistos de
amacenes, centros suplidores y otras fuentes gubernamentales y
comerciales. S provinieran de fuentes comerciales, los acuerdos de
compra “Blanket” [BPA], seran negociados con vendedores comerciales
en € arealocal, cuando sea posible para expedir compras.

Procurar apoyo para toda la gama de pedidos logisticos de las agencias
participantes en el esfuerzo de respuesta a desastre, seran provistas
utilizando la Adm. De Serv. Generales y otros recursos de otras agencias
[s son requeridog).

El ESF pondrd a la disponibilidad consgeros técnicos en areas de
amacenge, peticion y transportacion, asi como servicios de
asesoramiento en ingenieria en relacion con encuestas de dafios,
evaluaciones y demoliciones o reparos de edificios, etc.

El ESF determinara la disponibilidad de las provisiones en almacén que
hayan en las facilidades de distribuciéon, almacengje de la Defensa
Estatal y centros de provisiones para consumidores, tan pronto como
estén disponibles.

El ESF proveera contrato de servicios de seguridad para aumentar la
proteccion durante |as actividades.

m) El ESF establecera puntos para proveer gasolina y ayudar a todas las

agencias através del Sistema de Respuesta de Gasolina.
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n) Adicional a los servicios arriba mencionados, € ESF deberd proveer
otros servicios de logistica, incluyendo ayudar en restaurar |0s servicios
publicos interrumpidos, e préstamo de remanente de propiedad
personal estatal; evaluacién de dafio preliminar y cualquier otro servicio
gue sea solicitado o necesario por e FCO.

V. RESPONSABILIDADES
A. AgenciaPrimaria: Administracion de Servicios Generales

1) El Coordinador de Emergencia de la Administracion de Servicios Generales
serd responsable de proveer, dirigir y coordinar operaciones de recursos y/o
logistica.

2) La respuesta federal para apoyo de recursos y/o logistica serd provista a
través de éste ESF. La Administracion de Servicios Generales sera
responsable de lo siguiente:

a Localizar, procurar y convocar otras agencias para que apoyen
CON SUS recursos a estas operaciones de emergencia y apoyo ala
Agencia Estatal de Mangjo de Emergencias y Administracion de
Desastres en su intento de respuesta a bien sea promoviendo
seguridad publica.

b. Coordinar € préstamo en exceso de propiedad persona federa y
asegurar de que se lo devuelvan a la agencia que lo tenia retenido
luego de su uso, la donacion del sobrante federal de propiedad
personal y proveer evaluaciones preliminares de dafio relacionado
alogigtica

Cc. Locdlizar y coordinar € uso de espacio disponible para
coordinacion de desastre y actividades de cuido.

d. Coordinar y determinar la disponibilidad y condiciones de las
provisiones de comestibles almacenadas en las facilidades de
distribucion y/o centros suplidores al consumidor.

e. Procurar material necesario de los suplidores cuando los articulos
de la Administracion de Servicios Generales no estén disponibles.

f. Proveer equipo de motor y servicios de transportacion en
coordinacion con € Departamento de Transportacion y en
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conformidad con sus responsabilidades para la implementacién de
funciones relacionadas a la emergencia para incluir la prioridad
y/o relocalizacion de todo o la mayor parte del recurso de
transportacion civil y todas las responsabilidades relacionadas al
ESF #1.

g. Coordinar la adquisicion de equipo de telecomunicaciones, en
coordinacion con e ESF #2- Comunicaciones.

h. Proveer apoyo a Administrador Regional GSA en todas las
actividades de apoyo logistico.

B. Agencias de apoyo

1) Autoridad de Acueductosy Alcantarillados

a

b.

Debe proveer apoyo de transportacion terrestre.

Proveera espacio para materiales, provisiones, centros de comando y
almacenagje.

Contratar servicios através de su fondo de emergencia especial.

Proveer personal con apoyo técnico a otras agencias, cuando asi sea
requerido.

2) Departamento del Trabajo y Recursos Humanos

a

C.

Debera hacer un censo, en coordinacion con e Departamento de
Servicios Sociales.

Debera poner a la disposicién todos los lugares arededor de laisla
donde estan ubicados las oficinas, todos los celulares en uso por la
Agencia [excepto aquellos del Secretario y su staff], amacenes alo
largo de toda la idla, equipo y persona especializado [OSHO] para
trabgjar en ascensores de laboratorios, hervideros, doctores y
técnicos de |aboratorio.

Pondra ala disposicion los autos y guaguas de la Agencia.
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3) Departamento de Servicios Sociales
a. Debera poner todo su personal técnico a la disposicién; tales como:
interpretes de sordos, técnicos de Servicios Sociales, psicologos,
psiquiatras, enfermerasy consegjeros de rehabilitacién vocacional.
b. Vehiculos de motor; guaguas pequefias y grandes [segln estén
disponibles).
4) Departamento de Educacion
a. Debera proveer transportacion, comedores escolares s estuvieran
vaciog], entre 800 a 1,000 porteadores publicos, y todos las vehiculos
de comedores escolares, segun estan disponibles.
5) Policia de Puerto Rico
a. Debera proveer personal técnico debidamente entrenado, recursos y
equipo para proveer comunicacion, escolta, servicios de seguridad y
transportacion terrestre, aérea y maritima. Todos éstos servicios
serédn monitoriados por personal autorizado de la policia.

b. Un Centro Operacional estard también disponible.

6) Compaiiade Turismo

a. Debe ser responsable de resolver problemas relacionados a puertos e
industria hotelera, y todo lo relacionado alos turistas.

b. Proveera equipo de comunicacion.

c. Tener dinero disponible parareclutar recursos y/o servicios.

7) Departamento de Recreacion y Deportes

a. Debe enviar persona especializado [electricistas, constructores y
paisgjistas].

b. Poner ala disposicion: camiones normales, de doble cabina, centros
de comunidad cortes [espacios libres] y equipo.
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c. Sus[10] diez oficiales regionales a nivel isla, deben mantenerse en
alerta de activacion junto a su personal y equipo.
8) Autoridad delos Puertos

a. Debe proveer equipo de comunicaciones, vehiculos, equipo pesado y
barcos.

b. Identificar facilidades de amacenge en el puerto.

9) Departamento Asuntos al Consumidor
a. Debe poner a la disposiciéon equipo de comunicacién, maquinas de
FAX, beepers, autos, mecanismos de comunicacion internay lalinea
directadela AEMEAD. [24 horas]
b. Proveer personal con licencia paraguiar los autos.

c. Poner aladisposicién sus [5] oficinas regionales.

10) Departamento de Estado

a. Debe mantener a dia un registro de interpretes de varios idiomas.
También pondra a la disposicién sus traductores.

b. Poner aladisposicion: equipo, vehiculosy personal de acuerdo a sus
destrezas.
11) Guardia Nacional de P.R.
a Se movilizara para un proposito especifico de acuerdo a las
instrucciones del Gobernador [por Orden Ejecutival.
12) Autoridad Mangjo de Desperdicios Solidos

a. Deberadar apoyo ala Junta de Calidad Ambiental.
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b. Pondraaladisposicion su equipo pesado y personal especializado.

13) Departamento de Comercio

a. Poner aladisposicion personal técnico equipo de oficina, materiales
y vehiculos.

b. Debera identificar dafios a sector comercial, incluyendo su impacto
en la comunidad y en la economia.

c. Las9oficinasanivel isla, deberan estar disponibles, con su personal
y equipo.
14) Departamento de Hacienda
a. Debera proveer apoyo de 40-50 voluntarios.

b. Debera custodiar del Fondo de Emergencia de Puerto Rico y de otros
dineros recibidos del Gobierno Federal, para otras agencias y
municipios.

15) Compariia de Desarrollo Industrial

a. Debe mantener un inventario del espacio disponible en los edificios
[ para amacenar].

b. Deberd ser responsable de aquilar algunas de las facilidades
necesarias en € area donde ocurre la emergencia.

c. Proveera apoyo con el personal no-unionado disponible en el
momento de la emergencia nacional.

16) Departamento de Salud

Personal de respuesta de emergenciay contratacion.
Personal de respuesta trauma de emergencia.
Personal de respuesta cirugia de emergencia.
Servicio de Morgue

cooo
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17) Departamento de Recursos Naturales

Contratacion de Servicios de Equipo Pesado

Debera poner ala disposicion € equipo de comunicacion.

Pondréa sus 7 oficinas regionales a la disposicion, incluyendo espacio
y personal.

Cuerpo de vigilantes.

18) Bomberos

cooo

Extinguir el fuego

Busqueday Rescate

Plan de Evacuacién de Emergencia durante fuego o desastre natural .
Inspeccion de seguridad de fuego para identificar peligros
relacionados a mismo.

Equipo de identificacion inmediatamente después de la emergencia
para certificar uso adecuado del edificio.

19) Juntade Calidad Ambiental

Vea angjo correspondiente.

20) Departamento de Transportacion y Obras Publicas

a. Equipos de construccion estaran disponibles segin sean solicitados y

en base a prioridad.

21) Departamento dela Vivienda

Vea angjo correspondiente.

22) Autoridad de Energia Eléctrica

a. Proveera espacio para almacengje, telecomunicacionesy equipo.

158



VI. REQUERIMIENTO DE RECURSOS

A. Requerimientos especificos para cada uno de los ESF y los recursos necesarios
para ellos seran preparados durante el proceso de planificacion regional, siguiendo

los estimados de la demanda potencial.

B. Cada agencia de apoyo proveerd e persona necesario para establecer
operaciones de logisticas efectivas anivel estatal y potencial.

C. Otros recursos requeridos por éste ESF se estableceran en coordinacion con las
agencias de apoyo.

VIlI. REFERENCIAS

Veareferencias, leyesy reglamentos aplicables al final de este plan.
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ESF #8 — ANEJO DE SALUD PUBLICA Y SERVICIOS

MEDICOS

Agencia Primaria:

Agencias Primarias:

|. PROPOSITO

Departamento de Salud

Departamento de Agricultura
Guardia Naciona de Puerto Rico
Departamento de Justicia

Junta de Calidad Ambiental

Cruz Roja Americana, Capitulo de P.R.
Administracién de Servicios Generales
Instituto de Ciencias Forenses
Autoridad de Energia Eléctrica
Autoridad de Acueductosy Alcantarillados
Departamento de la Familia

Departamento de Estado
Autoridad de los Puertos

Cuerpo de Bomberos de P.R.

Emergencias Médicas Estatal

Busqueda y Rescate de la AEMEAD
Compaiiia de Turismo

Departamento de Hacienda

Departamento de Transportacion y Obras Pablicas
Autoridad de Carreteras

Oficinadel Procurador de Personas con | mpedimentos
Junta de Planificacion

Policia de Puerto Rico

El prop6sito de este Plan de apoyo en casos de emergencia, €l ESF-8 es responsable de
proveer una respuesta adecuada en € campo de la salud publicay cuidados médicos en
genera al pueblo de Puerto Rico antes, durante y después de una catastrofe natural o
una creada por € hombre. La direccion y control de dicho plan es dada por €
Departamento de Salud de Puerto Rico [DSPR] a través de su agente gecutivo, la

Secretaria de Salud.
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Alcance

El ESF-8 Estatal envuelve la identificacion y cobertura de las necesidades de salud de
las victimas de un desastre en Puerto Rico. Esto abarcalo siguiente:

Evaluacion de necesidades de salud.

Monitoreo continuo epidemiolégico y de salud ambiental.
Apoyo de personal de cuidado médico.

Suministro de materiales y equipos médicos.

Desalojo de pacientes.

Cuidado intra-hospitalario.

Seguridad de los comestibles, medicamentos, equipos médicos.
Seguridad Ocupacional.

. Deteccion y monitoreo de sustancias y materiales peligrosos.
10. Servicios de salud mental y consgjeria casos de crisis.

11. Informatica en salud publica.

12. Control de vectores.

13. Deteccién y monitoreo de desperdicios solidosy liquidos.
14. Identificacion de victimas y servicios forenses.

© O N U~ wWDPE

Incluido en el ESF-8 Estatal esta la respuesta a las situaciones que comprometen la
salud del pueblo de Puerto Rico en todos sus municipios. Ademas, incluimos
asignaciones especiales del Gobierno Federal para brindar apoyo a las Isla Virgenes
Norteamericanas bajo los conocidos “Mission Assignments’. El ESF-8 incluye €
“triage”, estabilizacion, transportacion y tratamiento definitivo de las victimas de un
desastre, utilizando sistemas médicos, publicosy privados, a igual que activacion del
Sistema Médico Naciona de Desastres conocido en Inglés como la National Disaster
Medical System [ NDMS] anivel estatal y\o nacional.

El ESF-8 Estatal cuenta con el apoyo de:

1. Suplidores farmacéuticos
2. Colegio de Farmacéuticos de Puerto Rico
3. Suplidores de equipo médico hospitalario
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REGLASADMINISTRATIVAS

A. Al ocurrir una situacion de emergencia, se activard e ESF8. Dicha
activacion sera ordenada por € Departamento de Salud.

B. La Secretaria de Salud es la responsable de la activacion y direccion de las
operaciones del ESF-8 en Puerto Rico. La Oficina de Manejo de Incidentes
del Departamento de Saud [OMEDS] es la entidad facilitadora para la
implantacion del ESF-8 Estatal.

C. La Secretaria de Salud activara el Centro de Operaciones de Incidentes
[COE] del Departamento de Salud [DSPR], la cua se encuentra en €
Centro Médico de Rio Piedras. La Oficina de Mango de Incidentes
[OMEDS] enviara personal al COE dela Agencia Estatal para el Manejo de
Incidentes y Administracion de Desastres [AEMEAD] en Miramar, para
ayudar en las operaciones ESF-8 bajo la direccién del Departamento de
Salud. OMEDS sera @ punto de contacto con €l ESF-8 Federal. Habra
contacto directo entre el ESF-8 Federal y € Departamento de Salud para
tener un sistema que se pueda activar a través de OMEDS o por la
Secretaria de Salud. OMEDS coordinara y facilitara la respuesta ESF-8
Estatal y Federa en general.

D. Cadaentidad o agencia de apoyo [dentro del ESF-8 Estatal] contribuiraala
estrategia general, cuidando de mantener bajo control sus propios recursos.

E. El ESF-8 Estatal es responsable de divulgar toda lainformacion relacionada
con los asuntos de salud, antes, durante y después de una emergencia.

F. Todos los ESF's estatales que participen en una operacion de respuesta
informaran sus requerimientos médicos a su contraparte estatal, entiéndase
la Oficinade Mangjo de Incidentes del Departamento de Salud [OMEDS].

G. El ESF-8 Estatal no divulgara informacion meédica sobre ningun individuo a
publico en general, paraproteger la privacidad de dicha persona/paciente.

H. Toda informacion relevante sobre heridos y victimas en general serd
coordinado através de la Cruz Roja Americana [CRA], utilizando € sistema
“Disaster Welfare Inquiry” [DWI] de informacidén conocido en espafiol
como €l teleregistro.

163



|. Durante una emergencia nacional, toda la informacién médica del ESF-8
serd coordinada a través de la Oficina de Comunicaciones del
Departamento de Salud o directamente por la Oficina de la Secretaria
de Salud.

SITUACION
Condiciones de Desastre

Se considera causa suficiente para la activacion del ESF-8 un  desastre natural o
causado por € hombre, la cual decestabilize una zonadela AEMEAD o region médica
del Departamento de Salud [DSPR]. Activacion del ESF-6 de cuidado en masa 6 €
ESF-9 de busqueday rescate, podria ser causa suficiente para activar el ESF-8.

Conceptos Basicos de Planificacién

1. Losrecursos, dentro del érea afectada, pueden no ser adecuados o suficientes para
desalojar las victimas de un desastre. Por otro lado, El Centro de Salud Primario
[CSP] local podria ser insuficiente ante un insumo de pacientes fuera de lo
normal. Se activarian recursos y servicios adicionaes a través de la region médica
o directamente por €l ESF-8 Estatal. Posiblemente se requiera transporte de
material y recursos al area afectada parafacilitar “triage’, estabilizacion, transporte
y tratamiento definitivo en una facilidad médica apropiada.

2. Plantas industriales quimicas, alcantarillados y acueductos podrian sufrir dafios
considerables, causando problemas de toxicidad en el medio ambiente.

3. La necesidad de consgeria en € mango de crisis y servicios de salud mental
podria sobrepasar |a capacidad de respuesta de la zona afectada.

4. Las clinicas regulares de Medicina Interna, Didlisis, Cardiologia etc., se verian
af ectadas seriamente.

5. Se podria incrementar el potencial de enfermedad y epidemias. Ejemplo; la
activacion prolongada de los refugios secundarios del  ESF-6 de cuidado en masa.
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[I. CONCEPTO DE OPERACIONES
Concepto General

Al ser notificado de un desastre mayor natura o causado por € hombre, €
Departamento de Salud [DSPR] activara € Plan de Desastres del Departamento de
Salud y se configurard el ESF-8 Estatal en la DCE. Puede gque se necesite la activacion
del Sistema Nacional Médico de Desastres [NDMS] s se interrumpen |os sistemas
médicos de la zona afectada. La Oficina de Mangjo de Incidentes del Departamento de
Salud [OMEDS] enla Agencia Estatal de Manegjo de Emergenciasy Administracién de
Desastres Estatal [DCE] contactard a su contraparte ESF-8 Federal en Puerto Rico y €l
Centro de Operaciones Regiona del ESF-8 Federal en Nueva York conocido por sus
siglas en inglés [ROC/ESF-8] para informes preliminares de la situacion y posible
creacion de misiones federales de respuestaal  ESF-8 Federal. OMEDS solicitara ala
Secretaria de Salud, la activacion del ESF-8 Federal basado en los informes oficiales
desde la escena por los Coordinadores Interagenciales Regionales del Departamento de
Salud [CIRS] u oficidles del DSPR. OMEDS solicitara todos los puntos de contacto
de las operaciones del ESF-8 Federal asignados a la zona de desastre e inmediatamente
informara al Departamento de Salud [DSPR] de dichas gestiones.

Organizacion

OMEDS servira como facilitador en las operaciones del Plan de Apoyo en Casos de
Incidentes [ESF-8] Estatal y Federa desde € Comité de Operaciones [COE] en la
Agencia Estatal de Mangjo de Emergencias y Administracion de Desastres Estatal
[DCE], & “Disaster Field Office” [DFO] de la “Federa Emergency Management
Agency” [ FEMA] y & Comité Operacional de Emergencia [ COE] de la Cruz Roja
Americana[CRA] en Puerto Rico.

Respuesta de las Zona DCE\DSPR

Todas las Zonas de la Agencia Estatal para €l Mangjo de Incidentes y Administracién
de Desastres [AEMEAD] tienen un representante de DSPRIOMEDS e cual es un
Coordinador Interagencia Regional representando el Departamento de Salud con
acceso directo ala Oficina de Mangjo de Incidentes Central del Departamento de Salud
[ DSPR].

Notificaciones
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Al enterarse de una sSituacion de emergencia mayor, OMEDS informara a los
integrantes lideres del DSPR, las regiones médicas del DSPR y las OMEDS regionales.
Cada OMED regional tiene medios adecuados para establecer avisosy alertas locales.

Operabilidad

El ESF-8 Estatal se implantard a igual que e COE del DSPR en alrededor de 2 horas.
Las zonas de OMEDS estaran operando en aproximadamente ese mismo tiempo.

[1] Evaluar las Necesidades de Salud

La Secretaria Auxiliar de Salud Ambiental [SASA] en conjunto con la Secretaria
Auxiliar de Promocion y Proteccion de la Saud [SAPPSA] movilizaran
discrecionalmente los equipos de evaluacion y respuesta al area afectada cuando sus
facultativos lo crean conveniente.

[2] Monitoreo

SASA y SAPPSA se harédn responsable de monitorizar todos los parametros de salud
en la zona de desastre con la ayuda y e asesoramiento del Centro de Control de
Enfermedades conocido en Inglés como el “Center for Disease Control” [ CDC] en
Puerto Rico.

[3] Personal de Cuidado Médico

Dependiendo de la situacion, habrala opcion de movilizar personal médico estatal, de
acuerdo alas decisiones tomadas por el Departamento de Salud [DSPR]. Los procesos
de activacion por niveles, seran facilitados por la Oficina de Mangjo de Incidentes del
Departamento de Salud [ OMEDS] en e Comité Operacional de Incidentes [COE] de
la Agencia Estata para e Mango de Incidentes y Administracion de Desastres
[AEMEAD] usando lalogisticay recursos de otros ESF's. El ESF-8 Estatal contactara
el ESF-8 Federal en e Centro de Operaciones Regional Federal [ROC] para discutir
la posibilidad de activacion de los Equipos Médicos de Ayuda en Desastres conocidos
en Inglés como los “Disaster Medical Asistance Teams’ [D-MAT'’s]. Los D-MATSs
son equipos de personal médico especializado facilmente transportables con equipos
portéatiles los cuales se movilizan en horas hacia la zona de desastre declarada por €l
Presidente de los Estados Unidos. El Departamento de Salud [DSPR] controlara
todos los sistemas de incidentes médicas en la zona afectada através del ESF-8 Estatal
con la ayuda de tecnologia telefonica complementado con |os despachos de incidentes
médicas establecidos en Puerto Rico.
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[4] Materialesy Equipos M édicos

El Departamento de Salud [DSPR] coordinara la adquisicion de materiales y equipos
médicos a las facilidades de salud en funcionamiento en la zona de desastre. Las
operaciones NDMS\ DMAT vy posterior abastecimiento de facilidades de salud
operando en lazona de desastre serén provistas por €l ESF-8 Federal.

[5] Desalojo de Pacientes

El ESF-8 Estatal utilizara los sistemas de incidentes médicas disponibles en la zona de
desastre para e trasado adecuado de victimas hacia tratamiento definitivo. ESF-8
Estatal dispondra de cualquier sistema en Puerto Rico, incluso transporte aero-médico
especiadlizado. Cabe laposibilidad de solicitar recursos de otras agenciase ESF's.

[6] Cuidado Intra-hospitalario

El ESF-8 Estatal coordinara cuidado definitivo a través del Centro Médico de Rio
Piedras o cualquier facilidad hospitalaria en Puerto Rico, a discrecion del ESF-8
Estatal. La activacion NDMS sera coordinada por OMEDS en consulta directa con la
Secretaria de Salud.

[7] Seguridad delos Comestibles, M edicamentosy Equipos M édicos

El ESF-8 Estatal a través de Secretaria Auxiliar de Salud Ambiental [SASA] vy la
Secretaria Auxiliar de Promocién y Proteccion de la Salud [SAPPSA], con la ayuda de
la “Food and Drug Administration” [FDA], aseguraran la seguridad de comestibles
perecederos, medicamentos, productos bioldgicos y equipos médicos en general,
inmediatamente después de ocurrir un desastre de gran magnitud.

[8] Seguridad Ocupacional

El ESF-8E\SAPPSA ayudara en € seguimiento de la seguridad ocupaciona de los
trabajadores, en |os operativos de recuperacion de la emergencia.

[9] Amenazas Radioldgicas

El ESF-8E\SASA proveera, en coordinacién con la Junta de Calidad Ambiental [JCA]
y la Agencia Estatal para € Mango de Incidentes y Administracion de Desastres
[AEMEAD], € seguimiento, evaluaciones e informes sobre |os efectos de exposicion a
la radiacién en la poblacion en general, realizar andlisis de muestras en la escena 'y
recomendar acciones de seguridad. Todo se hard con ayuda del ESF-8 Federal. En todo
evento en donde se sospeche mano criminal, EI Departamento de Salud notificard a la
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Oficina Antiterrorista del Bureau de Investigaciones Federal conocida por sus siglas en
inglés como la FBI/WMD.

[10] Amenazas Quimicas

El ESF-8E\SASA proveera a la poblacién en general, en coordinacion con la Junta de
Cdlidad Ambiental [JCA] vy la Agencia Estatal para € Mango de Incidentes y
Administracion de Desastres [AEMEAD], el seguimiento, evaluaciones e informes
sobre los efectos de la exposicién a sustancias quimicas toxicas especificas. También
se hardn los andlisis de muestras en la escena y recomendaciones de acciones de
seguridad persona. Todo se hard con la ayuda del ESF-8 Federal. En todo evento en
donde se sospeche mano criminal, El Departamento de Salud notificara a la Oficina
Antiterrorista del Bureau de Investigaciones Federal conocida por sus siglas en inglés
como laFBI/WMD.

[11] Amenazas Bioldgicas

El ESF-8E\SASA\SAPPSA proveeran las evaluaciones de los efectos a la salud, de
amenazas biol 6gicas sospechosas o0 identificadas, hacer andlisis de muestras, establecer
cuarentena de areas determinadas y solicitar ayuda y recursos de la “ Center for Disease
Control” [CDC] en Puerto Rico. Ademés, el ESF-8E\SASA\SAPPSA notificard a la
poblacion en general, sobre las medidas protectoras que se tomardn en casos de
contacto directo e indirecto, y proveen ayuda y consulta técnica sobre €l tratamiento
médico de las victimas de un desastre biolégico. En todo evento en donde se sospeche
mano criminal, El Departamento de Salud notificard a la Oficina Antiterrorista del
Bureau de Investigaciones Federal conocida por sus siglas en inglés como la
FBI/WMD.

[12] Salud Mental

El ESF-8 Estatal y la Administracion de Servicios de Salud Mental y Contra la
Adiccion [ASSMCA] proveeran todos los servicios de salud mental, incluyendo
consgjeria en crisis, y tratamiento de salud mental de emergencia a todas las victimas
de una catastrofe 6 emergenciaregional 6 nacional. ASSMCA solicitardla ayudade la
Cruz Roja Americana y e Departamento de la Familia [DF] paradar los servicios de
salud mental en Puerto Rico. ASSMCA coordinara todos los servicios de salud mental
con las ingtituciones de salud mental privadas y solicitard ayuda federal a través de
Oficina de Mango de Incidentes del Departamento de Salud [OMEDS] s fuese
necesario.
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[13] Informacion sobre Salud Publica

El ESF-8 Estatal sera responsable de toda emision de informética sobre salud a través
de la Oficina de Comunicaciones del Departamento de Salud Gobierno de Puerto Rico
en & Centro Médico de Rio Piedras o de la Oficina de la Secretaria de Salud.

[14] Control de Vectores

El ESF-8E\SASA proveera servicios de control de vectores consistentes en ayuda
directa en la escena, fumigaciones en areas especificas, colecciéon y andlisis de muestras
derelevancia. La Secretaria Auxiliar de Salud Ambiental [SASA] proveera equipos de
control de vectoresy dirigira todos los operativos de control de vectores en Puerto Rico
durante una emergencia declarada por €l Gobernador de Puerto Rico o el Presidente de
los Estados Unidos.

[15] Deteccion y Monitoreo de Desperdicios Solidos\L iquidos

El ESF-8E\SASA es responsable por el monitoreo de la calidad de toda la agua potable
en Puerto Rico. Es también responsable del monitoreo de las operaciones de
eliminacién de desperdicios solidos y liquidos. La Secretaria Auxiliar de Salud
Ambiental [SASA] conducira evaluaciones y ayuda técnica y consulta en estas
materias.

[16] Identificacion de Victimasy Servicios Forenses

El ESF-8 Estatal ayudard en el proceso de identificacion de victimas de un desastre en
cooperacion estrecha con la Cruz Roja Americana [CRA] vy su sistema de “Disaster
Welfare Inquiry” [DWI] , € Instituto de Ciencias Forenses, Departamento de Justicia,
Policia de Puerto Rico, Oficinade Manegjo de Incidentes Municipales y la Oficinade
Manejo de Incidentes del Departamento de Salud [OMEDS].

Evaluacion de la Situacion

Una vez que ocurra una situacion de emergencia, el ESF-8 Estatal recopilara toda la
informacion situacional através de oficiales del Departamento de Salud [DSPR] vy los
sistemas de Incidentes Médicas en € érea afectada en coordinacion con la Oficina de
Manegjo de Incidentes Municipal y las 11 zonas de la AEMEAD. Esta informacién
recopilada serd compartida con los ESF's Federadles y Estatales. Esta informacién
dictaminard en las siguientes horas, la cantidad de respuesta Estatal y Federal hacia la
escena de la emergencia. OMEDS discutira este asunto con e ESF-8\ROC causando
una respuesta adecuada Federal ESF-8 hacia la zona del desastre si fuese necesario.
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Todas las operaciones ESF-8 serén coordinadas a través de Oficina de Mango de
Incidentes [OMEDS] y/6 el Departamento de Salud [DSPR]. OMEDS tendra la
movilidad de estar en FEMA y laDCE.

[17] Coordinacion de Transporte M édico

En una declaracién de emergencia dada por € Gobernador de Puerto Rico y\o el
Presidente de EEUU, todos los sistemas de incidentes médicas en Puerto Rico tanto
publicos como privados estaran controlados por €l Departamento de Salud hasta que la
situaciéon de emergencia cese.  Otras vias de control serdn; OMEDS en la DCE,
OMEDS en las zonas de la DCE, lafacilidad médica acreditada en la area de desastre
a través del médico de turno que tenga acceso a un servicio de ambulancia
Documentacion y facturaciéon de los operativos es de suma importancia de parte de
todos los envueltos para poder reembolsar los gastos incurridos en un desastre
declarado.

[18] Coordinacion de Solicitudes para Facilidades M édicas

Solicitudes locales serén hechas a través del ESF-8E con facilidades locales NDMS y
otros. EI ESF-8E\NDMS establecera la logistica de hospita\nimero de camas,
especialidades, clasificacion, estatus, parafacilitar las transferencias de pacientes y su
tratamiento definitivo.

[19] Coordinacion de Traslado Aéreo-Médico en la Zona de Desastre

En € caso de un desastre declarado por € Gobernador de Puerto Rico y/6 €
Presidente de los Estados Unidos, las solicitudes y coordinacion de traslado médico
aéreo0  seran coordinados por ESF-8Estatal. EI ESF-8Estatal operard puntos de
coleccion de victimas que a su vez seran distribuidos a los puntos regionales operados
por el ESF-8Estatal.

[20] Coordinacion para obtener Equiposy Materiales M édicos
en laZona de Desastre

Esto se hara a través del ESF8 Estata a solicitud de las regiones médicas y sus
Directores Médicos Regionales o a través de OMEDS Regional. Si el ESF-8Estatal
gueda sobre cargado durante una situacion de emergencia, OMEDS solicitara la ayuda
del ESF-8 Federal.

[21] Coordinacién para solicitudes de reembolso

En € caso de incidentes declaradas en las Idas Virgenes Norteamericanas, € ESF-8
Estatal reembolsado por FEMA a través de contratacion directa de los servicios del
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DSPR 6 a través de misiones especificas pre-asignadas por FEMA conocido como
“Mission Assignments’ en inglés, y estos seran solicitados por € Gobierno de Idas
Virgenes una vez que se coordine dichos operativos entre OMEDSy el ROC de FEMA.
El DSPR serd reembolsado directamente por FEMA, una vez los operativos sean
documentados y enviados a través de la Oficina de la Secretaria de Salud [OSH] a
Representante Autorizado Gubernamental conocido en inglés como e “Goverment
Athorized Representative” 0 en sus siglas en inglés [GAR]. El GAR esla Agencia de
Gobierno designada a mangjar las finanzas de un desastre /situacion de emergencia
especifica. El DSPR enviard informes preliminares de gastos incurridos en o antes de
36 horas de laemergenciay reportes finales a mas tardar en 2 semanas, tanto ala DCE,
FEMA y e GAR. Los oficidles de FEMA autorizados para certificar los gastos
incurridos deberan validar los reembolsos y asegurar que todas las solicitudes son
pertinentes al ESF-8 Estatal en €l menor tiempo posible para asi no perjudicar a los
sistemas médicos de respuesta, financieramente comprometidos a salvaguardar la salud
del Pueblo de Puerto Rico.

[22] Comunicaciones

El ESF-8Estatal desplazara teléfonos celulares a cada Coordinador Interagencial
Regional/Zona, cuya suma total es de 11 Zonas, con €l propdsito de establecer
contacto inmediato tan pronto se establezca dicho sistema posterior a una catéstrofe. Se
espera que las comunicaciones entre los COE’ s af ectados sera interrumpida por espacio
de muchas horas después de un evento catastréfico. Los servicios de Incidentes
Médicas [EMS] talvez tengan que depender de rastreo electrénico [scanning] del
Despacho Central de Incidentes Médicas Estatal porque la mayoria de los servicios de
ambulancias en Puerto Rico actuamente dependen de la telefonia regular y celular.

[23] Solicitudes de Informacién

Durante una catastrofe, el Departamento de Salud es responsable de canadlizar toda la
informacion relacionada a la salud en Puerto Rico. La Cruz Roja Americana [ARC] a
través de su sistema DWI ayudara al Departamento de Salud de Puerto Rico vy las
entidades federales en |a divul gacion responsable de informacion.

[24] Bitécorade Actividades

Una bitécora de las operaciones serd enviada a la oficina de la Secretaria de Salud una
vez terminada la situacion de emergencia. Este documento confidencial sera producido
por OMEDS. Todos los operativos ESF-8 Estatal/Federal seran registrados en este
documento y servirdn paramejorar el ESF-8 Estatal\Federal en su respuesta para Puerto
Rico.
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RESPONSABILIDADES
Agencia Primaria del ESF-8 Estatal:  Departamento de Salud de P.R.

[1] Servir como lider en ladireccidn, coordinacion e integracion de larespuesta
médicay de salud publica en la zona de desastre.

[2] Solicitar la activacion del NDMS o de D-MATS cuando se crea pertinente para
dar apoyo alas operaciones de respuesta durante una emergencia.

[3] Dirigir la activacion y movilizacion durante una emergencia de los recursos,
equipos y materiales médicos.

[4] Coordinar € desalojo y cuidado médico definitivo de las victimas del desastre.

Agencias de Apoyo

Departamento de Agricultura de Puerto Rico— Ayudar al ESF-8 Estatal\Secretaria
Auxiliar de Salud Ambiental [SASA] en las inspecciones de todo comestible
perecedero. Proveer transportacion para personal y los equipos del ESF-8 Estatal a
solicitud de OMEDS.

Policia de Puerto Rico — Proveer proteccion y seguridad a todos los operativos ESF-
8 en € caso de un desastre declarado. Proveer transportacion terrestre, aérea 6
acuaticaa personal clave en los operativos del DSPR en una situacion de emergencia,
S no existiese otra alternativa.

Guardia Nacional de Puerto Rico — Previa autorizacion del  Gobernador de Puerto
Rico o su delegado autorizado, proveer proteccion y seguridad a todos los operativos
ESF-8 en caso de un desastre declarado. Proveer transportacion a los operativos ESF-
8 s no existiesen otras alternativas de transportacion. Proveer ambulancias militares si
fuese necesario. Proveer transporte aéreo, generadores eléctricos portétiles, tanques de
agua, sistemas de purificacion de agua potable disponibles, mantenimiento de motores
diesel y mecéanica en general, y comunicaciones de emergencia si fuese necesario por
No encontrarse estos servicios disponibles en el momento del desastre.
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Departamento de Justicia de Puerto Rico — Proveer mecanismos judiciadles para
implantar decretos de emergencia.  Ayudar en la identificacion de victimas de un
desastre. Proveer un centro de mando alterno si fuese necesario. Proveer informacion
de inteligencia relevante al ESF-8 que fuese pertinente ante una amenaza potencial o
real alasalud del Pueblo de Puerto Rico.

Junta de Calidad Ambiental — Proveer ayuda técnica e informacion relevante al
monitoreo de los aspectos médicos y de salud en general en situaciones que envuelven
materiales téxicos peligroso.

Cruz Roja Americana [Capitulo de Puerto Rico] — Proveer ayuda al ESF-8 con su
sistema de teleregistro para localizar victimas de un desastre que se conoce en inglés
como “Disaster Welfare Inquiry” o DWI, consgeriaen crisis, salud mental, logistica
ESF-8 y operaciones del ESF-8 en e ESF-6 de cuidado en masa cuando €l DSPR o
considere pertinente. Mantener contacto constante con la Oficina de Mangjo de
Incidentes del Departamento de Salud [OMEDS] para obtener una respuesta
coordinada en todas las funciones ESF-8 en |a érea de desastre.

Administracién de Servicios Generales de Puerto Rico — Proveer facilidades para
gue € Departamento de Salud adquiera combustible para los vehiculos de emergencia
autorizados del DSPR. Proveer toda la documentaci on necesaria de compras de equipo
y materiales relacionados a la emergencia permitiendo de esa forma la operacion
eficiente del Departamento de Salud de Puerto Rico. Adiestrar a personal de las
oficinas de finanzas y presupuesto del Departamento de Salud en los procedimientos
de emergencia de solicitud de materiales, equiposy Sservicios.

Emergency Support Funtion #2/Comunicaciones — Dar prioridad a
restablecimiento de las comunicaciones en los sistemas de salud en Puerto Rico, con
especial prioridad a los centros médicos especificados en € sistema ESF2\EIS.
Restablecer las comunicaciones a todos los Centros de Medicina Primaria de los 78
municipios de Puerto Rico, atodos los OMEDS regionalesy directores de las regiones
médicas utilizando su sistema de prioridades.

Instituto de Ciencias Forenses — Ayudar al ESF-8 en la identificacion, transporte y
procesamiento de las victimas cuando ocurre un desastre.

Autoridad de Energia Eléctrica— Dar prioridad a restablecimiento de los servicios
eléctricos en los hospitales y los centros de salud primaria de todos |os municipios.
Mantener informados a los componentes del sistema médico sobre € tiempo estimado
de reparacion del servicio de energia eléctrica en |la érea afectada. Coordinar para la
adquisicion de fuentes alternas de energia con la ayuda del ESF-12 de Energia.
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Autoridad de Acueductos y Alcantarillados — Dar prioridad a los centros
hospitalarios de importancia segun presentado en su sistema “Emergency Information
System” [EIS]. Dar prioridad secundaria alos Centros de Medicina Primariaen los 78
municipios de Puerto Rico. Informar a los centros médicos el tiempo estimado de
recuperacion de los servicios de agua potable. Proveer agua potable por medios
alternos a las facilidades importantes de sistema de salud de Puerto Rico, s fuese
necesario.

Departamento de la Familia — Ayudar a ESF8 Estatal en servicios de salud
mental y consegjeria para el mangjo de crisis en un desastre.  Facilitar los servicios
ESF-8 en el ESF-6 de cuidado en masa.

Departamento de Estado de Puerto Rico — Ayudar al ESF-8 Estata en la
identificacion de victimas extranjeras y coordinacion del retorno a su lugar de origen.
Ayudar en la coordinacién de ayuda del extranjero en apoyo ala situacion de desastre
en Puerto Rico. Coordinar ayuda de paises extranjeros.

Autoridad de los Puertos— Ayudar en la entrada rdpida de equipos, materiales y
personal crucial en la recuperacion de los sistemas de salud en Puerto Rico. Establecer
comunicaciones entre su cubiculo agenciaen el COE de la DCE vy latorre de control
del Aeropuerto Internacional LMM en Isla Verde para monitorear tréfico aéreo entre
Puerto Rico, EEUU e Idas Virgenes. Ayudar al ESF-8 Estatal en €l transporte de las
operaciones de campo del ESF-8 alos municipiosisias de Viequesy Culebra

Cuerpo de Bomberos de Puerto Rico — Ayudar a ESF-8 Estatal hacer accesible
agua potable y no potable, inspeccién de edificios del DSPR, extincion de fuegos,
apoyar en procesos de desalojo, busgueda, rescate y evaluacion de situaciones que
envuelven sustancias toxicas [HAZMAT] en diversas situaciones durante una
situacion de emergencia.

Incidentes Médicas Estatal — Proveer a ESF-8 Estatal acceso a sistema de
comunicaciones de Incidentes Médicas Estatal para establecer comunicaciones con la
mayoria de los servicios de ambulancias en €l Estado a través de la técnica de “ Phone
Patch”, rastreo electronico y frecuencias UHRVHF y celular PCS y de satélite si
fuese determinado necesario por e Departamento de Salud.

[Nota: ESF-8/DSPR controlara todos los sistemas de transporte de pacientes durante

una declaracion de emergencia o desastre por e Gobernador de Puerto Rico y/o
Presidente de EEUU.]
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Blusqueda y Rescate dela AEMEAD — Recuperaran las victimas del desastre 'y los
enviaran a los puntos de ensamblagje de recursos médicos conocido como “triage”,
ambulancias fuera del perimetro de seguridad, o la facilidad médica méas cercana
dependiendo de la situaciéon. Unidades de blsgueda y rescate en la escena seran
informados de situaciones relevantes y requerimientos de ESF-8 através del ESF-9, la
cua es €l ESF de Busgueda 'y Rescate en el Comité Operacional de Incidentes de la
Zonadela AEMEAD.

Departamento de Turismo de Puerto Rico — Ayudara al ESF-8 Estata en la
identificacion de victimas dentro de la industria hotelera, traductores de idiomas y
cooperacion en la industria turistica en asuntos internacionales pertinentes al ESF-8 al
haber una declaracion de emergencia.

Departamento de Hacienda — Ayudardn al ESF-8 Estatal en la adquisicion de
equipos y materiales de emergencia en coordinacion con la Autoridad de los Puertos.
Coordinara con € GAR, los procedimientos de reembolsos del Gobierno Federal a
DSPR después de un desastre, sea esta natural o motivado por € hombre. Ayudara a
DSPR en los procedi mientos de reembol so.

Departamento de Transportacion y Obras Publicas— Dard prioridad a las vias de
acceso de los centros médicos especificos en & “Emergency Information
System”[EIS] de esa agencia. Compartira esta informacién con las regiones médicas
del Departamento de Salud y estimaran el tiempo aproximado de recuperacion, s
fuese necesario, divulgandolo a la region médica afectada y Nivel Centra de la
Oficina de Manegjo de Incidentes del Departamento de Salud [OMEDS].

Autoridad de Carreteras — Dara prioridad de acceso a los centros médicos
importantes especificados en su EIS. Compartira esta informacion con las regiones
médicas, paraasi estimar €l tiempo de recuperacion vial.

Administracién del Impedido — Proveera servicios a impedido en todas las zonas
de DCE\DSPR.

Junta de Planificacion de Puerto Rico — Proveerd al ESF-8 Estatal datos

especificos paralaevaluacion de operaciones diariasy €l uso eficiente de los recursos
durante una emergencia en progreso.
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DEFINICIONES

AAA

ASSMCA
Adicion.
ASEM

ARC

CHC

CCPs

AEMEAD

CDC

COE

CIRs

DF

DFO

DWI

AEMEAD

Autoridad de Acueductos y Alcantarillados.

Administracion de Servicios de Salud Menta y Contrala
Administracion de Servicios Médicos
Siglas en inglés de la Cruz Roja Americana.

Centros de Diagndstico y Tratamiento, Hospitales Primarios y
Secundarios de Puerto Rico.

Puntos de coleccién de victimas de un desastre. Parte del
procedimiento de busgqueda y rescate. Conocido en inglés como;
“Casualty Collection Points’.

Agencia Estatal parael Mangjo de Incidentes y Administracion
de Desastres.

Centro de Control de Enfermedades de Atlanta, sucursal de San
Juan Puerto Rico.

Centro de Operaciones de Incidentes.

Coordinadores Interagenciaes de Incidentes de la Oficina de
Manegjo de Incidentes del Departamento de Salud.

Departamento de la Familia.
Oficina de Desastre en la escena de la emergencia.

Teleregistro paraidentificar las victimas de un desastre de la
Cruz Roja Americana.

Agencia Estatal para el Mangjo de Incidentes y Administracion
de Desastres
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D-MAT

DSPR

EIS

EOC

ESF

ESF-6

ESF-8

FDA

FBI

FEMA

GAR

HAZMAT
Radiol 6gicas.

ICS

Equipo Médico Movil de Desastre consistente en sala de
incidentes y estabilizadoras. Es un hospital portétil con equipo y
persona adecuado.

Departamento de Salud de Puerto Rico.

Sistema computadorizado para recopilar informacion y logistica
de emergencia.

Centro de Operaciones de Emergencia.

Funcién de Emergencia de Soporte. Las Agencias federdes y
estatales se dividen en funciones. El gobierno federal tiene 12
funciones y e estado tiene 14. El #2 corresponde a las
comunicaciones. El #5 corresponde a la Planificacion. EI #9
corresponde a la Busgueda y Rescate, €l #12 de Energia. Cuando
se escribe finalizando con laletra“E”, se entiende que el ESF es
Estatal.

Funcién de Emergencia de Soporte que corresponde a Cuidado
en Masa.

La Salud Estatal y Federal.

Administracion Federal de Drogas.
Bureau Federal de Investigaciones.
Administracién Federal parael Mangjo de Incidentes.

Representante Autorizado del Gobierno de Puerto Rico.

Sustancias Peligrosas Biolégicas, Quimicas, Virales vy

Sistema de Control en las Incidentes. En Inglés se conoce como
el “Incident Command System”.
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JCA

OMEDS

OSH

PRTC

PRDOH

PRSR

REPs

ROC

SASA

SAPPSA

WMD

NDMS

Junta de Calidad Ambiental.
La Oficinade Mangjo de Incidentes del Departamento de Salud.

La Oficinade la Secretaria de Salud.

Puerto Rico Telephone Company. Telefénica de Puerto Rico.

Departamento de Salud de Puerto Rico.
Busqueday Rescate o el ESF-9.

Puntos de Desalojo Regiona conocido en inglés cono “Regional
Evacuation Points’.

Centro de Operaciones de Emergencia Regiona Federal. En este
caso se sitllaen Nueva Y ork.

Secretaria Auxiliar de Salud Ambiental.
Secretaria Auxiliar de Prevenciéon y Promocién de la Salud.

Oficina de Antiterrorismo localizado dentro de la FBI o Bureau
Federal de Investigaciones.

Sistema Nacional de Desastre Médico. Sistema que comprende
de hospitales afiliados que se comprometen ayudar al estado y la
americana con servicios médicos en situaciones de emergencia
nacional, estatal o
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ESF #9 — ANEJO DE BUSQUEDA Y RESCATE

PLAN OPERACIONAL DE BUSQUEDA Y RESCATE

PROPOSITO:

El propdsito de este plan es delinear € sistema de busqueda y rescate a
utilizarse dentro del territorio comprendido por el Estado Libre Asociado de
Puerto Rico e idas adyacentes. El plan proveera guias a las agencias estatales,
municipales, federales y/o privadas con responsabilidades de busqueday rescate

concernientes a la implementacion.

C. SITUACIONES Y PRESUNCIONES

A. SITUACION

Todas las areas que comprenden e Estado Libre Asociado de Puerto Rico
estan expuestas a situaciones de emergencias que requieran la activacion y

la movilizacion de recursos de busgueda y rescate.

La Agencia Estatal para € Mango de Emergencias y Administracion de
Desastres coordinarg, controlard, dirigira y supervisara la gjecucién de todas
las misiones de busqueda y rescate en € territorio y aguas territoriales del
Estado Libre Asociado de Puerto Rico. De igual forma sera responsable de
mantener un registro de operaciones y misiones, evaluar las operaciones y

asegurarse de que mantenga la calidad del servicio.

El Estado Libre Asociado de Puerto Rico esta expuesto a una serie de
peligros, e cua pueden causarle dafios y hasta pérdida de vidas. Entre los
peligros o riesgos pueden sefialarse huracanes, derrumbes, explosiones,
accidentes de transito, maritimos, aéreos, terremotos, desastres naturales y/o

causado por e hombre.
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B. PRESUNCIONES

El Estado Libre Asociado de Puerto Rico esta expuesto a los peligros
seflalados  anteriormente 'y otros que pueden  surgir
inesperadamente.

1. El gobierno estatal y municipal asume que cuenta con los recursos
necesarios para salvar vidas y propiedad ante una situacion de
blsgueda y rescate en una emergencia 0 desastre. Esta es nuestra
responsabilidad primordial.

2. Cada uno de los funcionarios estatales y municipales tienen una
responsabilidad y/o funcidn asignada al ponerse en efecto €l plan.

3. Que la OMME municipales de Puerto Rico es, en virtud de sus
responsabilidades, responder y gecutar todas las operaciones de
busqueda y rescate dentro de su jurisdiccion.

4. Que la Guardia Costanera, de los Estados Unidos apoyara a nivel
maritimo a Estado Libre Asociado de Puerto Rico en operaciones de
blsqueday rescate.

CONCEPTO DE OPERACION
A. GENERAL

1. Este plan es una guia que provee los procedimientos a seguir para
gue las organizaciones de respuesta de emergencia puedan realizar
sus funciones efectivamente, antes, durante o después de la
emergencia o desastre.

2. Laresponsabilidad del gobierno municipal es mangjar la emergencia
utilizando sus propios recursos, para savaguardar vidas y
propiedades durante operaciones de busqueday rescate.

3. Cuando la emergencia o desastre exceda la capacidad y/o los
recursos locales, entonces se coordinaré la solicitud de los mismos a
través del Coordinador de Zona y Coordinador de Busgueda y
Rescate de Zona para entonces activar recursos de otros municipios.
Es de suma importancia mantener documentado toda solicitud y la
gestiéon de seguimiento.
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4. Las responsabilidades, acciones y secuencia de eventos en €
desarrollo de la operacion de blsgueda y rescate, se cubriran
detalladamente en los angjos, apéndices y procedimientos estandares
de operacion (SOP's).

B. FASESEN EL MANEJO DE EMERGENCIAS

1. MITIGACION

% Mantener los recursos de busgueda y rescate a un nivel operacional.
# Motivar a personas a visitar las oficinas dela OMME.
% Proveer capacidad de personal y equipo de busqueday rescate segin

sea |las necesidades dentro de su area.

2. PREPARACION

# Educar y adiestrar personas en la materia de blsgueda y rescate.

+ Mantener lalogistica de equipos y herramientas a un nivel que esté
operaciona en caso de unarespuesta.

# Edstablecer unitinerario de gercicios y simulacros de blsqueda y
rescate mensual.
3. RESPUESTA

# Activar las escuadras de busqueda y rescate a nivel
municipal y estatal cuando sea necesario.

# |niciar operaciones de busgueda y rescate.

# Coordinar todas las operaciones de busgueda y rescate a través del
Coordinador Estatal de Busqueday Rescate.
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4. RECUPERACION

# Continuar la operaciones de busqueda y rescate ya
sean personas heridas o muertas, mientras sea
necesario.

% Desactivar las escuadras de busqueda y rescate a sus respectivas
area.

# Hacer un inventario de equipo usado durante las operaciones, para €l
remplazo del mismo.

ORGANIZACION Y ASIGNACION DE RESPONSABILIDAD
A. GENERAL

Todas la agencias de esta organizacién tienen funciones de emergencias en
adicion a sus deberes normales. A cada agencia se le asignara tareas
especificas para lo cual desarrollarén los procedimientos correspondientes
en angjos, apendices 0 SOP's. De la misma forma y manera se integran
organizaciones de respuesta a nivel estatal, municipal y entidades
privadas, las cuales se le asignan tareas y/o responsabilidades de acuerdo a
las prioridades, necesidades y recursos disponibles.

B. ORGANIZACION

El Comité de Emergencia Estatal es responsable de este plan. EI Comité es
presidido por € Director Ejecutivo, quien establece de como responder a
las emergencias. Generamente, por sus mudiltiples funciones y/o
responsabilidades el Director Ejecutivo delegard dichas funciones en el
Coordinador Estatal de Busqueday Rescate para dirigir la operacion.

D. ADMINISTRACION Y LOGISTICA
A. ADMINISTRACION
Los procedimientos administrativos durante una mision de busqueda y
rescate 0 emergencia, en su mayoria corresponden a los proyectos de

administracién normales. Se requiere mayor atencién en laidentificacion y
control de documentos administrativos tales como expedientes del personal
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de busqueda y rescate, informes de situaciones y otros. Todos los
documentos tienen que ser identificados con el nombre de la emergenciay
mantenerlos el tiempo que sea necesario.

B. LOGISTICA

En la planificacion para la emergencia o desastre, tiene que proveerse para
adquirir equipos y herramientas necesarias para apoyar a las escuadras de
blsqueda y rescate durante la respuesta. Esto permite firmar contratos de
ayuda mutua con otras agencias estatales, municipalesy privadas.

Coordinar con suplidores para la adquisicion de equipos y suministros de
blusgueda y rescate, dia, noches y fines de semana. Todo informe,
documento recibido o conduce debe identificarse y enviarlo para archivo y
preparacion del informe final.

DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DEL PLAN

El contenido de este plan debe entenderse, discutirse y conocerse bien por
personas 0 grupos de respuesta que tengan que g ecutar el mismo.

LaAgencia Estatal parael Mango de Emergenciasy Administracion de Desastres
serd responsable de adiestrar el persona de blsgueda y rescate de agencias
estatales, municipales y otros, cuyas funciones responsabilidades sean vitales en
la gjecucion de plan. Coordinara la evaluacion del plan mediante simulacros y
gercicios.
AUTORIDAD Y REFERENCIAS
A. AUTORIDAD LEGAL
1. Federal
a. Orden Presidencia #41 (1977-1978)
b. Robert T. Stafford Disaster Relier and Emergency Assistance
Act.
2. Estatal Libre Asociado

a Ley # 211 (2 de agosto de 1999).
b. Boletin Administrativo OE-1993-23
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Se provee este espacio para insertar €l ESF #9 Angjo de Busqueday
Rescate de la Agencia Estatal de Manejo de Emergenciasy
Administraciéon una vez esté aprobado y efectivo.
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Esta pagina se dgj6 en blanco intencionalmente.
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ESF #10 — ANEJO DE DERRAMES, MATERIALES
PELIGROSOSY RADIACION

Agencia Primaria: Junta de Calidad Ambiental

Agencias de Apoyo: Departamento de Transportacion y Obras Publicas
Departamento de Recursos Naturalesy Ambientales
Departamento del Trabajo de Puerto Rico
Servicio de Bomberos de Puerto Rico
Policia de Puerto Rico
Departamento de Salud de Puerto Rico

|. INTRODUCCION
A. Propésito

El propdsito de esta Funcion de Apoyo Para Incidentes [ESF] es proveer apoyo al
gobierno Estatal y Municipal Para incidentes causada por una descarga y/o escape de
materiales peligrosos actual o potencial que puedan surgir luego de un terremoto u otro
desastre catastréfico. Como elemento del Plan de Respuesta Federal aqui citado como
el Plan FAE [ESF] #10-Materiales Peligrosos este plan puede ser activado bajo una de
|as siguientes condiciones:

1. Enrespuesta a aquellos desastres naturales catastroficos u otros Para €l cual
el Presidente o € Gobernador [a través de la Agencia Federal de Manegjo de
Incidentes [FEMA] determine que se requiere ayuda Federal Para
suplementar |los esfuerzos de respuesta del Estado y gobiernos locales, bajo
laLey Stafford - Ley de Ayuda a Emergenciay Mitigacion por Desastres.

2. En anticipacion de un desastre natural u otro desastre catastréfico que se
espera que resulte en una declaracion bajo la Ley Stafford.

La declaraciéon de una "emergencia' o "desastre mayor" bgjo la Ley
Stafford no activa autométicamente esta Funcién de Apoyo para
Emergencia [ESF] #10. FEMA determinard en consulta con los
Estados afectados y con la Junta de Calidad Ambiental [JCA], si esa
activacion es requerida para suplementar los esfuerzos del gobierno
Estatal y Municipal. A través de este documento € término "Desastre
Natural o Catastréfico”" significa aguellos eventos definidos bajo la
Ley Stafford y que puedan resultar en una declaracion Presidencial.
Dentro del contexto de este FAE [ESF] el termino "Materiales
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Peligrosos’ es definido ampliamente para incluir aceites y substancias
peligrosas. La respuesta Federal a descargas o0 escapes de "materiales
peligrosos’ es llevada a cabo bgjo € Plan de Contingencias para
Aceites y Substancias Peligrosas de Puerto Rico [NCP] gue provee
para la respuesta por el Estado a descargas o derrames de substancias
peligrosas [quimicas, toxicas, contaminantes].

Concepto

El FAE [ESF] #10 provee para la respuesta coordinada a descarga o
escape actual o potencial de materides peligrosos poniendo €
mecanismo de respuesta del Plan de Contingencia para Aceites y
Substancias Peligrosas de Puerto Rico dentro de una estructura de
coordinacion que asegure € uso mas eficiente y efectivo de los
recursos Estatales. Este incluye las acciones de respuesta apropiadas
para prevenir, reducir o mitigar una amenaza a la salud publica,
bienestar y el ambiente.

El FAE [ESF] establece los roles de coordinacién de liderato, la
division y especificacion de responsabilidades entre las agencias
Estatales, y la organizacion de respuesta en la escena que puedan ser
para conducir acciones de respuesta, incluyendo la descripcion de las
organizaciones, persona de respuesta, y los recursos que estan
disponibles. Este FAE [ESF] aplica atodos |os departamentos estatales
y agencias con responsabilidades y activos para apoyar la respuesta
Estatal o local a descargas 0 escapes de materiales peligrosos actuales
0 potenciales.

Larespuesta a descargas de aceites y escapes de substancias peligrosas
se hara de acuerdo con el Plan de Contingencia de Contaminacion por
Aceite y Sustancias Peligrosas ["Puerto Rico Oil and Hazardous
Substances Pollution Contingency Plan’]. Bao e PRCP la JCA
designa un Coordinador en la Escena [OSC's por siglas en inglés).
Este tomara acciones de respuestas. Las acciones de respuesta bajo €l
PRCP incluye: Estabilizaciéon de bermas, diques, o embalses,
remocion de suelos y cienos; uso de quimicos u otros materiales para
contener o retardar la extension del escape o para mitigar sus efectos,
control de drengjes; verjas, sefiaes de advertencia, u otra precaucion
de seguridad o control; remocion de suelos atamente contaminados de
areas de drengje; remocién de bidones ["drums'], barriles, tanques, u
otros envases a granel que contienen substancias peligrosas; y otras
medidas que se estime necesarias.

188



a. Relacion de la Respuesta Existente bajo € PRCP y los Equipos de
Respuesta Nacional/Regional .

La coordinacion de las acciones de respuestas llevadas a cabo bagjo esta
funcion de apoyo por € PRCP no confligiran con los deberes y
responsabilidades de Equipo de Respuesta Nacional [NRT]/Equipo de
Respuesta Regional [CRRT]. El Equipo de Respuesta Regional del
Caribe [CRRT] compuesto de 7 agencias estatales con
responsabilidades ambientales mayores y salud publica para escapes
de aceites y substancias peligrosas, es € vehiculo primario para
coordinar las actividades de las agencias Estatales bajo el PRCP.

El CRRT lleva a cabo la planificacion Estatal y la coordinacion de
respuesta, y es la cabeza de una red de respuesta Federa altamente
organizada para responder a escapes de aceites y sustancias peligrosas.
El CRRT lo preside la Agencia de Proteccion Ambiental [EPA],
mientras que la Guardia Costanera [USCG] la co-preside y la JCA es
una de los miembros primarios. Al nivel de jefatura, las actividades
bajo esta funcion de apoyo provee un “puente’ entre e CRRT y €
Grupo de Respuesta Catastrofica [Agencia Estatal Para EIl Mangjo De
Emergencias y Administracion De Desastres De Puerto Rico]. El
Grupo de Respuesta Catastréfica[CDRG por sus siglas en inglés] esla
agencia Estatal que tiene la responsabilidad de actividades de
respuesta luego de ocurrir un terremoto catastrofico o cualquier otro
evento natural catastrofico.

Los Coordinadores en la Escena [OSC's] llevardan a cabo sus
responsabilidades bgjo e PRCP para coordinar, integrar y manegjar los
esfuerzos Federales para detectar, identificar, contener, limpiar o
disponer de o reducir las descargas de aceite y substancias peligrosas,
0 prevenir, mitigar o reducir la amenaza de escapes potenciadles. S se
invoca €l plan y existen escapes de substancias peligrosas que
necesitan la activacion de esta funcion de apoyo [ESF], e Equipo de
Respuestas a IncidentesRRT llevardn a cabo sus deberes y
responsabilidades segin establecidas en e PRCP y en la
implementacion de los procedimientos de las agencias. Estos
esfuerzos dirigirdn su enfoque, principalmente a las descargas de
aceite y substancias peligrosas especificas que puedan ocurrir a través
del &rea afectada.

Hay una necesidad de un mecanismo de coordinacion singular parala
respuesta estatal a materiales peligrosos por las siguientes razones:
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(1) Existelaposibilidad de que ocurran multiples descargas
0 escapes sSimultaneos, que demandan recursos
adicionales para responder. De manera que hacer €
mejor uso de los recursos limitados y para asegurar la
respuesta mas €ficiente, se recopilara y analizard
rapidamente la informacion sobre dafios, se
estableceran prioridades de respuesta tan pronto como
seaposible.

(2) Setendrdque proveer informacion sobre las actividades
de respuesta continuamente a la Agencia Estata de
Manegjo de Emergencias y Administraciéon de Desastres
de Puerto Rico y a OSC. En agunos casos, esta
informacion puede venir de més de una agencia. Para
evitar confusion, lainformacion debe fluir desde € sitio
derespuestaa DFOvy a ERT.

(3 Muchas de las agencias representadas en e PRCP
estardn también respondiendo a desastre bao otra
funcibn de apoyo [ESF's] creando demandas
conflictivas sobre los recursos de las agencias.
Cuaquier conflicto de recursos que afecten la Funcion
de Apoyo a Emergencia [ESF] #10 se resolvera en €l
DFO con e OSCy e ERT. La Guardia Costanera de
los Estados Unidos [USFS] ayudara ala JCA enllevar a
cabo € manegjo de la preparacion y coordinacion de
actividades de respuesta para esta Funcién de Apoyo a
Emergencia #10, en aquellas areas de Jurisdiccion del
USCG [Ej. derrame de combustible en aguas
territorialeg].

II. POLITICAS
A. PRCP

El PRCP sirve como la base para planificacion y utilizacion de los recursos estatales
para responder a escapes 0 amenazas de escapes de aceite 0 substancias peligrosas bajo
esta Funcion de Apoyo a Emergencia. Las acciones de respuesta seguirén las politicas,
procedimientos, directivas y guias desarrolladas para llevar a cabo las disposiciones
contenidas en el PRCP.
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B. Agencias de Apoyo

De acuerdo con las asignaciones de responsabilidades en este angjo, las agencias de
apoyo [véase la Seccidon V.B. de este ESF] proveeran recursos 'y apoyo en respuesta a
un escape 0 amenaza de escape de aceite o sustancia peligrosa.

Hasta la extension que sea posible en ambos niveles de comando central y regional los
representantes de las agencias de apoyo a este ESF debera ser aquel personal asignado
también al CRRT. Donde esta asignacion dual no sea posible, cada representante del
ESF mantendra coordinacién estrecha con € representante de CRRT's de la Agencia.

C. Acciones a Respuestas Mltiples

Cuando, debido a acciones de respuestas multiples, esta envuelto mas de un OSC, para
implementar la respuesta, € ESF serd el mecanismo a través del cual se mantendra la
coordinacion estrecha entre todas las agencias y los SOSC's. La JCA asegurara que las
acciones de respuesta sean coordinadas y |levadas a cabo coordinadamente.

[11. SITUACION
A. Condiciéon del Desastre

Un desastre natural o catastrofico puede resultar en numerosas situaciones en las cuales
se descargan materiales peligrosos en el ambiente. Las facilidades fijas [Ej., plantas
quimicas, finca e tanques, laboratorios, sitios de tratamiento, almacenamiento o
disposicion de desperdicios peligrosos en operacion] que producen, generan, usan,
almacenan o disponen materiales peligrosos podran ser afectados severamente hasta €l
extremo que los aparatos de control de derrames y medidas de contencién resultan
inefectivas. Los materiales peligrosos que son transportados pueden estar envueltos en
accidentes por colision en las carreteras o accidentes en la via fluvial. Los sitios para
desperdicios peligrosos abandonados podran ser dafiados, causando degradacion
ulterior alas lagunas de contencion, tanques y bidones ["drums']. El dafio o ruptura de
tuberias de transportacion de materiales que son peligrosos s ocurre un escape que
puede presentar problemas serios.

B. Presuncionesen la Planificacion ["Planning Assumptions']
1. Los Estados y Municipios podran ser abrumados por la extension de los

esfuerzos a respuestas requeridas para evaluar, mitigar, monitorear, limpieza
y disposicion de los escapes de materiales peligrosos a ambiente.
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. Ocurrirdn simultdneamente numerosos incidentes en localizaciones

Separadas tanto tierra adentro como en |las aguas costeras.

. Se interrumpirdn o destruirdn los equipos y practicas de comunicacion
estandar [Ej., lineas de teléfono, radio, etc.]

. El personal de respuestas, las brigadas de limpieza'y e equipo de respuesta
se le hara dificil llegar a sitio del escape de un material peligroso, debido al
dafo sostenido por la infraestructura de transportacion [carreteras, puentes,
aeropuertos, etc.].

. Se necesitara persona de respuesta, de limpieza y equipo adicional para
suplementar las capacidades existentes y para proveer apoyo adiciona o
recursos de mitigacion.

. Aun s € desastre natural u otro desastre catastrofico no causa situaciones

donde existen escapes actuales, habra preocupacion considerable sobre las
facilidades que estan localizadas en o cerca del &ea afectada.  Estas
facilidades necesitaran ser evaluadas y monitoriadas por esta Funcién de
Apoyo a Incidentes [ESF] #10. La informacion sometida en cumplimiento
con los requisitos bajo e Titulo Ill de la Ley de Enmiendas y
Reautorizacion del Superfondo [SARA], la Ley de Enmiendas de Aire
Limpio [CAA] de 1990 y sus enmiendas subsiguientes, la Ley de
Contaminacién por Aceite [OPA] de 1990 y sus enmiendas subsiguientes, y
laLey de Seguridad Uniforme en la Transportacion de Material es Peligrosos
serén Utiles para identificar esas facilidades.

. Los laboratorios responsables de andizar las muestras de materiales
peligrosos podran ser afectados o destruidos.

. Se necesitara transportacion aérea para e reconocimiento de dafios y para
transportar personal y equipo a sitio del escape.

. Se necesitara exenciones de emergencia para la disposicion del material
contaminado.

10. Segun lo establecido en la Funcion de Apoyo a Emergencia [ESF] #10, se

espera que € primero en llegar a la escena ["First Responder”] sea auto
suficiente durante los primeros dias de la respuesta.
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[V. CONCEPTO DE OPERACIONES
A. Alcance

La Junta de Calidad Ambiental [JCA] como agencia primaria segin esta Funcion de
Apoyo a Emergencia [ESF] #10, proveera e liderato total para la planificacion e
implementacion de esta Funcion de Apoyo a Incidentes [ESF] #10. Este ESF
promovera una respuesta eficiente y coordinacion efectiva a escapes o descargas de
materiales peligrosos a 0 amenazando a ambiente. La respuesta operacional segun
descrita en e PRCP y cualquier agencia implementando procedimientos que
contribuyen alarespuesta se coordinaraa través de este ESF.

Este ESF coordinara la provision de apoyo € manejo total para los distintos sitios de
respuesta para asegurar de gque se estén tomando acciones para mitigar, limpiar y
disposiciéon de los materiales peligrosos y reducir € impacto de estos incidentes. El
ESF promueve la coordinacion estrecha con otras agencias Estatales y locales para
establecer |as prioridades para apoyar larespuesta. Este ESF provee para la coordinacién con
el ESF #5 para obtener y proveer informacion sobre la extension de la descarga o escape o0 que
amenaza al ambiente. Este ESF provee también para esfuerzos de coordinacién para identificar
y priotizar |as solicitudes de ayuda para respuesta a escapes de material es peligrosos, basado en
la disponibilidad de recursos de respuestas del estado o local. Este concepto de operaciones
asume que se mantendra la coordinacién estrecha. Este ESF proveera coordinacion estrecha con
el DFO 'y con otros ESF's através de todo e periodo de respuesta.

Este ESF requiere aguella documentacion [informes] de toas | as acciones de respuestas tomadas
por la agencia primaria y por las agencias de apoyo. Al activarse e ESF#10, uno o més
Coordinadores en la Escena Estatales [SOSC's] podréa coordinar y dirigir las acciones de
remocion de aceites y substancias peligrosas. Dependiendo de la localizacion del incidente[s] el
OSCJs] podra recibir apoyo ya sea de la EPA o el USGS. El ESF #10 es responsable por la
coordinacion de los OSC's para asi, hacer el mejor uso de |0s recursos de respuestay para evitar
lagunas o traslapos en acciones de respuesta.

B. Organizacion
La Figura 10-1 presenta la estructura organizacional para esta Funcion de Apoyo a Emergencia

[ESF] para situaciones en el cua ocurren incidentes con aceites y/o substancias peligrosas y el
PRCP es implementado.
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APENDICE# 2

Estructura para Nivel de Respuesta Estatal

ORGANIGRAMA - SISTEMA DE ICS SIMPLE

Fig-10.1

PLAN MULTIRIES GO

OFICIAL DE
SECURIDAD
OFICIAL ENLACE
OFICIAL Inf.
DIR. SECCIONDE DIR. DE DIR. DE ADMINISTRACION
OPERACIONES PLANIFICACION LOCISTICA [FINANZAS
DIR. AREA LIDER DE
ESTACIONAMIENTO RECURS0% LIDER UNIDAD LIDER DE
- COMUNIC ACTONES ASISTENCIA
LIDER
DESMOBILIZACION e R,
DIE. DE RAMA DIR. DE RAMA EMERCENCIAS DE COSTOS
5 LIDER UNIDAD
ALIMENTOS

194
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Este ESF para materiales peligrosos se implementara bajo la direccion del
Director del érea de Respuesta a Emergenciay Superfondo de la JCA.

El SOSC, o un aterno designado representara a ESF a este ESF en todas las
interacciones con e CDRG.

El ESF operara desde las oficinas centrales de la JCA. En € Centro de
Operaciones [EOC] las agencias en funciones de apoyo tendran
representantes inmediatamente disponibles durante las 24 horas del dia.
Luego de la evaluacion de la situacion inicial el ESF determinara que
agencias seran necesarias para continuar proveyendo representantes ante €l
ESF en base a 24 horas [ya sea por teléfono o en persona] durante € periodo
de respuesta a emergencia. La JCA proveerd apoyo administrativo a este
ESF.

El ESF interagenciad compuesto de 7 agencias primarias se reuniran
inmediatamente al activarse este Plan. [El EST podra reunirse previo a la
Activacién de manera de obtener informacion sobre los dafios]. El ESF #10
estara representado en el EST por un representante predesignado por la JCA
y S es necesario por representantes seleccionados de las agencias de apoyo
[ESF]. El proposito del representante de ESF #10 ante el EST es para
proveer coordinacion y contacto a nivel-nacional entre los ESF's en la
oficina Central ["Headquarters'] y para proveer informacion técnica-ESF
precisaa ESF #5y d CDRG. El ESF #10 determinara la politica a nivel
estatal relacionada con los esfuerzos a respuestas. Este ESF # 10 proveera
direccion y guia a los elementos de respuesta segin sea necesario sobre
aquellos asuntos tales como € uso de recursos, apropiacion y movilizacion
interagencial.

Las politicas y procedimientos establecidos en el PRCP se angjardn al ESF
#10 al conducir una respuesta a aceites/substancia peligrosa bajo este ESF.
Bajo ciertas circunstancias, se podra modernizar [streamling] algunos de los
procedimientos administrativos durante la fase de respuesta inmediata. El
ESF consultara con el ERT para aceites y Substancias Peligrosas para recibir
asesoramiento y ayuda para llevar a cabo actividades bgjo este ESF.

La Oficina Central de la JCA, desarrollara, mantendra y distribuira un
"Manual de Politicas y Procedimientos para e ESF #10" que documentara
los detalles de operacién y procedimientos para este ESF [tales como
politicas de nivel-estatal] que no estan cubiertas en el NCP o cualquier otro
documento autoritativo. Este manual cuando sea publicado serd un angjo al
ESF #10.
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2. Estructura de Respuesta al Nivel-Regional

a

La JCA servir4 también como € representante de este ESF a nivel
Regiona.

En € DFO, & ESF Regiona que preside sera € punto de coordinacion
primario entre el ESF #10 y el FCO para actividades de respuesta.

El que preside a nivel regional € ESF serd apoyado por €l OSC's Federal
provisto por la EPA para descargas y escapes que ocurra en o dentro de la
zonatierraadentroy el USCG para descargas 0 escapes a 0 que amenazan la
zona costera o tierra adentro [aguas navegables).

El SOSC dirige los esfuerzos de respuesta a aceites y substancias peligrosas
y coordina todos los otros esfuerzos en la escena de la descarga o escape.
En & Plan de Contingencia Nacional [NCP] estdn anotados los esfuerzos
especificos de respuesta e incluye aguellas acciones que se tomaran tan
pronto como sea posible para prevenir, reducir o mitigar una amenaza a la
salud, bienestar, o a ambiente.

Los esfuerzos del Coordinador en la Escena deberan ser coordinados con
otras agencias para respuestas estatales, locales o privadas.

C. Notificacion

1. Al ocurrir un desastre natural o catastrofico que pueda requerir la
activacion de este ESF, FEMA notificara a Director del Area de
Respuesta a Incidentes y Superfondo de la JCA.

2. FEMA noatificara al Centro Nacional de Respuesta [NRC] al teléfono
800-424-8802 o en Washington DC a teléfono 202-267-2675. El
Centro Nacional de Respuesta notificara entonces a las oficinas centrales
[Headquarters] y a otro persona Estatal y Federal apropiado.

3. Al recibir notificacion, todos los miembros del ESF contactara a su
agencia homologa ["parent"], se mantendra en contacto con este ESF a
través del teléfono de 24 horas y debera estar preparado para reportarse a
lalocalizacion ESF.

4. El Centro Nacional de Respuestas Notificara a las oficinas regionales

afectadas y alas oficinas de Distrito del USCG.
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D. Accionesa Respuesta

1. Acciones|niciales

a. La Funcion de Apoyo a Emergencia [ESF] a nivel estatal estara

b.

d.

operacional dentro de un periodo de 2 horas luego de la notificacion.
Entonces, €l ESF notificara alos miembros de apoyo requeridos para
gue se reporten inicialmente al Centro de Operaciones a Incidentes
[EOC] delaJCA en las oficinas centrales.

Al llegar a Centro de Operaciones a Incidentes [EOC] en las
Oficinas Centrales de la JCA, los miembros proveerdn ayuda para
Ilevar a cabo sus responsabilidades bajo €l ESF. Esta ayuda incluye
asesoramiento técnico e informacion, recursos de la agencia activada
para apoyar las acciones de respuesta u otra ayuda que sea solicitada.

El ESF estata enfocard sus esfuerzos iniciales en las siguientes
acciones.

1) Confirmar que los miembros del staff del ESF estata y
regional han sido notificados.

2) Establecer comunicacion con e ESF regiona y € DFO
afectado.

3) Establecer comunicacién con las regiones aternas [back up]
designadas y con otros elementos apropiados del estado y
regional.

4) Coordinar con otros ESF al nivel estatal, especialmente con
el ESF #5 para Informacion y Planificacion.

5) ldentificar y determinar la extension de los incidentes con
materiales peligrosos.

6) ldentifique inicialmente los requisitos por recursos.
El ESF estatal estard operacional a ser notificado por e ESF
Nacional. Las acciones iniciales coordinadas bgo e ESF estatal

incluyen:

1) Alertar alos miembros del ESF regional.
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2) Desplegar los representantes del ESF haciael ERT.
3) Coordinar y comunicarse con el ESF Nacional.

4) Establecer comunicacion con el EOC Estatal [de acuerdo con
los planes regionales] para establecer estimados iniciales de
dafio.

5) Evaluar la situacion incluyendo la naturaleza, cantidad y
localizacion de escapes reales 0 potenciales de materiales
peligrosos; las vias de exposicion a humanos y a ambiente;
direccion y tiempo de traslacion de los materiales; el impacto
potencial sobre la salud humana, bienestar, seguridad y a
ambiente; tipos, disponibilidad, y localizacién de los recursos
de respuestas, apoyo técnico y servicios de limpieza; y
prioridades para proteger la salud humana, € bienestar y €
ambiente.

2. Acciones Continuadas

Al estar totalmente operaciona y através del periodo de respuesta,
los representantes de la agencia ESF de apoyo coordinaran con sus
agencias para cumplir con las necesidades ESF y para llevar a cabo
las acciones ESF. El ESF regional podra

a. Recibir informacion de los equipos de reconocimiento y
de otros ESF' s y agencias Federales, Estatales y locales
sobre dafios.

b. En coordinacién con las agencias Estatales y locales
identificar los requisitos de apoyo y establecera las
prioridades para la respuesta.

c. Vadidar prioridades e identificar recursos.

d. Trabajara con los gobiernos locales y las agencias
Federales para maximizar € uso de los activos [*assets’]
e identificar los recursos requeridos fuera de la Region.
Iniciara acciones para localizar y mover los recursos
hasta €l arrea del desastre. [La transportacion de recursos
sera coordinada con €l ESF #5 — Transportacion).

199



e. Las operaciones continuadas de respuesta en la escena
serédn coordinadas a través de este ESF segin lo
expresado en la Seccion I-C de este Plan, incluyendo la
estabilizacion de bermas, dique o embalses; tapado del
suelo contaminado o cienos, uso de quimicos u otros
materiales para contener y retardar la extension del
escape 0 para mitigar sus efectos, control de drengjes,
verjas, sefidles de advertencia, y otras precauciones de
seguridad o control del sitio; remocién de suelos
extremadamente contaminados de drengjes o de otras
areas; y la remocion de bidones [“drums’], barriles,
tanques, u otros receptaculos que contiene materiales
peligrosos.

f. Debido a potencia para responder a otros eventos
simultaneos multiples los SOOSC's, tendran, segin €l
tiempo lo permita, coordinar con acciones significativas.

g. Lasacciones significativas, son aquellas consideradas que
estan relacionadas con la competencia por y e uso de
recursos que no estan bajo su control, recomendaciones a
los oficiales Estatales sobre las acciones de proteccion, o
el impacto sobre otras actividades de respuesta o
prioridades.

h. Mantener coordinacion estrecha con € DFO para
intercambiar informacién y asegurar la respuesta efectiva
a solicitudes de ayuda, segun especificado al momento de
la respuesta.

i. El Presidente del ESF #10 nacional enviara copia de los
reportes sobre la situacion del ESF regiona &
representante del ESF #10 en el EST.

V. RESPONSABILIDADES

A. AgenciaPrimaria: Junta de Calidad Ambiental

La agencia primaria es el Departamento o agencia Estatal ala que se le ha asignado
la responsabilidad primaria para manejar y coordinar la mision ESF. Las agencias
primarias son designadas sobre la base de tener la mayor autoridad, recursos,
capacidades o €l peritaje relativo a cumplimiento de lamisién ESF.
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1. Mantendra coordinacion estrecha entre la Oficina Central [“Headquarters'] y
la Oficings|] Regional [es] afectadd[s|, e CDRG, € EST, otros ESF'sy €
NRT.

2.  Proveerainformes de dafios y evaluaciones para apoyar al ESF #5.

3. Facilitara la resolucién de cualquier solicitud por recursos para respuesta
substancias peligrosas conflictivas. Coordinara [a través de la Oficina
Central] e programa de apoyo alterno [“back up”] desde otras regiones a area
impactada.

4.  Proveerd apoyo técnico, coordinacion y administrativo y personal, facilidades
y comunicaciones para este ESF.

5. Coordinarg, integrard y mangard todo el esfuerzo estata para detectar,
identificar, contener, limpiar, disponer o reducir las descargas de aceites y
substancias peligrosas, 0 prevenir, mitigar o reducir la amenaza de escapes
potenciales.

6. Proveera peritaje sobre los efectos del aceite sobre el ambiente; descargas o
escapes de substancias peligrosas contaminantes y sobre las técnicas de
control de la contaminacién ambiental.

7. Proveeralos SOS's paralas zonas tierra adentro.

B. Agencias de Apoyo

Las agencias de apoyo son aquellos departamentos o agencias estata es designadas
para ayudar a la agencia primaria con los recursos disponibles, capacidades, o
peritaje en apoyo de operaciones de respuesta ESF. Cada agencia de apoyo
proveera representantes para apoyar al ESF. Cada uno de las agencias estatales
anotadas en esta seccion tiene deberes establ ecidos por ley, por ordenes gjecutivas o
directivas gubernamentales que podran ser relevantes a acciones de respuesta
Federal o local que surjan luego de un escape de material peligroso. Durante la
planificacion o implementacion de una accion de respuesta, las agencias estatales
anotadas estaran preparadas para proveer la siguiente ayuda de acuerdo a sus areas
respectivas de peritgje. La ayuda provista por cada agencia sera consistente con sus
capacidades y autoridad legdl.
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Agencia Estatal para € Manegjo de Incidentes y Administracion de
Desastres de Puerto Rico

La AEMEAD de Puerto Rico es responsable paray esla agencia
lider para accion perteneciente a desastres naturales y incidentes
relacionadas.

La AEMEAD es en parte responsable por funciones junto a otras
agencias para responder a escapes de aceites y substancias
peligrosas.

La AEMEAD es responsable para acciones de respuesta inicial al
descubrirse escapes de aceites y substancias peligrosas hasta aguel
momento en gue la JCA por coordinacion o notificacion llegue ala
escena 0 gue se efectie mediante sistemas de comunicacion.

La AEMEAD es la agencia lider para efectuar desalojos y de
otras disposiciones contenidas en la Orden Ejecutiva del ELA
1993-23.

La AEMEAD es responsable por la coordinacion e integracion
de los planes de contingencia con los gobiernos municipales para
acciones de emergenciay medidas de AEMEAD.

La AEMEAD es responsable por el establecimiento del Centro
de Operaciones de Incidentes [EOC por sus siglas en inglég] en la
escena de una emergencia, donde lo crea apropiado la AEMEAD,
y segun este relacionado con escapes de aceites y substancias
peligrosas.

La AEMEAD debera trabgjar estrechamente con la JCA para la
transicidn rapida en incidentes que envuelven escapes de aceites y
substancias peligrosas y donde se haya determinado que la JCA
asumirasu rol de agencialider.

La AEMEAD le dard plena consideracion a todas las
recomendaciones técnicas y solicitudes hechas por la JCA durante
cualquier escape de aceites y substancias peligrosas que también se
entienda que es una “situacién de emergencia’.
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La AEMEAD trabgard estrechamente con la JCA en la
implementacion de las acciones de incidentes de los Comités
Locales de Planificacion de Incidentes [LEPC].

La AEMEAD es responsable por las medidas de control del sitio
junto a otras agencias del ELA para asi proteger la salud y €
bienestar publico y el ambiente en la escena de un escape de aceite
y substancias peligrosas a discrecion del oficia designado de la
JCA.

La AEMEAD proveerd un miembro aterno para representar al
ELA en e Equipo Regiona de Respuesta del Caribe [CRRT].

2. Departamento de Bomberos de Puerto Rico

El Departamento de Bomberos de Puerto Rico es responsable por la
extincion de fuegos y participa en los esfuerzos de busgueda y rescate
durante acciones de incidentes. Esta considerado como una agencia de
respuesta primaria segin lo relacionado con incidentes que envuelven
aceites y substancias peligrosas. El Departamento de Bomberos es
responsable por la proteccion de la salud humana, seguridad y propiedad. El
Departamento de Bomberos asiste en medidas de control "iniciales’ parala
extincion de fuegos para proteger inmediatamente la salud humana y
propiedad durante un escape de aceites o substancias peligrosas.

El Departamento de Bomberos trabga estrechamente con otras agencias del
Estado Libre Asociado de Puerto Rico, para asegurar que tales medidas de
control para contener los materiales derramados o combatir o prevenir
fuegos para que no causen la extension o migracion de contaminantes fuera
del sitio. El Departamento de Bomberos solicitara asesoramiento de la JCA
relacionado con escapes de aceites y substancias peligrosas para evitar o
disminuir la contaminacion del equipo y del personal y para reducir €l
potencial de exposicion a substancias peligrosas durante los esfuerzos de
combate de fuegos. El Departamento de Bomberos coordinaracon el PPR 'y
DC para € control efectivo de incidentes durante un escape de aceites o
substancias peligrosas.

3. Departamento de la Policia de Puerto Rico [PPR]

El Departamento de la Policia de Puerto Rico es responsable por la
proteccion de vidas y propiedades y por € mantenimiento de la Ley o €
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Orden. La Policia de PR es responsable por mantener y hacer cumplir las
medidas de control en € sitio en coordinacidn con otras agencias del Estado
Libre Asociado durante escapes de aceites 0 substancias peligrosos.

La Policia de PR es responsable por efectuar desalojos, cierre de calles,
medidas de control de trafico en coordinacion con otras agencias del ELA,
incluyendo laDC y DOT. La Policiade PR coordinara con la JCA parala
ayuda técnica segun sea necesario durante el descubrimiento inicial de un
escape de aceite o sustancia peligrosa. La Policia de PR llevara a cabo las
acciones de en enjuiciamiento ["enforcement"] u otros recursos regaes
apropiados, durante un incidente.

Departamento de Recur sos Natur ales de Puerto Rico [DRNA]

El Departamento de Recursos Naturales de Puerto Rico es responsable por
la proteccidén y mejoramiento de lafloray de otros recursos naturales.

El DRNA observara y proveera la informacion necesaria sobre los niveles
de las aguas y las condiciones de inundacién de los rios y cuerpos de agua
dentro de su jurisdiccion. EI DRNA proveera la informacion técnica sobre
la proteccion de manglares, especies amenazadas, estuarios costaneros, y de
otras &reas ambientalmente sensitivas, asi como también su proteccion. El
DRNA coordinara con y proveera ayudatécnicaala JCA sobre informacion
relacionada a cualquier de o escape de aceite 0 sustancia peligrosa que
amenace o0 ponga en peligro la flora y la fauna o a las ambientalmente
sensitivas. El DRNA coordinara con la JCA y con otras agencias apropiadas
sobre el uso de dispersantes para el control de los de s de aceites. El DRNA
es e custodio y administrador de los bosques y es la agencia oficial de
enjuiciamiento ["enforcement officers'] para proteger la floray la faunay
de otros recursos naturales ubicados dentro de refugios de vida silvestre,
parques y playas. El DRNA coordinay los bosques, areas estuarinas y otros
proyectos de restauracién segun sea apropiado.

El DRNA cooperara con la AEMEAD durante operaciones de desalojo,
blsgueda, respuesta y comunicacion de emergencia durante un evento
catastrofico que pueda envolver multiples incidentes de escapes o derrames
de aceites 0 substancias peligrosas. [Nota: El Director Regional de la Region
de Arecibo del DRNA estas funciones y responsabilidades de apoyo como
miembro del Comité Local de Planificacion de Incidentes de la Region de
Arecibo [Arecibo LEPC] hasta aquel momento en que se active el PRCP d
nivel central y sometera los informes requeridos a Presidente del Comité de
Planificacion de Incidentes de esta Region].
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5. Departamento de Salud de Puerto Rico [DSPR]

El Departamento de Salud de Puerto Rico [DSPR] es responsable por la
salud publica durante un evento catastréfico o de natural El DSPR es
responsable por proveer la ayuda y tratamiento medico durante un incidente
gue envuelva un incidente con aceites o substancias peligrosas.

El DSPR esta capacitado de proveer paramédicos, ambulancias, €etc., en la
escena de un incidente. El DSPR es responsable por la salud publica,
monitoria y supervision en la escena de un incidente. El DSPR trabgjara
con las otras agencias sobre todo lo relacionado con ayuda medica a
victimas potencia mente expuestas a escapes por substancias peligrosas.

El DSPR puede solicitar y tener acceso a tratamiento a través de los
hospitales publicos o privados locales y a través del Centro de Control de
Envenenamiento ["Poison Control Center"]. El DSPR trabgjara con otras
agencias sobre recomendaciones técnicas durante operaciones de desalojo y
de rescates.

NOTA: El Director Regional de los Servicios de Salud o su
representante designado ante e Comité Local de Planificacion de
Emergencia [Arecibo, LEPC] de la Region de Arecibo asumird estas
funciones de apoyo iniciamente hasta tanto se active el PRCP a nivel
central. Serd el punto focal para estas funciones y responsabilidad del
DSPR.

6. Otras Agencias Especificas de Respuesta a I ncidentes

Las Agencias del Estado Libre Asociado anotadas a continuacién son
agencias de apoyo especifico general durante incidente de escape de aceite o
sustancias peligrosas. Los servicios y ayuda se les solicitaran dependiendo
de la naturaleza del escape de aceites y substancias peligrosas. Las
responsabilidades de estas agencias dependen de las necesidades que tengan
las agencias primarias de respuesta durante un incidente de esta natural eza:

Departamento de Transportacion y Obras Publicas [DTOP]
Comision de Servicio Publico [CSP]

Departamento del Trabgjo y Recursos Humanos [DTRH]
Autoridad de Acueductos y Alcantarillados de Puerto Rico [AAA]
Compafiia de Teléfono de Puerto Rico [CT]

Autoridad de Comunicaciones de Puerto Rico [CA]

Departamento de Educacion de Puerto Rico [DEPR]
Departamento de Justicia de Puerto Rico [DJ]

SQ@ o o0 T
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C. Guardia Costanera de Estados Unidos

1.

D.

Asiste a la JCA que es la agencia primaria para preparacion y
actividades de coordinacién de respuestas para la Funcion de Apoyo
aIncidentes #10.

Provee apoyo a OSC's Federal para respuestas a eventos de escapes
de aceites y substancias peligrosas que ocurran dentro de las areas de
jurisdiccion [zonas navegables y zona costanerd).

Dentro de la zona costanera, coording, integra y maneja todos los
esfuerzos Federales para detectar, identificar, contener, limpieza, o
disposicion de o reducir los escapes de aceites 0 substancias
peligrosas, evitar, mitigar o reducir la amenaza de escapes
potenciales.

Mantiene el Centro Naciona de Respuesta [véase la Seccién IV.C.2
de este ESF].

Administra a la Fuerza de Reaccion Nacional ["National Strike
Force"'] que consiste de tres equipos de reaccion localizados en las
costas del Pacifico, e Atlantico y e Golfo que proveen
asesoramiento técnico, ayuda y apoyo de comunicaciones durante
acciones de respuestas.

Ofrece peritge sobre seguridad y protecciéon en puertos domésticos
e internacionales, enjuiciamiento de almirantazgo ["Maritime Law
Enforcement], navegacion maritima y la tripulacion, operacion y
seguridad de embarcaciones y facilidades maritimas.

Mantener continuamente las facilidades bajo control que pueden ser
usadas para comando, control y vigilancias de escapes 0 descargas
de aceites y substancias peligrosas que ocurren en la zona costera.

Otras Agencias

Las otras agencias estatales podran ser actividades para proveer
asesoramiento y ayuda segun sea necesario.
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VI. RECURSOS REQUERIDOS

A. Recursos Criticos paralas Primeras 12 Horas de Operacion

L os requisitos mas criticos durante las primeras 12 horas serén el personal, sistemas de
comunicacion, €l equipo de muestreo/monitoria/deteccidn, equipo para vigilancia aérea,
personal de campo adiestrado y facilidades de oficina. Los requisitos principales seran:

1. Persona

a.  Uno o mas representantes de cada Funcion de Apoyo a Emergencia [ESF]
gue estén en contacto por teléfono [Nacional y Regional].

b. Persona cudlificado para proceder con las acciones iniciadles del ESF
[nacional y regional].

c. Técnicos cualificados para establecer, mantener y operar los sistemas de
comuni caciones.

d. Persondl clerical y administrativo en cada nivel ESF.

2. Sistemas de Comunicacion
a. Sistemas de comunicacion por voz dedicados en e ESF naciona y
regional. Estos sistemas incluyen € servicio de teléfonos
comerciales, sistemas de comunicaciones Federa [FTS], radio y
otros sistemas.
b. Sistemas de comunicacion intra-regional que conectan alos oficiales
a nivel regional, estatal y local envueltos en operaciones de
respuestas inmediatas.
3. Equipo

El equipo de muestreo/monitoreo/deteccion paratomar las acciones iniciales
de este ESF.

4. Facilidades de Oficina

a. Espacio de oficina, salones de conferenciay e apoyo clerical para
un “staff” de 15 personas por 24 horas diarias.
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b. Oficinas de campo [Trailers o Casetas de Lona] segun requerido para
apoyar |as operaciones de emergencia.

Propiedad [“ Assets’] Requeridas para Operacién Continua

Lapropiedad [“Assets’] requerida para las primeras 12 horas sera necesaria
por todo el periodo restante de respuesta, con modificaciones de los
requisitos segiin se indica:

Los requisitos de personal de este ESF en el campo aumentaran después que
se hayan completados las evaluaciones iniciales de los escapes de aceite y
substancias peligrosas. Bagjo la direccion de este ESF #10 se enviaran
grupos de quimicos, ingenieros, cientificos ambientales, etc. a escena de
cada incidente causado por aceites o substancias peligrosas para muestreo,
monitorear y supervisar las operaciones de limpieza. En cada sitio se
necesitara personal adiestrado en operaciones de limpieza de descargas o
escapes de aceites 0 substancias peligrosas. Luego de la estabilizacién de
cada sitio donde ocurrié € incidente, los esfuerzos para limpieza y
contencion podran tomar semanas 0 meses para compl etarse.

Los requisitos por comunicaciones aumentardn incluyendo sistemas
telefénicos o por mensajes para conectar a todo € personal ESF uno con
otro y con el staff de la oficina central [“Headquarters’]. Este ESF
necesitar acceso a sistema de comunicaciones tales como los mantenidos
por FEMA, u otros.

. También podra facilidades para oficinas y salones de conferencias.aumentar
los requisitos por oficinas ["Headquarters'] y

Los requisitos de campo incluiran puestos de comando portétiles y
facilidades de almacenamiento temporeras para €l equipo y para bidones
["Drums'] y cualquier material peligroso sobre-empacado en espera de ser
transportado para tratamiento, almacenamiento o disposicion final.

El personal de campo y € equipo de respuesta necesitara ser transportado
répidamente hasta la escena de un incidente, aunque podra encontrar roturas
en la infraestructura de carreteras. Bgo Situaciones de esta naturaleza se
requiere el despliegue de transportacidn rapida como |o son los aeroplanos,
helicopteros, asi como también vehiculos que puedan funcionar donde la
infraestructura permanece intacta.
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10. Por € periodo de duracion de actividades bajo este plan, se necesitaran
abastos ["supplies'] de materiales para las oficinas centrales y de campo.

11. Los requerimientos de equipo especia para uso en e campo; incluye equipo
para movimiento de tierra, agarraderas para bidones ["drums’], etc.; equipo
de contencién como lo son los retenedores flotantes ["booms'], bermas,
verjas, revestidores artificiales para embalses superficial bidones para
sobre-empacado, etc.; ropa de proteccién personal como lo son |os aparatos
de respiracién contenida, ropa exterior que sea resistente a aceites y a
guimicos, botas de seguridad, cascos duros, €tc.; y equipo de respuesta que
incluya equipo para muestrear y monitorear.

VIl. REFERENCIAS

A. “Comprehensive, Environmental, Response and Liability Act, as
amended, 42 USC 9601 et. seq. [Mgor conocida como la Ley sobre
Superfondo] y sus enmiendas subsiguientes.

B. Clean Water Act as amended, 33 U.S.C. 1321 ["CWA"] y sus enmiendas
subsiguientes.

C. OU Pollution Act de 1990 [OPA] P.L. 101-380 y sus enmiendas
subsiguientes.

D. Clean Air Act asamended [PL 101 -549] y sus enmiendas subsiguientes.

E. "Hazardous Materias Transportation Uniform Safety Act of 1990 [P.L.
101 -515] y sus enmiendas subsiguientes.

F. Nationa Oil and Hazardous Substance Pollution Contingency Plan 40
CFR 300 y sus enmiendas subsiguientes.

G. Executive Order 12580, Implementacion del Superfondo y sus
enmiendas subsiguientes.

H. Orden gecutiva 11735, asignacion de Funciones bajo la Seccién 311 de
la Ley Federal para € Control de la Contaminacion [Federal Water
Pollution Act], segin enmendada.
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VIIl. TERMINOSY DEFINICIONES

A. Ley Abarcadora de Respuesta Ambiental Compensacion vy
Responsabilidad segiin enmendada [ CERCLA].

Megor conocida como "Superfondo”, CERCLA fue promulgada para
proveer la autoridad general para que los gobiernos estatales respondan
directamente a incidentes causados por substancias peligrosas.

B. Equipo de Respuesta a Incidentes [ERT]

Establecido por la JCA, & ERT incluye peritaje en biologia, quimica,
hidrolégica, geologia e ingenieria. El Equipo de Respuestas a Incidentes
provee asesoramiento técnico y respuestas a descargas y escapes de aceites y
substancias peligrosas a o que amenazan € ambiente.

C. Plan de Contingencia Nacional para la Contaminacion por Aceites y
Substancias Peligrosas [NCP por sus siglas en inglés].

El NCP [40 CFR 300] implanta los poderes de respuesta y capacidades de
CERCLA vy de la Secciéon 311 de laLey de Agua Limpia [CWA]. El NCP
aplica a todas las agencias Federadles y Estatales y provee para respuestas
efectivas, coordinadas y eficientes a descargas 0 escapes de aceite y
substancias peligrosas a o que amenazan a ambiente.

D. Centro Nacional de Respuesta[NRC]

Es un Centro Nacional de Comunicaciones para actividades relacionadas
con acciones de respuesta a descargas 0 escape de aceites y substancias
peligrosas. El NCR, localizado en las Oficinas Centrales [Headquarters] del
USCG en Washington DC, recibey refiere los avisos de escapes de aceites y
substancias peligrosos a Coordinador en la Escena [OSC| apropiado. El
numero de teléfono que opera 24 horas diarias es € 800424-8802 o0 en
Washington DC e 202-267-2675.

E. Equipo de Respuesta a Incidentes [ERT]
El ERT esta compuesto de 7 agencias estatales con responsabilidades
mayores sobre el ambiente y la salud publica, es el vehiculo primario para

coordinar las actividades de las agencias estatdes bgo e Pan de
Contingencia de Puerto Rico [PRCP]. El ERT lleva a cabo la planificacion
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local y coordinacién de respuestas y es la cabeza de una red estatal
altamente organizada para respuestas a incidentes causadas por €l escape o
descarga de aceite y substancias peligrosas. La JCA actlia como la Agencia
primaria del Equipo de Respuesta [Director del Area de Respuesta a
Incidentes y Superfondo].

F. Fuerzade Atague Nacional [NSF]

La Fuerza de Atague Nacional [NSF por sus siglas en inglés] consiste de
tres Equipos de Ataque establecidos por la Guardia Costanera de Estados
Unidos [USCG] en las costas del Pacifico, Atlantico y del Golfo. Los
grupos de ataque pueden proveer asesoramiento y ayuda técnica sobre
remocion de aceites y substancias peligrosas, apoyo de comunicaciones,
eguipos especiales y servicios.

G. Coordinador en la Escena [OSC]

Es e Oficia Federa o Estatal predesignado para coordinar y dirigir
acciones de remocion y substancias peligrosas.

H. Equipos de Respuesta Regional [RRI]

Este Equipo esla contraparte del NRT. Los Equipos de Respuesta Regional
[RRT] estén constituidos por representantes a nivel regional de las agencias
federales en e NRT, y por representantes de cada Estado dentro de la
Region. Los RRT, sirven como cuerpos de planificacion y preparacion
antes de una respuesta, y provee coordinacion y asesoramiento al
Coordinador en la Escena Federal [FOSC] durante acciones de respuesta.

|. Coordinador de Apoyo Cientifico
Bajo la direccién del Coordinador en la Escena [OSC] los Coordinadores de
Apoyo Cientifico [SSC's] proveen el apoyo cientifico para las decisiones

sobre respuesta operaciona y para coordinar actividades cientificas en la
escena
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Esta pagina se dgjo en blanco intencionalmente.
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ESF #11 — ANEJO DE AGRICULTURA E
INDUSTRIA DE ALIMENTOS

Identifica, asegura 'y coordina los recursos agricolas e industria de alimentacion
y su transportacion a las éreas de acopio y procesos de distribucién para apoyar
la poblacién durante y luego de una emergencia o desastre.
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Se provee este espacio parainsertar el ESF #11 Angjo de Agricultura
unavez esté aprobado y efectivo.
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ESF #12 — ENERGIA Y UTILIDADES

AgenciasPrimarias : Oficina de Asuntos de Energia, [ DRNA]
Autoridad de Energia Eléctrica

Agencias Secundarias: Departamento de Transportacion y Obras Publicas
Administracién de Servicios Generales
Guardia Nacional de Puerto Rico
Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de PR
Servicio de Bomberos de Puerto Rico
Autoridad de Acueductosy Alcantarillados
Junta de Calidad Ambiental
Departamento de Estado
Departamento de Hacienda
Departamento de Asuntos del Consumidor
Comision de Servicio Publico
Policia de Puerto Rico

INTRODUCCION

En el pasado han ocurrido crisis energéticas como resultado de |as diversas situaciones
gue ha experimentado los paises productores de petréleo. También, han ocurrido
situaciones internas que de una manera u otra e publico en general ha sufrido las
consecuencias de los eventos que afectan a toda actividad econdmica de alguna regién
de América o de los Estados Unidos. Es nuestro llamado a estar preparados para
enfrentar tales crisis y evitar mayores dafios a la economia, a ambiente y asi evitar €l
sufrimiento de los conciudadanos.

¢QUE es una emergencia energética?

Se define como evento que ocurre 0 gque esta proximo ha ocurrir que incluye una
reduccion, corte, interrupciéon o indisposicion de recursos de energia
independientemente del periodo o tiempo de duracion de este evento que a la vez,
amenace con la seguridad publica, la continuidad de servicios y que afecte las
actividades econémicas en cualquier lugar de o en todo Puerto Rico.

221



|. PROPOSITO

Este ango ha sido preparado con el propdsito de atender los diferentes eventos que
puedan causar incidentes de energia en Puerto Rico. Los abastos de productos
energéticos son vitales para sostener las operaciones comerciales, econémicas y
gubernamentales a igual que e propio mantenimiento de la infraestructura para
asegurar las operaciones comerciales y econémicas que garanticen nuestro modo de
vida

[1. STUACION Y PRESUNCIONES
Situacién

Los eventos que pueden ocurrir en Puerto Rico pueden causar incidentes en diversos
niveles. Ocurran incidentes causadas por la naturaleza o por el hombre, los dafios a la
propiedad y la pérdida de vida puede aumentar o ser mas dificil de atender si de existir
una de indole energética en adicién a las ya existentes. Puerto Rico debe estar
preparado para atender situaciones donde e producto de energia sea escaso 0 se
necesiten unos controles para garantizar la continuidad de servicios ala ciudadania.

Presunciones

1. Incidentes 0 desastres sean naturales o producidos por e hombre pueden
ocurrir en cualquier momento con aviso y/0 con poco tiempo para reaccionar
ellos. Esto incluye eventos desde huracanes hasta huelgas, guerras y acciones
terroristas entre otros.

2. La redundancia de equipo como via adterna es vital para responder a
incidentes energéticas.

3. El mantenimiento de lainfraestructura en union ala actualizacién de planes de
incidentes y contingencias [de accidn y vias alternas] deben estar propiamente
coordinados a todos |os niveles.

4. Acuerdos de ayuda mutua y cooperacion han de estar vigentes para la
implementacion de los planes.

5. Los de productos de petréleo pueden escasear en €l primer periodo de lacrisis
debido a comportamiento de los distribuidores y consumidores.
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[11. CONCEPTO DE OPERACIONES
General

El tiempo para responder a incidentes energéticas es crucial para garantizar el éxito de
las operaciones ante este tipo de evento. Es necesario mantener una estrecha relacion
con € personal de las agencias federales concernidas a incidentes energéticas, conocer
las leyes y reglamentos federales sobre energia y incidentes, afinar las estrategias
establecidas y actualizar la estructura organizacional en Puerto Rico. Luego de
activarse e Comité de Energia este operara desde € Centro de Operaciones de
Emergancia Estatal [COE AEMEAD)] localizado en la Agencia Estatal para el Mango
de Incidentes y Administracion de Desastres.

Operaciones durante periodos de emergencia
1] Notificaciony activacion
El Gobernador de Puerto Rico tiene € poder de convocatoria para activar la
organizacion de emergencia para tales efectos. El proceso de activacion puede
ocurrir a través del Director Ejecutivo de la Agencia Estatal para el Mangjo de
Incidentes 0 a pedido del Secretario del Departamento de recursos Naturales y
Ambientales.
2] Criterios para incidentes energéticos

= Largos periodos sin energia eléctrica afectando sectores, municipios o
zonas geogréficas

Desperfectos en las plantas generadoras
Problemas con |os sistemas de distribucion
Graves darios a la infraestructura

= Disturbios laborales [en Puerto Rico, Estados Unidos o paises
productores]|

= Actos de sabotgje a las instalaciones que interrumpan la prestacion de
serviciosy la disponibilidad de productos

= Escasez de productos de petroleo, aceites crudos y derivados debido a:

Problemas de distribucion.
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Actos que interrumpan la disponibilidad de productos y acceso a
los mismos.

Actos terroristas en laigla, en Estados Unidos o en cualquier pais
productor de petréleo que cause un gran impacto en la economia
mundial.
Embargo aimportadores de petréleo.
Control de uso y distribucion por mandato €gecutivo para
consumo publico [incluye control de precios, ventas a por mayor
y a detal, servicios por prioridad, confiscaciéon de inventarios,
etc.].
Actos de guerra en paises productores de petroleo.
3] Fases operacionales en incidentes energéticas
Fase | — Monitoreo del mercado mundial:
Esta fase comprende la verificacion de informacion de las fuentes de
enrgia tales como los paises productores, almacenamiento de abastos y
su relacion con la economia mundial. EI monitoreo incluye:
Relaciones entre paises productores.

Cambios en patrones de importacion.

Cambios y variaciones en € modo de transportacion y
embarque.

Disturbios civiles [locales e internacionales].

Cambio de politica publica en los Estados Unidos y/o paises
productores.

Baa en la produccion, inventario y disponibilidad de
productos en los mercados.

Cambios dréasticos en los precios de aceite crudo y productos
derivados [sobre todo aumento en €l precio].
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El por ciento de capacidad productora de electricidad esta de acuerdo a
aceptado como operaciones normales. También, se vislumbra la posible
escasez de energia [kilovatiog], graves dafios ala propiedad.

Fase - II: — Estado de Alerta o Estado de Emergencia declarada por €l
Gobernador

En esta fase el Gobernador puede declarar un estado de emergencia con la
recomendacion del Comité de Energia.  Punto critico es el exceso de demanda
en productos de petrdleo tales como gasoling, diesel o gas refinado que exceda
la disponibilidad/inventario del mismo.

A la vez, se ha de establecer contacto con la prensa para orientar a publico
sobre la importancia de ahorrar energia y los esfuerzos gubernamentales que se
estén realizando.

Ademas, se ha de identificar € plan de accion a seguir para enfrentar la
emergencia energética con énfasis en reducir € consumo energético y
minimizar € impacto en la ciudadania [consumidores|]. Se realizaran
inventarios de de los productos para asegurar la continuidad en la prestacion de
servicios. Sele daraprioridad alos siguientes servicios esenciales:

Bienestar Publico — transportacion publica [autobuses, taxis, carros
publicos], aeropuertosy puertos

Salud — hospitales y clinicas de salud, utilidades [agua, €lectricidad, gas],
y Sanidad

Seguridad Publica - policia, bomberos, mango de incidentes, Guardia
Nacional.

Fase- |1

Siguen las operaciones de control e identificacién de las tendencias econdmicas

mundiales, inventarios locales, reduccion energética e impacto en los

ciudadanos. Los factores que pueden indicar que se ha entrado en esta fase son:
Cambios en los suplidores principales [reduccion en la importaciones,

rechazo a nuevos clientes, cambios en la politica de
inventarios/almacenaj €]
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Cambios en los mayoristas [reduccién de pedidos y ventas, limitaciones
en los pedidos y enviog)

Cambios en las précticas al detal [reduccion en los dias/horas de
operaciones, aumento de precios en las bombas gasolineras, la no-
disponibilidad de productos creando falsa necesidad y escasez]

Fase- IV

En esta fase se concibe que el inventario en Puerto Rico de productos de
petroleo sea menos del 90 por ciento de la capacidad de amacenaje. El
Presidente de los Estados Unidos puede autorizar €l envio de aceite crudo de la
Reserva Estratégica de Petrdleo para minimizar los efectos producidos por la
escasez del producto.

V. ORANIZACION Y ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES

Gobernador de Puerto Rico - autoridad méxima para declarar una emergencia
energética en Puerto Rico mas emitir érdenes gjecutivas al respecto

Comité de Emergencia Energética — las entidades estatales con responsabilidad de
atender incidentes y emergencias energéticos en Puerto Rico.

Comité de Tarea [Task Force Committee] — entidades estatales miembros que
[levaran a cabo €l plan de accién una vez establecido.

Agencias Federales — establecen la politica publica sobre asuntos de energia,
implementacion de leyes y reglamentos ala vez complementan 10s recursos estatal es.

Autoridad de Energia Eléctrica - Provee ayuda técnica sobre inventario, distribucion,
servicios y mangjo de recursos de energia eléctrica. Desarrolla €l plan de accién en €l
proceso de recuperacion.

Departamento de Transportacion y Obras Publicas - Provee ayuda de
transportacion con € fin de ahorrar los abastos existencias de combustible, mantiene
vias abiertas y € control de acceso de carreteras con prioridad a la distribucion de
combustibles para reestablecimiento del servicio eléctrico, proyectos de ingenieria y
servicios técnicos para atender incidentes energéticos.
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Administracién de Servicios Generales - Provee servicios de contratacion vy
consultoria para la obtencion de productos y equipo energético Distribuye y amacena
combustible para la flota gubernamental y para labores de primera necesidad.

Guardia Nacional de Puerto Rico - Provee ayuda de personal y equipo para atender
incidentes energéticas. Ayuday apoya a DTOP para abrir vias publicas para transporte
de combustible y presta ayuda a plantas de emergencia.

Junta Reglamentador a de Telecomunicaciones - Provee y asegura la continuidad de
servicios de comunicaciones en apoyo a incidentes energéticas. Establece
comunicaciones para asegurar abastos de combustible y obtencién de equipo y
maquinaria para reestablecimiento de sistema de amacenamiento, distribucion,
produccion y transmision de combustible, eléctrico y otras formas de energia.

Servicio de Bomberos - Provee ayuda en materia de seguridad, consultoria técnica,
lucha contra incendios debido a productos inflamables. Velan por e cumplimiento de
las reglamentaciones en refinerias y otras instalaciones para evitar incendios en €l
proceso de almacenamiento, produccion, transmision y distribucién de corriente y otras
formas de energia estén seguras y evitar dafios debido a fuego.

Autoridad de Acueductos y Alcantarillados - Dirigen sus esfuerzos de manutencién
de servicio afuentes de primera necesidad, incluyendo las relacionadas con la energia.

Junta de Calidad Ambiental - Provee direccion y ayuda para atender eventos de
incidentes ambientales en relaciéon con los productos energéticos en ayuda a
reestablecer la operacion de las facilidades a la menor brevedad posible.

Autoridad de Desperdicio Solidos - Provee ayuda, consultoria y direccion sobre el
manejo de desperdicios solidos en incidentes ambientales.

Departamento de Estado - Coordina con e Departamento de Estado Federa y
consulados sobre asuntos de productos energéticos  [importacion, produccion,
distribucién e intercambio comercial asociado]. Esto para asegurar la coordinacion
con otros paises en la busgueda de soluciones relacionadas con  asuntos de energia.

Departamento de Hacienda - Provee ayuda para el debido proceso importacionesy
arbitrios mas servicios relacionados. Toma cualquier medida de indole contributiva
gue ayude a allegar y a asegurar los abastos de energia necesarios para Puerto Rico.

Departamento de Asuntos del Consumidor - Provee ayuda en la preparacion de
ordenes gjecutivas para establecer el control de precios, ventas y servicios a la
ciudadania de los diferentes combustibles en periodos de incidentes energéticas
mediante |os programas de control de precio.
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Comisién de Servicio Publico - Provee ayuda sobre la utilizacion de acarreadores,
licencias de operacién de transporte publico y privado. Toma las medidas necesarias del
gas propano y otros combustibles bajo su jurisdiccion [leguen a manos del consumidor
puertorriquefio.

Policia de PR - Brinda proteccion a las instalaciones de amacenamiento, produccion,
transmision, distribucién de combustible y electricidad al igual que otras formas de
energia.

V. DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DEL PLAN [ANEJO]
La Autoridad de Energia Eléctricay la Oficina de Asuntos de Energia son responsables
por el desarrollo y mantenimiento de este documento. Para estos efectos se reaizaran

reuniones periodicas y se estableceran fechas limites en coordinacion con la Agencia
Estatal parael Mango de Incidentes y Administracion de Desastres.

VI. ADMINISTRACION Y LOGISTICA
Los informes y documentos afines seran organizados, preservados, presentados y

distribuidos de acuerdo a los procedimientos establecidos por las entidades federales y
estatales.

VIl. AUTORIDADESY REFERENCIAS

Ley Pdblica Federal 93-288

» “State and Loca Guide [SLG] 101; Guia de Planificacion para Operaciones
de Incidentes de Todo Tipo

= Ley 211, 2 de agosto de 1999

=  Orden Ejecutiva 1993-23
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APENDICE POSIBLE ACCIONESDURANTE INCIDENTES ENERGETICAS

moow

&~ ®

2 X

e

Apagones selectivos para mantener produccion e inventario energético.
Llamado para la conservacion voluntaria del producto [alta prioridad].
Uso de celdas fotovoltaicas en lugar de plantes el éctricas [generadores)].
Organizar “car pools’ en las entidades gubernamental es.
Medidas Obligatorias:

a. Reduccion de autos privados

b. Enforzar los limites de velocidad

c. Compartir € uso de vehiculos publicos [taxis, autobuses)

d. Usar bicicletas
Conservacion de Gasolina
Limitar compra de gasolina [cantidad minimay méaxima]

. Este limite estaria impuesto con e propdsito de mantener e inventario del

producto el més tiempo posible
Utilizacion de Vehiculos y Compras en dias aternos.

Este método es sobre la utilizacion de los vehiculos en los dias asignados de
acuerdo a los numeros de las tablillas. El producto sera vedido solo a tales
vehiculos.

Restringir ventas fines de semana
Se establece una veda parala venta de productos sabados y/o domingos.

. Impuesto de emergencia

Se estableceria un impuesto temporero para disuadir y reducir € consumo del
producto. Es necesario legislacion a este respecto.

“Car Pools’

Se llamaria a la ciudadania a utilizar vehiculos entre grupos de vecinos y/o
comparieros para ayudar a los lugares de trabagjo. Horario flexible asi como
estacionamientos con mayor vigilancia harian atractivo este método.
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Esta pagina se dej6 en blanco intencionalmente.
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ESF #13 — ANEJO DE SEGURIDAD Y
PROTECCION PUBLICA

Agencia Primaria:

Agencias Secundarias:

Agencias Feder ales:

Policia de Puerto Rico

Guardia Nacional de Puerto Rico

Agencia Estatal parael Mangjo de Incidentes

y Administracion de Desastres

Policia [Guardia] Municipal

Departamento de Recursos Naturales y
Ambientales

Junta de Calidad Ambiental

Departamento de Hacienda

Departamento de Correccién y Administracion
Departamento de Justicia

Departamento de Transportacion y Obras Publicas
Cuerpo de Bomberos de P.R.

Departamento de Educacion

Autoridad de Puertos

Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de
P.R.

Instituto de Ciencias Forenses

Guardia Costanera

Departamento de Agricultura

Departamento de Inmigracion y Aduanas

Patrulla Fronteriza [Borders Patrol]

Departamento de Servicios Forestales

Administraciéon Federal de Investigaciones

Negociado Federa de Investigaciones [F.B.1.]

Reserva del Ejército de los Estados Unidos
[Policia Militar]
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|. PROPOSITO

Propdsito

Establecer las reglas y procedimientos encaminados a proteger vidas y propiedades de
los ciudadanos en Puerto Rico.

Garantizar la continuidad de |os servicios gubernamental es.

Alcance

Este plan cubre todas las actividades sobre seguridad a personas, propiedad y control
del crimen en areas afectadas por desastres.

II. POLITICA

A.

Proveer una seguridad efectiva en las éreas af ectadas por un desastre, especialmente
aquellos casos y desastres que cubren un area geogréfica amplia y donde los
criminales perciben que es poco probable su aprehensiéon. La seguridad en estos
lugares es necesaria para prevenir sagueos, instalaciones de comunicaciones, etc.

Proveer seguridad a los bomberos, persona de incidentes médicasy a cualquier otro
personal de manegjo de incidentes, quienes laboran en éareas hostiles o sujetas a
disturbios civiles y seguridad adiciona a facilidades que mantienen servicios
esenciales, refugios publicos, instalaciones de comunicaciones, etc.

Garantizar los Derechos Civiles a personas sospechosas a acusadas por la comision
de algun delito.

La Guardia Nacional se activara sblo mediante orden del Gobernador y para apoyar
las operaciones locales.

I11. PLANIFICACION PARA SUPOSICIONES

A. Situacién

1] Seguido a un desastre, los criminales frecuentemente se mueven a area con la
intencién de aprovecharse de la confusion y desgracia para beneficio propio.
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2]

3)

4)

Esto frecuentemente incluye saqueos, robos, apropiaciones ilegales y otras
actividades delictivas, las cuales pueden ser controladas mediante esta Funcién
de Apoyo.

De percibirse por los ciudadanos en érea afectada, una seguridad inadecuada,
podrian tomar la justicia en sus manos y llegar al extremo de tomar acciones
contra personal de emergenciay otros ciudadanos.

En algunas situaciones especialmente durante los disturbios domésticos al
persona de mangjo de incidentes se le requiere trabgjar en areas hostiles a
veces bagjo fuego de un francotirador o lluvias de piedras. Por tanto, hay que
proveer proteccion y seguridad a este personal para que pueda realizar sus
labores de forma eficiente.

En muchos tipos de incidentes, instalaciones criticas y esenciales como
parques de bombas, cuarteles de policia y centros de coordinacién de
incidentes, estén sujetas al ataque por individuos 0 grupos quienes reconocen
el valor de la facilidad como blanco politico. Por tanto hay que brindarles
proteccion adecuada.

B. Planificar para suposicion

1)

2)

3)

4)

La ausencia de personal de seguridad en areas afectadas por desastre, trae como
consecuencia sagueos y otros delitos criminales.

Ocasionamente ocurren situaciones donde se necesita la presencia de personal
de seguridad, para que €l servicios a prestarse por personal de mango de
emergencia sea efectivo.

Los ciudadanos se sienten mas protegidos cuando observan personal de
seguridad patrullando su comunidad.

Las personas detenidas como sospechoso en las actividades delictivas se
trataran humanamente y tendran los mismos derechos y cortesias que los
arrestados en situaciones normales.

C. General

1)

Con la excepcion obvia de disturbios domésticos, la mayoria de las
actividades posterior al desastre serédn simplemente una extension de las
actividades cotidianas normales desempefiadas por |as respectivas agencias.
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2)

3)

4)

En municipios que tienen su propia seguridad, serviran como Agencia de
Apoyo para la Policia Estatal. El Jefe de la Fuerza Local desplegard su
personal segun los procedimientos locales que siguen su desastre. S la
situacion aumenta mas alla de la capacidad de la jurisdiccion local a jefe local
de la policia puede solicitar recursos adicionales.

Este plan proveerd los recursos estatales a su alcance. Si 10s recursos estatales
resultan inadecuados, € Gobernador, a solicitud del Superintendente de la
Policia, puede movilizar la Guardia Naciona para ayudar con operaciones de
aplicacion delaLey. Laayuda adiciona puede pedirse a Procurador General
de los Estados Unidos y s amerita el Gobernador General de los Estados
Unidos, movilizar las Fuerza Armadas para ayudar con las actividades de
aplicacién delaley y € orden.

Durante operaciones militares el Departamento de la Defensa mantiene
control sobre todo el persona y todas las unidades administrativas de la
Guardia Nacional.

V. ORGANIZACION Y RESPONSABILIDADES

A. Policia de Puerto Rico [Agencia L ider]

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Proteger vidas, propiedades y mantener la ley y € orden para garantizar la
continuidad de los servicios gubernamental es.

Controlar y garantizar el flujo de transito, asi como servir de apoyo en casos de
desalojo, € transporte de heridos y cuaquier otra situacién creada por €
desastre.

Proveer seguridad a todos los trabajadores de emergencia que apoyan las
operaciones desde € punto de vista del trasporte de aimentos, agua, hielo y
donaciones alas familias y las personas afectadas por la emergencia.

Dirigir y supervisar los policias auxiliares voluntarios de la AEMEAD en €l
gjercicio de ayudar a mantener laley y el orden.

Proveer seguridad y vigilancia a los refugios.

Proveer servicio de helicoptero en apoyo a Departamento de Incidentes
Médicas Estatal en caso de emergencia médica.
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7) Cualquier otrafuncién que determine e Superintendente de la Policia.

B. Agencia Estatalesy Organizaciones de Apoyo

1) Guardia Nacional de Puerto Rico

a)

b)

Proveerd equipo federal en calidad de préstamo o arrendamiento durante
situaciones de incidentes sempre y cuando €l equipo a ser solicitado no
exista o esté inmediatamente disponible en alguna agencia publica o en la
empresa privada.

Una vez sea activada por el Gobernador de Puerto Rico la Guardia Nacional
proveeralo siguiente:

1. Personal y equipo para apoyar a las agencias de orden publico en
operaciones encaminadas a restaurar, preservar o mantener €l orden publico.

2. Personal y equipo para combatir disturbios civiles, en coordinacién con
agencias de orden publico.

3. Apoyaraalas agencias locales y estatales de orden publico en vigilancia
preventiva en caso que sea necesario.

4. Apoyara a la Policia de P.R. en las comunicaciones en caso que €l
sistema de la policia quede fuera de servicio. Esta gestiéon se hara luego de
agotada todo esfuerzo con las agencias estatales.

2. Agencia Estatal para € Mango de Incidentes y Administracion de
Desastres

a) Asumir su rol de agencia lider en e E.S.F. nimero 9 en casos que
sean necesarios la blsqueda y rescate en una emergencia.

b) Coordinar el establecimiento del Incidente Command en cuaquier
emergencia gue surja.

3. Policias Municipales

c) Servirdn de apoyo a la Policia de Puerto Rico en vigilancia
preventiva, control y manejo del trénsito y/o cuaquier otra funcion
gue se le solicite dentro de sus deberes y responsabilidades.

4. Departamento de Recursos Naturalesy Ambientales
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a] Cuerpo de vigilantes

5. Servirdde apoyo alapolicia en vigilancia preventiva.

6. Apoyard ala Policia en rescate de victimas en areas inundadas
y/o areas afectadas tales como costas, bosques, deslizamientos
de terrenosy otros.

7. Veara por la observacion de las leyes de recursos naturales y
ambientales.

8. Cualquier otrafuncidn que se le asigne dentro de sus deberes y
responsabilidades.

5. Junta de Calidad Ambiental

a) FungirA como agencia lider en toda emergencia ambiental
conforme lo establece € E.S.F. nimero 10.

6. Departamento de Hacienda

b) Establecera la vigilancia preventiva correspondiente entre sus
facilidades con su personal de seguridad interna.

c) Apoyara alaPolicia de P.R. con sus sistemas de comunicaciones
de ser necesario.

d) Apoyara a la Policia con € personal del Negociado de Bebidas
alcohdlicas en la aplicacion de la Ley Seca en caso que surja una
Orden Ejecutiva a esos efectos.

€) Tendra estacionamiento disponible para 500 automoviles en caso
gue sea necesario.

7. Departamento de Correccion y Rehabilitacion
al Administracion de Correccion
9. Confeccionara un plan de trabajo encaminado a evitar fugas y
tomar el control de motines en las instituciones penaes del

pais.

10. Desarrollara procedimientos para € ingreso masivo de
detenidos durante incidentes.
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11. Ayudar a la policia con brigadas de emergencia en el
restablecimiento  inmediato de servicios policiacos para la
continuidad de servicios esenciales.

12. Transportacion de arrestados y/o detenidos, desde y hasta
Instituciones Penales.

13. Desarrollar Plan de Desalojo y Plan de Reubicacién o Realojo
de los mismos segln sea necesario.

b] Instituciones Juveniles

1. Desarrollard Plan de Trabajo dirigido a evitar fugas y tomar €l
control de motines en las Instituciones Juveniles del pais.

2. Desarrollara procedimientos para e ingreso masivo de
detenidos juveniles durante cualquier situacion de emergencia
gue surja.

3. Apoyard alapolicia en la transportacion de detenidos en masa
desde y hasta las Instituciones Juveniles.

4. Desarrollara un plan de desalojo y de reubicacion de realojo de
su clientela segun sea necesario.
8. Departamento de Justicia

b) Con su Negociado de Investigaciones Especiales apoyara a la Policia
de P.R. en la prestacion de vigilancia preventiva.

c) Debera mantener fiscales disponibles las veinticuatro [24] horas para
someter casos, redlizar investigaciones y ofrecer asesoramiento
conforme a sus deberes y responsabilidades.

d) Cuaquier otro servicio que se le solicite dentro de sus deberes y
responsabilidades.
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9. Departamento de Transportacion Y Obras Publicas

€)

f)

9)

h)

Su Cuerpo de Ordenamiento de Trénsito apoyara a la policia
conforme a sus deberes y responsabilidades. A esos efectos
confeccionaran Plan de Trabgjo el cual someterd como anejo.

Mantendra las carreteras principales libre de escombros y basura.

Mantendra una lista de las carreteras primarias, secundarias vias
aternas, puentesy sus condiciones.

Se encargara de la demolicién de las estructuras que no ofrezcan
seguridad.

De ser necesario transportacion en masa por alguna razon; ofrecera
lamisma.

10. Cuerpo de Bomberosde P.R.

)
K)

1)

Apoyara alaPolicia en control de motines.
En casos de incendio fungird como Agencia Lider del ESF #4.

Cualquier otro servicio que se le solicite conforme a sus deberes y
responsabilidades.

11. Departamento de Educacion

m) Seguridad Interna, Guardias Escolares y Privados.

1) Desarrollara Plan de Vigilancia paralas oficinas centrales, las
escuelas y/o cuaquier otra dependencia del departamento.

12. Autoridad delos puertos

n)

Desarrollard Plan de Vigilancia para los puertos y aeropuertos con su
personal de seguridad interna.
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0) Apoyara de ser necesaria la policia en transportacion aérea y/o
maritima.

p) Dentro de sus deberesy responsabilidades cualquier otra funcién que
se le solicite.

13. Compafias Teléfonicas[publicasy privadas|

g) Apoyar ala policia en comunicaciones en caso que e sistema de
comunicaciones de la referida agencia col apse.

r) Desarrollar Plan de Vigilancia Preventiva con su Seguridad
Interna, para vigilar sus propias facilidades.

S) Suplir ala policia informacidn necesaria relacionada con cualquier
otro medio de comunicacion existente, en caso que sea necesario.
Ej. Sistemas de Radioaficionados
14. Instituto de Ciencias Forenses

a) Levantamiento, traslado, identificacion y conservacion de cadaveres.

b) Cuaquier otro servicio que se le solicite conforme a sus deberes y
responsabilidades.

V. ACTIVIDADES DE PREPARACION Y MITIGACION
A. Policiade Puerto Rico

1. Desarrollar procedimientos para asignar prioridades para las solicitudes de
apoyo provenientes de las agencias.

2. Desarrollar procedimientos para monitoriar los recursos desplegados en el
apoyo de operaciones estatales y locales.

3. Desarrollar procedimientos para procesar con agilidad gran nimero de
personas detenidas durante la emergencia.

4. Desarrollar procedimientos y politicas para mangjar casos de disturbios
domeésticos, terrorismo y otros.

5. Desarrollar técticas para capacitacion.
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6. Desarrollar procedimientos para proveer seguridad afacilidades esencialesy
personales.

7. Actuar como agencia de apoyo ala AEMEAD para trasladar personas a los
refugios.

8. Asignar vigilancia alos refugios para mantener laley €l orden.
9. Proveer servicios de seguridad a las agencias gubernamentales, garantizar la
continuacion de los servicios y proteger vidas y propiedades.

10. Garantizar € control del transito para apoyar desalojos de edificios y
transportacion de heridos.

11. Dirigir y supervisar €l uso de policias auxiliares y voluntarios reclutados.

12. Cuaquier otra funcion que se le asigne conforme a sus deberes y
responsabilidades.

B. Todas las agencias de apoyo.
1) Desarrollar politicasy procedimiento sobre:

a) El despliegue de personal para apoyar las agencias locales y
estatales a cargo de mantener laley y € orden.

b) Ladelegacion de autoridad en el mando de los recursos.

c) El uso de ciertos tipos de armas y/o equipo segun la politicas
establecida.

2) Proveer gemplos de las identificaciones usadas por € persona de las
agencias para asi evitar confusion en situaciones con multiples
jurisdicciones.

3) Desarrollar procedimientos, politicas y capacidades para imponer

regulaciones en los casos atendidos por la agencia concernida y su
jurisdiccion.
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ESF #14 — ANEJO DE RECUPERACION
COMUNITARIA, MITIGACIONY ESTABILIZACION
ECONOMICA

Agencia Lider: Departamento de la Familia
Administracion para el Sustento de Menores

Agencias de Apoyo: Administracion de Servicios Generales
Autoridad de Puertos
Camara de Municipios de Puerto Rico
Compafia de Fomento Industrial
Cruz Roja Americana
AEMEAD
Departamento de Estado
Departamento de Hacienda
Departamento de la Vivienda
Federal Emergency Management Agency [FEMA]
Oficina de Asuntos Federales en Washington
Oficinadel Comisionado de Asuntos Municipales

. INTRODUCCION
Propdsito

El propdsito de este angjo es establecer un mecanismo efectivo para €l recibo, mangjoy
distribucion de donaciones durante desastres.

Alcance

Este ESF comprende las organizaciones locales listadas como Lider y de Apoyo. Estas
serén responsables de mangar € flujo de donativos durante una emergencia. Las
operaciones del Centro de Coordinacion de Donativos comenzardn doce [12] horas
después de ser activado el ESF.

II. POLITICA PUBLICA

El Gobierno de Puerto Rico ha determinado que es necesario integrar los esfuerzos de
la comunidad con las Agencias para responder a situaciones de incidentes y desastres
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en € recibo, mango y distribucion de bienes y servicios. Esto se redliza mediante
acuerdos cooperativos de trabajo con las agencias concernidas.

Objetivos

A. Controlar € recibo y flujo de bienes y servicios donados a aquellas areas

afectadas en caso de incidentes o desastres.

B. Se utilizaran las estrategias y procedimientos del “National Donation

Management Strategy” utilizado por FEMA.

1. SITUACIONESY SUPOSICIONES

A. Situaciones

1.

En un desastre que reciba una gran cobertura de los medios de comunicacion,
organizaciones y personas enviaran una gran variedad de articulos, tratando de
ayudar alas victimas del desastre. Estos articulos, fluctlian desde donativos en
dinero hasta flotas de vehicul os cargados con toda clase de articul os.

La transportacion descontrolada de donativos innecesarios en zonas de
incidentes crea serios problemas a las personas trabagjando en €l area afectada.
Estos se ven forzados a buscar lugares para guardar los articulos y la forma de
distribuirlos, utilizando tiempo invaluable en estos procesos.

Los acades, grupos civicos, grupos ciudadanos, grupos de empleados y
representantes de los medios comenzardn el proceso de recoleccion de
donativos.

B. Suposiciones de Planificacion

1.

Los Municipios y organizaciones de la comunidad siempre estdn presentes
durante incidentes proveyendo servicios.

El gobierno es responsable del mangjo de incidentes, pero no puede hacer todo
el trabajo solo.

Un método de cooperacion debe ser establecido entre el Gobierno y la Cruz
Roja Americana para recaudar donativos en efectivo.
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4. Todo plan debe incluir el recibo de ayuda externa.
5. El Plantiene que ser flexible.

6. En desastres de grandes proporciones Puerto Rico necesitaria donaciones del
exterior.

7. Existen acuerdos de entendimiento entre Puerto Rico y los puntos de embarque
de los Estados Unidos.

8. El Gobierno y agencias de ayuda podran manejar adecuadamente desastres de
menos escala. [Areas que no han sido declaradas Zonas de Desastre por €l
Presidente]

9. El Gobierno no interferird con aquellos donativos dedicados y solicitados por
las agencias directamente.

V. CONCEPTO DE OPERACIONES
A. General

1. Durante muchas incidentes 0 desastres de menos escala [e. inundaciones de un
barrio], una pequefia cantidad de donativos podria llegar a area afectada.
Generamente, Organizaciones de Ayudas Locales podran manejar los articul os.
Un desastre de grandes proporciones, sin embargo, podria representar un reto
mayor.

2. En caso de que Puerto Rico sea declarado Zona de desastre por el Presidente de
los Estados Unidos, €l Programa de Donaciones Federal ayudaria a Puerto Rico
a mangar la gran cantidad de donativos que se esperaria en un evento de gran
magnitud.

3. El equipo de trabgjo del ESF 14 determinara la necesidad de implementar el
plan de mangjo de donaciones en Puerto Rico, e que comprende lo siguiente:

a El establecimiento y activacion de un Centro de Coordinacion de

Donativos [CCD] que incluya un nimero 1-800 del gobierno pararecibir
ofertas de donaciones.
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Emitir comunicados de presa describiendo los articul os que se necesitan,
e informar a publico de como empacar, marcar y transportar los
donativos adecuadamente a |l os centros de recoleccién de donativos.

El CCD se activa con la activacion del Plan de Incidentes Estatal.

El Departamento de la Familia identificara Centros de Recaudacion y
Distribucion de donativos junto a la Camara de Municipios de Puerto
Rico en todos los pueblos de lalda

La coordinacién de la transportacion de donativos incluye:

(1) Mango de informacion de cargamento desde su procedencia
hasta su destino y el aceptar o rechazar |os mismos.

(2) Coordinar larotulacion de los Centros de donativos y las rutas
gue conducen hasta estos.

(3) Acuerdos con la Autoridad de los Puertos y Hacienda para
agilizar € recibo y la entrega de donativos [MOUS]|.

(4) El Departamento de Hacienda agilizara los tramites para €l
levante de mercancia [donativos|, via aérea y maritima,
mediante Orden Administrativa.

La coordinacion del ESF 14 con otros ESFs serd responsabilidad del
Coordinador Interagencial del Departamento de la Familia en Asuntos
de la Agencia Estatal de Mangjo de Emergencias y Administraciéon de
Desastres.

. Sellegara a acuerdos con la Compafiia de Fomento Industrial para el uso
de amacenes, en caso de ser necesario, para complementar los centros
de amacenamiento del Departamento de la Familia como parte de
nuestro plan alterno.

En coordinacion con la Agencia Lider y de acuerdo a las leyes y

reglamentos de Puerto Rico, se coordinara con e CCD e persona
necesario y lalogistica asociada con € manejo de los almacenes.
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B. Agencias, Organizacionesy Responsabilidades

1] Departamento de la Familia

a. Desarrollarael Plany la Politica Pablica sobre el Manejo de Donaciones
en Puerto Rico.

b. Establecerae Centro de Coordinacion de Donaciones.

c. Completara los requisitos listados en la seccion de Mitigacion y
Preparacion de este angjo.

d. Proveeralistas de Organizaciones licenciadas para recibir donaciones en
coordinacion con la Camara de Comercio de Puerto Rico.

e. Notificarg, alertardy activarael CCD.

f. Proveeraespaciosen el CCD paraéd equipo de logistica.

1. Administracién de Servicios Generales

a

b.

Coordinara el equipo y lalogistica necesaria en los almacenes.

ESF7

2. Autoridad delos Puertos

a

b.

Proveerd las facilidades de los puertos y transportacion maritima.

Completara los requisitos listados en la seccion de Mitigacion y
Preparacion de este angjo.

Redactara memorando de entendimiento con los Puertos de
Embarque en Estados Unidos.

Tendra participacion fija en é CCD como parte del equipo de
logistica.

Facilitar el acceso a los puertos para la recoleccion de donativos del
extranjero.
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3. Cémarade Municipios de Puerto Rico

a

| dentificaréa facilidades municipales y/o privadas parala
recaudacion y distribucion de donativos.

Identificard las necesidades de persona para € mango y
distribucion de donativos.

Participara en la coordinacion de esfuerzos voluntarios.
Coordinara con el CCD el manegjo de informacién de cargamentos
desde su procedencia hasta su destino y la aceptacién o rechazo

de los mismos.

Coordinara la Rotulacion de los Centros de Donativos y las rutas
gue conducen hasta éstos.

Completara los requisitos listados en la seccion de Mitigacion y
Preparacion de este angjo.

Tendra participacion fija en el CCD como parte del equipo de
logistica.

Mantendrdn comunicacién en todo momento con € CCD para
coordinar las operaciones diarias.

Los municipios deberan establecer acuerdos entre si para proveer
ayuda y apoyo a los Municipios adyacentes que hayan sufrido
darios a consecuencias de un desastre.

Fomentara reuniones con los proveedores de transportacion.

Coordinara con OSF la certificacion para la distribucion de
donativos a las Organizaciones voluntarias.

4. Compafiia de Fomento Industrial

a

Proveerd almacenes y/o espacio para amacenar donativos para €l
movimiento de los articulos en toda laisla.

Completara los requisitos listados en la seccién de Mitigacion y
Preparacion de este angjo.
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5. Cruz Roja Americana

a

b.

Recibira donativos en efectivo.

Completara los requisitos listados en la seccion de Mitigacion y
Preparacion de este angjo.

Proveera apoyo en la distribucion de donativos.

Tendra participacion fija en é CCD como parte del equipo de
logistica.

Ofrecera ayudatécnicay de capacitacion al equipo de donativos.

6. Agencia Estatal para e Mango de Incidentes y Administracion de
Desastres

a

€.

Coordinarala ayuda logistica para la transportacion de los donativos
y abrira camino en las éreas afectadas para proveer ayuda.

Completara los requisitos listados en la seccién de Mitigacion y
Preparacion de este angjo.

Notificara, dertardy activarael Plan de Emergencia de ESF 14.

Tendra participacion fija en e CCD como parte del equipo de
logistica.

Dard ayudatécnicaala CCM para el desarrollo de municipios.

7. Departamento de Estado

a

Coordinaralas necesidades de lalsla, con las ofertas de donativos de
paises extranjeros.

Proveeratraductores a Centro de Coordinacién de Donativosy alas
areas afectadas de ser necesario.

Coordinara las actividades de la Oficina de Asuntos Federales y
turismo.

248



8. Departamento de Hacienda

a. Agilizara € levante de mercancia [donativos] por via aérea o
maritima.

b. Completara los requisitos listados en la Seccién de Mitigacion y
Preparacion de este angjo.

c. Administrara los donativos en efectivo que lleguen a gobierno de
Puerto Rico a través del pagador especial de la Agencia. De no
haber pagador especial, uno serd nombrado y autorizado por €l
Departamento. [Ref. Carta Circular 1-300-5-96]

9. Departamento dela Vivienda

a. Coordinard con el CCD para la distribucion de donativos en los
refugios.

b. Completara los requisitos listados en la seccion de Mitigacion y
Preparacion de este angjo.

10. FEMA
a. Proveeraayudatécnicaen e Centro de Coordinacién de Donativos.
b. Prepararalos adiestramientos de SUMA para el persona del CCD.
c. Completaralos requisitos listados en la seccién de Mitigacion y
preparacion de este angjo.
d. Mangaray coordinaralos voluntarios.
11. Oficina de Asuntos Federales

a. Coordinaralaayuda proveniente desde los Estados Unidos.

b. De ser necesario, coordinara la difusion de necesidades por los
medios de comunicacion en los Estados Unidos.
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12. OCAM
a. Orientardy coordinara con los Alcaldes de Puerto Rico y la Camara
de Municipios para facilitar la recoleccion y distribucion de
donativos en |os centros de donativos local es.

b. Completara los requisitos listados en la seccion de Mitigacion y
Preparacion de este angjo.

13. Policia de Puerto Rico
a. Proveera seguridad durante el transporte de donativos.
b. Completaralos requisitos listados en la seccion de Mitigacion y
Preparacion de este angjo.
V. MITIGACION Y PREPARACION
A. Departamento dela Familia

1. Establecerae Plan de Mango de Donaciones de Puerto Rico, acorde con
El Plan Federal de Donaciones.

2. Desarrollard una campafa a través de los medios de informacion para
orientar a publico, jefes de agencias y empleados del gobierno sobre €l
proceso de recoleccion de donativos. La orientacion debe hacerse
periddicamente antes de un desastre y después del mismo.

3. Establecerd un Centro de Coordinacion de Donativos.

4. Adiestrara el persona del Centro de Coordinacion de Donativosy readlizara
ensayos.

5. Establecera acuerdos por escrito con todas las Agencias y Organizaciones
de Apoyo para e mangjo de los donativos.

6. Prepararainformes e informacién sobre |os donativos/informatica.
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B. Administracion de Servicios Generales

Participara de las reuniones del CCD.

C. Autoridad delos Puertos
1. Designaralas areas de los puertos donde se recibirén donativos.

2. Tendraun Plan de Trabajo asignando las barcazas que se utilizardn para mover
donativos a Vieques y Culebra.

3. Tendra actualizada una lista con los nombres y nimero de teléfono de las
personas contacto en |os puertos de los Estados Unidos de |os cuales recibimos
carga.

4. Asignarapersona a CCD vy participara de las reuniones del mismo.

5. Coordinard pre-acuerdo con |os transportistas.

D. Cémarade Municipiosde Puerto Rico
1. Participarade las reuniones del CCD.

2. Proveeralista de Centros de Acopio, con € nombre y nimero de teléfono de las
personas contacto.

3. Coordinara con los Municipios los espacios disponibles para almacenamiento.

4. Coordinard acuerdos con € sector privado.

E. Compafia de Fomento Industrial

Informara los espacios disponibles en sus almacenes para la recoleccion de
donativos, de ser necesario.
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F. Cruz Roja Americana

1.

2.

Participara de las reuniones del CCD.

Proveera adiestramiento al personal gque trabajarden el CCD [atendiendo la
linea 1-800].

G. AEMEAD

1.

2.

Asignara persona al CCD.

Participara de los adiestramientos y gjercicios de operaciones del Centro de
Coordinacion de Donaciones.

Proveerainformacion de las éreas de riesgo y ayuda técnica.

H. Departamento de Estado

Participara en los adiestramientos y gjercicios de operaciones del CCD.

|. Departamento de Hacienda

a

b.

Participara en los adiestramientos y gjercicios de operaciones del CCD.
Adgilizara el levante de mercancia [donativo] por via aérea 0 maritima.

Completard los requisitos listados en la seccion de Mitigacion y Preparacion
de este angjo.

Administrara los donativos en efectivo que lleguen a Gobierno de Puerto
Rico a través del Pagador Especial de la Agencia. De no haber Pagador
Especial, se nombrara uno autorizado por € Departamento de Hacienda. [Ref.
Carta Circular 1-300-5-96]

Tendra participacion fijaen e CCD como parte del equipo de logistica.
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J. Departamento dela Vivienda
a. Coordinaracon el CCD paraladistribucion de donativos en refugios.
b. Serdunade las agencias activas en desastre.

c. Completaralos requisitos listados en la seccion de Mitigacion y Preparacion
de este angjo.

d. Participarade lasreunionesdel CCD.

K. FEMA
1. Proveerdayudatécnicaen e Centro de Coordinacion de Donativos.

2. Participara de las reuniones del CCD.

L. Oficinade Asuntos Federales
a. Coordinaralaayuda proveniente desde los Estados Unidos.

b. De ser necesario, coordinard la difusiéon de necesidades por los medios de
comunicacion de los Estados Unidos.

c. Mantendra comunicacion con la Oficina del Coordinador Interagencial del
Departamento de la Familia.

M. OCAM
a. Coordinaracon los alcaldes €l apoyo a plan establecido.

b. Participara de las reuniones de ESF y de los gjercicios de operaciones del
CCD.

c. Completaralos requisitos listados en la seccion de Mitigacion y Preparacion
de este angjo.
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N. Policiade Puerto Rico

a. Participaraen las reuniones, adiestramientosy gjercicios del CCD.

VI. RESPUESTA, ACCIONES Y RECUPERACION

A. Departamento de la Familia

1.

7.

Implementara el Plan de Manejo de Donaciones cuando sea necesario.
Alertara ala Administracion de Servicios Generales ESF-7 de ser necesario €
uso de sus almacenes.

Alertara ala Camara de Municipios.

Comenzard una Campafia masiva de orientacion sobre los articul os necesarios
y los centros de entrega de donaciones.

De ser necesario, coordinara con la Agencia Estatal de Mangjo de
Emergencias y Administracién de Desastres para apoyo logistico.

Implementara procedimientos para descartar donativos innecesarios o
inutilizables.

Mantendra inventario de los donativos disponibles.

B. Administraciéon de Servicios Generales

Mantendra personal de enlace en el CCD.

C. Autoridad delos Puertos

1.

Activara sus facilidades ara el rapido mangjo de |os cargamentos de donativos
que entren y se mantendrédn en contacto con |os puertos que nos estén
enviando carga, para planificar €l recibo de enviosy tener transportacion lista
para su distribucion.
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2. Mantendra comunicacién con los Puertos que nos estén enviando carga, para
agilizar € recibo de envios.

3. Tendratransportacion maritimay terrestre lista para agilizar la salida de los
donativos del area de los puertos a areas de distribucion.

. Camarade Municipios de Puerto Rico
1. Coordinara con las uniones para darle prioridad a los donativos.
2. Mantendra personal de enlace en el CCD.

3. Proveeralistade Centros de Recoleccion y Distribucion de los pueblos
afectados y de |a persona contacto.

. Compaiiia de Fomento Industrial

Mantendra lista de las facilidades disponibles a través de la Isla, en todo
momento.

. Cruz Roja Americana

1. Proveerdapoyoy persona de CCD, en el banco de teléfonos brindando
Informacion de necesidades y ayuda técnica.

2. Recaudaralos donativos en efectivo.

. AEMEAD

Utilizara sus recursos para coordinar la transportacion y distribucion de donativos,
incluyendo el abrir o limpiar caminos parallegar alas éreas afectadas de ser
necesario.

. Departamento de Estado

1. Coordinara el recibo de donaciones de paises extranjeros.

2. Proveeraintérpretesa CCD.

Departamento de Hacienda

Agilizarala entrada de los donativos, haciendo el proceso |0 mas rapido posible.
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J. Departamento dela Vivienda

Proveera lista de necesidades de donativos en |os refugios.
K. FEMA

1. Proveerdayudatécnicaa persona del CCD.

2. Activarasu nimero 800 durante desastres grandes o catastroficos.
L. Oficina de Asuntos Federales

Coordinara el proceso de solicitud y recibo de donativos de los Estados Unidos y
coordinara con CCD, tipo de donativo [articulo] necesarios.

M. OCAM
Servira de mediador entre Alcaldes y Agencias, en caso de diferencia de opiniones.
N. Policia de Puerto Rico

1. Mantendra personal de enlace en el CCD.
2. Coordinarala seguridad del transporte de donativos.

O. Patrulla Aérea Civil

Proveera voluntarios para ser utilizados en e almacén de distribucién de donativos.

VIl. ADIESTRAMIENTO

La Administracion para el Sustento de Menores [ASUME], adscrita al Departamento de
la Familia, tiene la encomienda de mangjar el Centro de Coordinacion de Donaciones.
ASUME adiestrara al personal que trabajara en las diferentes secciones del Centro de
Coordinacién y conducird egercicios de operaciones periddicamente. Para estos
propésitos contara con €l apoyo de la Cruz Roja Americanay con la participacion de la
Camara de Municipios de Puerto Rico.
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ESF #15 — ANEJO SOBRE ASUNTOS FISCALES

AgenciaPrimaria Oficinade Gerenciay Presupuesto

Agenciasde apoyo : Agencia Estatal para € Mango de Incidentes y
Administracion de Desastres
Departamento de Hacienda

Administracién de Servicios Generales

Banco Gubernamental de Desarrollo
Departamento de Policia

Oficinadel Comisionado de Asuntos Municipales
Centro de Colecturia Rentas Municipal

Autoridad de Edificios Publicos

Oficina de Seguro Publico

Departamento del Trabgjo y Recursos Humanos

I. INTRODUCCION
Propdsito

El propdsito de éste ESF, es proveer requerimientos bésicos de mangjo financiero, a
todas las Agencias, Departamentos, Gobiernos locales y Corporaciones Publicas, que
responden bgjo las provisiones del Plan de Respuesta del Gobierno de Puerto Rico,
conocido como e PLAN. Para asegurar que los fondos sean provistos y que las
operaciones financieras sean g ecutadas de acuerdo a las reglamentaciones establecidas
por e E.L.A., el ESF 15 describe provisiones que son generamente aplicables; no
obstante, la Oficina de Presupuesto y Gerencia trabgjara directamente con cada
Departamento, Agencia, Gobiernos locales y Corporaciones Publicas, programando los
procedimientos necesarios en circunstancias extraordinarias.

Alcance

El alcance del ESF #15 envuelve a todos los Departamentos, Agencias, Gobierno
local y Corporaciones Publicas con responsabilidad directaen el PLAN.

L as actividades dentro del alcance del ESF #15 incluyen:
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Informes. Consolidar informacién de todos los Departamentos, Agencias,
Gobierno Local y Corporaciones Publicas relacionadas al desembolso de fondos.

Procesamiento Asuntos Fiscales. Recopilar y procesar asuntos fiscales esenciales
de Agencias del Gobierno, Gobierno local, Corporaciones Publicas, ESF
adicionalesy otras fuentes.

Ayuda Técnica: Proveer ayuda técnica a éreas tales como: Seguros, Fiscalizacion,
Nomina de Pago, Contabilidad del Gobierno Central y Servicios Generales.

A. Funciones Especificas de las Agencias de Apoyo

La policia y la Agencia Estatal para é Mango de Incidentes preparardn y
someterd un informe de los dafios estimados en P.R. durante € desastre, a la
Oficina de Presupuesto y Gerencia.

La Oficina del Comisionado de Asuntos Municipales sirve como enlace entre el
Gobierno Central y los Municipios en todo lo relacionado a dafios ocurridos a
cuaquierade ellos.

El Centro de Colecturia Rentas Municipal es la agencia que recauda 'y administra
los impuestos de propiedad sometidos por los ciudadanos y coordinara la
disponibilidad de fondos municipales.

La Oficina de Seguro Publico puede coordinar |as transacciones del seguro en una
situacion de emergencia.

El Departamento del Trabajo y Recursos Humanos puede adelantar |os pagos del
Seguro por Desempleo, si fuera autorizado por el Gobernador de P.R., en caso de
emergencia.

La Administracion de Servicios Generales es la agencia a cargo de establecer €l
procedimiento para solicitar los articulos necesarios durante la emergencia.

La Agencia de Desarrollo Gubernamental sera responsable de establecer un linea
de crédito para sufragar |os gastos de una emergencia.

El Departamento de Hacienda es el custodiador de todos los fondos del Gobierno
de P.R. y esresponsable del desembolso de fondos en caso de emergencia.
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La Autoridad de Edificios Publicos sera responsable de establecer reservas de
contingencia y coordinar la disponibilidad de fondos de respuesta para edificios
publicos afectados durante una emergencia.

II. POLITICAS

En caso de una Declaracion de Desastre, €l ESF #15 sera activado autométicamente. El
ESF #15 expedira fondos a Gobierno Central, Gobierno Local, Corporaciones Publicas
y otros segun sea requerido. Desarrollar formatos de informes para asegurar la
uniformidad y gecucién de procedimientos fiscales. También preparara informes
fiscales.

111.SITUACION
Condicién de Desastre

Un desastre mayor o catastréfico, de tal severidad y magnitud que requiera Ayuda de
Respuesta Estatal para suplementar esfuerzos de modo que se puedan savar vidas y
propiedades.

Suposiciones Oper acionales

Las operaciones y organizacion de mangjo financiero descritas en e ESF #15 estan
basadas en las siguientes suposiciones:

1. Designacion de grandes cantidades de fondos del Gobierno Federal y de P.R.,
serdn necesitados por la Agencia Estatal para e Mangjo de Emergencia y
Administracién de Desastre y otros Departamentos, Agencias, Gobiernos
Localesy Corporaciones Publicas.

2. Operaciones Financieras seran g ecutadas bajo itinerario gjustado y bajo fuertes
presiones politicas, necesitando procedimientos rdpidos, sin demora para €l
mejor manejo financiero.

3. UnaDeclaracién Presidencial permitira compartir los fondos del Fondo Estatal

de Emergenciay e Fondo para Desastre Federal bgo las provisiones del Acta
Stafford 42 USC 5121 y otras reglamentaciones del Gobierno de P.R..
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4. La Oficina de Presupuesto y Gerencia y la Legidatura del Gobierno de P.R.
consideraran y aprobardn, una solicitud de presupuesto suplemental de
emergencia, con fondos suficientes para mantener operaciones de respuesta por
aproximadamente [3] semanas. Luego de 2 semanas de operaciones y
evaluacion de dafios, |os estimados seran recopilados y una segunda apropiacion
suplemental de emergencia sera hecha, de ser necesario.

5. El Departamento de Mangjo del Tesoro sera establecido en cada area para
proveer apoyo inmediato.

V. RESPONSABILIDADES

A. Director Oficina de Presupuestoy Gerencia

1)

El Director de la Oficina de Presupuesto y Gerencia sirve como Oficial
Fiscal del E.L.A. bgjo € Plan, durante la respuesta a la emergencia. La
Oficina de Presupuesto y Gerencia sera responsable de supervisar todas las
solicitudes de Fondos de Desastres para su propia oficinay la Legislatura
del Gobierno de P.R. También implementa la disposicién y contabilidad
de fondos utilizados de acuerdo a Acta de Ayuda de Emergencia, Robert
T. Stafford, 42 USC 5121 [conocida por “El Acta Stafford’], la Carta
Circular Nimero 1300-5-96 y reglamentaciones aplicables. La Oficina de
Presupuesto y Gerencia servird como asesor primario a Grupo de
Respuesta a Desastre Catastrofico en materia financiera relacionados a
Fondo para Mitigacion de Desastre. Serd responsable de mantener
informado a los superiores acerca del status del fondo y asuntos
financieros actuales.

B. Departamentos del Gobierno de P.R., Agencias, Gobiernos Locales y
Organizaciones Publicas.

1) Departamentos del Gobierno de P.R., Agencias, Gobiernos Locales y

2)

Corporaciones Publicas gerciendo actividades bajo € Plan, donde se
buscara reembolso, también organizard sus cedes para proveer apoyo
financiero para sus operaciones.

Cada Departamento y Agencia que solicite reembolso de fondos, autorizado
para ser desglosado del Fondo de Emergencia, sometera al ESF #15
“Solicitud para Fondos de Emergencia’ firmados por un representante
autorizado.
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3) Cada Departamento y Agenciatiene un “Oficial Pagador” designado [OPE].
Este oficial pagador trabajara de acuerdo a funciones y responsabilidades
establecidas por 1a “ Reglamentacién 9”, asi como todas |as disposiciones de
la Carta Circular Numero 1300-5-96, segun aprobado por el Secretario del
Departamento de Hacienda.

4) El Oficia Pagador tendra la responsabilidad de hacer el pago de las
reclamaciones procesadas. También hard un informe mensual de todos los

desembolsos hechos por la Division POE del Departamento de Hacienda.
El Oficia Pagador mantendra todos los documentos.

V. CONCEPTO DE OPERACIONES

A. Antesdela Declaracion Presidencial
1) El Gobernador de P.R. declara a P.R. zona de desastre.
2) El ESF #15 es activado.

3) La Agencia primaria [Oficina de Presupuesto y Gerencia] alertara a las
agencias de apoyo cuando sea necesaria su ayuda.

B. Luego dela Declaracién

1) Una vez haya sido declarado un desastre por el Gobernador, la Agencia
Estatal para el Mangjo de Incidentes comenzara operaciones bajo € Plan
de Respuesta de Emergencia dentro de la jurisdiccion declarada como
area de desastre.

2) El Gobernador activara una Oficina de Agencia Estatal para el Mangjo de
Incidentes que trabajard con todos los ESF para identificar necesidades
del Gobierno de P.R. que necesiten ayuda econémica.

3) La Oficina de Presupuesto y Gerencia procedera a crear una cuenta
especial del Fondo 289 Fondo de Emergencia Local, del cua €
Secretario de Hacienda es el custodio.

4) Una vez esta cuenta sea creada, la Oficina de Presupuesto y Gerencia
referird a esta Cuenta del Departamento |0s siguientes documentos:
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5) Los Departamentos y Agencias hacen éste tipo de desembolso a través
del Oficia Pagador Especial. Los Oficiales Pagadores Especiales que
tienen sus cuentas en el Banco Gubernamental de Desarrollo prepararan
una Forma SC-825 y el Oficial Pagador Especial que tiene sus cuentas
en bancos privados preparara sus cuentas en bancos privados se
preparara Formas SC-760.

6) El Oficial Pagador Especial verificara que toda la documentacién
necesaria para e desembolso a cualquier Departamento, Agencia,
Corporacion Publica u organizacion sin fines de lucro es recibida para
conciliacion de la cuenta de |os gastos incurridos.

Referencias
Carta Circular Num. 1300-5-96 15 de septiembre de 1995
Carta Circular NUm. 1300-14-76 26 de febrero de 1976

Cuando una declaracion de desastre ha sido establecida, las disposiciones de esta
Carta Circular seran revisadas también.
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OFICINA DE PRESUPUESTO Y GERENCIA
ASUNTOSFISCALES

FUNCIONES:

a

El Departamento de Hacienda es el custodio de los Fondos de Emergencia
Municipales, Estatales y Federales.

Administra, Controlay fiscaliza Fondos de Emergencia.
Desembolso de Fondos — Departamento de Hacienda

Intervencién, Control y autorizacion para toda la mercancia a ser recibida por
via aérea 6 maritima.

Expide proceso de entrega cuando lo amerite las circunstancias, con
autorizacion previadel Secretario de Hacienda.

Requerimientos de las disposiciones de la carta circulas 1300-5-1996 del 15 de
septiembre de 1995.

1) Uso de Fondos Estatales en sus correspondientes formas de solicitudes,
transferencias, informes y desembolso de fondos. Uso de un Oficia
Especial de Pago.

2) Fondos Federales — Uso de formas adecuadas para desembolso de
fondosy uso del Oficial Pagador Especial.
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APENDICE DE LEYES, REGLAMENTOSY ORDENES
EJECUTIVASAPLICABLESA ESTE PLAN

LOCALES

Orden Ejecutiva Num. 2005-36
Orden Ejecutiva Num. 2001- 25
Ley 211: ley habilitadorade la AEMEAD

Ley ; ley habilitadora de la Policia de Puerto Rico

Ley ; ley habilitadora del Departamento de Salud

Ley ; ley habilitadora de la Junta de Calidad Ambiental

Ley ; ley habilitadora del Departamento de Educacion
FEDERALES

National Response Framework

Homeland Security Presidential Directive Num. 5
Homeland Security Presidential Directive Num. 8
Robert W. Strattford Act

National Incident Management System

Incident Command System

S.A.R.A.[Superfund] Act
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