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CSP ESTRENA SISTEMA DE VIDEO-VISTAS

Con el propésito de lograr una mayor eficiencia y ahorro en los procesos de vistas
administrativas llevados a cabo por Comision de Servicio (CSP) su presidenta, la Lcda.
Maria Fullana-Hernandez, anuncio hoy el estreno del sistema de video-vistas que se
llevara a cabo desde la propia Comision. El innovador proceso, que inaugurd hoy con
la celebracion de varias vistas, tendra un beneficio dual; tanto para la CSP como para

los concesionarios regulados por dicha agencia.

Con este nuevo sistema de vistas virtuales, comisionados asociados y abogados
examinadores de la CSP podran ver casos administrativos mediante video-
conferencia, mientras los peticionarios y personal de la CSP establecen comunicacion
virtual desde la oficina regional de Ponce. Esto redundara en eficiencia para la
agencia, toda vez que sus funcionarios podran ver los casos mediante dicho sistema
sin necesidad de trasladarse a las diferentes regiones, lo que les permitira continuar
con su trabajo de fiscalizacion diaria. Ademas, representara un ahorro sustancial en

términos de gastos de combustible y otros expendios.

Los concesionarios de la CSP también se benefician de este moderno servicio, el cual
evita que tengan que viajar hasta San Juan para ver sus casos. El sistema de vistas
virtuales, por el momento, estara disponible desde la oficina regional de Ponce y podra

ser utilizado por los peticionarios de dicha zona y pueblos cercanos. t)



