
¿Por qué enviar mensajes de 
texto en una emergencia?

 

Al ocurrir un desastre, las redes 
telefónicas se congestionan cuando 
todos tratamos de comunicarnos con 
nuestros familiares y amigos para 
conocer cómo se encuentran. Esto  
provoca  que   personas en  situaciones 
de  emergencia  y  el  personal  que  las  
atiende  no  puedan  comunicarse.  De 
igual forma, crece la tensión y la 
frustración en los que quieren saber de 
sus  familiares.   ¿Cómo  podemos  
trabajar   de  forma  positiva  esta   
necesidad   de   comunicarnos en una 
situación de emergencia?

Enviar mensajes de texto durante una 
emergencia agiliza la comunicación. Al 
usar esta herramienta podemos 
verificar que todos estén bien o quiénes 
necesitan ayuda sin congestionar el 
sistema telefónico.

 

En el Día Nacional de Servicio y Recordación, 

el domingo, 11 de septiembre de 2011, 
de 9:00 am a 3:00 pm, 

Le invitamos a que realice 
un  ejercicio de práctica 

con sus familiares y amigos 
en el que envíe, reciba y confirme 

el mensaje de texto
que utilizarán en momentos de emergencia.

1.  Envíe un mensaje de texto a un miembro 
     de la  familia o amigo. 
     Algo así como “estoy bien y tu”.

2.  El familiar o amigo responde con “estoy
     bien”. 

una llamada telefónica de 
un minuto = 800 mensajes de texto

Para más información sobre enviar mensajes de texto acceda a: www.safeamerica.org


